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Regulamin Egzaminowania

wersja 1.1.5

DEFINICJE

Wszystkie zwroty wskazane ponizej, ktére znajdujg sie Regulaminie, majg nastepujace

znaczenie:

Centrum Egzaminacyjne Jednostka organizacyjna dziatajaca w ramach SJ]S],
ktorej celem jest wytgcznie organizowanie egzaminow.

Egzaminator Osoba reprezentujagca Centrum Egzaminacyijne,
odpowiadajaca za przebieg Egzaminu.

Egzamin Oznacza Egzamin otwarty lub Egzamin zamkniety.

Egzamin otwarty Egzamin, do ktérego moze przystgpi¢ kazda osoba
fizyczna dokonujac uprzednio zawarcia umowy
o udziat w Egzaminie za posrednictwem Serwisu.

Egzamin zamkniety Egzamin zorganizowany na zlecenie Partnera
Biznesowego, w ktorym udzial moga wzig¢ jedynie
osoby wskazane przez Partnera Biznesowego.

IREB® International Requirements Engineering Board.

ISTQB® International Software Testing Qualification Board.

TMMi® Test Maturity Model integration

Konsument Osoba fizyczna dokonujaca z przedsiebiorca czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Partner Biznesowy Jakakolwiek osoba fizyczna, osoba prawna lub

jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
prowadzaca dziatalnosc¢ gospodarczy, ktéra
na podstawie umowy o wspdtpracy przy realizacji
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Egzamindw zleca SJSI organizacje Egzamindéw
zamknietych.

Serwis Strona internetowa prowadzona pod adresem
https://exam-rejestracja.sjsi.org/ umozliwiajaca
dokonanie zapisu na Egzamin otwarty.

SJSI1 Stowarzyszenie Jakosci Systemdw Informatycznych
z siedzibg w Warszawie (00-680) przy ul. Poznanskiej
16, lok. 4, wpisane do Rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych izawodowych, fundadji
i publicznych  zakfadow opieki zdrowotnej
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII  Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000175199, posiadajace numer
NIP: 5272426649 oraz numer REGON: 015596805.

Uczestniku Egzaminu Osoba biorgca udziat w Egzaminie.

I Postanowienia ogodlne

§1
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady przeprowadzania Egzaminéw ISTQB®, IREB®
oraz TMM® przez Centrum Egzaminacyjne dziatajqce w ramach SJSI.
2. Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie zaréwno do Egzamindw

otwartych, jak i Egzaminow zamknietych, z zastrzezeniem postanowien §4, ktory
znajduje zastosowanie wytacznie w przypadku Egzamindéw zamknietych.

3. Zamowienie uczestnictwa w Egzaminach otwartych organizowanych przez SJSI
mozliwe jest wytacznie dla 0so6b fizycznych za posrednictwem Serwisu.
4, Zamowienie uczestnictwa w Egzaminach zamknietych mozliwe jest wytacznie dla
Partneréw Biznesowych.
§2
1. Egzaminy organizowane przez Centrum Egzaminacyjne polegajg na sprawdzeniu

stopnia opanowania zagadnien zwigzanych z testowaniem oprogramowania lub
inzynieria wymagan, adekwatnie do rodzaju oraz poziomu Egzaminu, ktorego

wytyczne zostaly powszechnie przyjete przez organizacje: ISTQB®, IREB® oraz

TMMi®,

2. Egzamin odbywa sie w formie przewidzianej dla danego rodzaju i poziomu Egzaminu
(forma testu jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru).

3. Egzaminy przeprowadzane sg przez Egzaminatoréw posiadajacych odpowiednie

uprawnienia.

II Formy i rodzaje egzaminéw oferowanych przez SJSI

§3
Egzaminy otwarte

1. Egzaminy otwarte SJSI organizuje cyklicznie w ramach swojej dziatalnosci
statutowej. Informacje o ustalonym terminie Egzaminu kazdorazowo ogtasza sie
w terminarzu egzamindéw dostepnym w Serwisie.
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2. Do Egzaminu otwartego moze przystgpic¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna, ktéra
wykorzystujac funkcjonalnosci Serwisu dokona zamdéwienia Egzaminu.

3. Cena Egzaminu otwartego kazdorazowo widoczna jest w Serwisie przy danym
Egzaminie.

4, Egzamin otwarty jest organizowany wytgcznie w terminach i godzinach wskazanych
w terminarzu egzaminéw SJSI.

5. Zamoéwienie udzialu w Egzaminie jest rdwnoznaczne z akceptacjg niniejszego
Regulaminu oraz Regulaminu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng.

6. Do niektérych Egzamindéw organizowanych przez SJSI mozna przystgpi¢ dopiero

po uzyskaniu certyfikatu nizszego poziomu. W takim przypadku w trakcie sktadania
zamowienia Egzaminu nalezy przekaza¢ do SJSI skan posiadanego certyfikatu
nizszego stopnia. Do czasu nieprzekazania skanu certyfikatu dot. nizszego poziomu,
SJSI nie wyda Uczestnikowi certyfikatu potwierdzajacego uzyskanie pozytywnego
wyniku z Egzaminu wyzszego stopnia.

7. Egzaminy otwarte sg przeprowadzane zaréwno w formie pisemnej, jak
i elektronicznej. Realizacja Egzaminu w formie elektronicznej jest uzalezniona
od dostepnosci infrastruktury teleinformatycznej. Decyzja co do sposobu
przeprowadzenia Egzaminu pozostaje po stronie SJSI.

84

Egzaminy zamkniete

1. Egzamin zamkniety realizowany jest wylacznie na zamowienie Partnera
Biznesowego, ktéry dokona zgtoszenia Uczestnikdw Egzaminu (zgodnie z zasadami
zawigzanego partnerstwa), ktorzy przystgpia do Egzaminu zamknietego.

2. Aby zorganizowac¢ Egzamin zamkniety, ktéry zostanie przeprowadzony w czasie
i miejscu wskazanym przez Partnera Biznesowego, nalezy za posrednictwem
Serwisu dokonac odpowiedniej rezerwacji.

3. W celu dokonania rezerwacji Partner Biznesowy zobowigzany jest do:

a) Wskazania Centrum Egzaminacyjnemu daty przeprowadzenia Egzaminu
zamknietego.

b) Wskazania Centrum Egzaminacyjnemu lokalu, w ktérym zostanie
przeprowadzony Egzamin zamkniety.

c) Wskazania osoby kontaktowej odpowiedzialnej za pomoc w przeprowadzeniu
Egzaminu zamknietego.

d) Wskazania Centrum Egzaminacyjnemu formy Egzaminu zamknietego
(elektronicznejlub pisemnej).

e) Wskazania rodzaju i poziomu Egzaminu zamknietego.

4, Egzaminy zamkniete mogg by¢ przeprowadzane zaréwno w formie pisemnej, jak
i elektronicznej. Decyzje co do formy Egzaminu zamknietego podejmuje Partner
Biznesowy, z zastrzezeniem, ze realizacja Egzaminéw zamknietych w formie
elektronicznej bedzie uzalezniona od dostepnosciinfrastruktury teleinformatycznej.

5. W przypadku zamowienia przez Partnera Biznesowego Egzaminu zamknietego
rozwigzywanego w formie elektronicznej, po stronie Centrum Egzaminacyjnego lezy
zapewnienie  wystarczajacej ilosci komputeréw (laptop) potrzebnych
do przeprowadzenia Egzaminu zamknietego.

6. Osoba wskazana przez Centrum Egzaminacyjne lub Egzaminatora jest upowazniona

do dokonania weryfikacji, czy osoba dokonujaca zamowienia Egzaminu
zamknietego zapewnita niezbedne warunki do zrealizowania Egzaminu
zamknietego, w tym w szczegdlnosci sprawdzenia, czy lokal, w ktérym ma zostac
przeprowadzony Egzamin zamkniety, spetnia wymogi okreslone w Zataczniku
nr 1 do niniejszego Regulaminu. W przypadku negatywnej weryfikacji Egzamin
zamkniety nie zostanie zrealizowany, a Partner Biznesowy dokonujacy zgtoszenia
Egzaminu zamknietego zostanie obcigzony optata manipulacyjng w wysokosci 5.000
zt. brutto (stownie: piec tysiecy zt. brutto).
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7. W przypadku niestawiennictwa os6b zgtoszonych do Egzaminu zamknietego
w terminie wyznaczonym przez Partnera Biznesowego, Partner Biznesowy
obcigzony zostanie kosztem udziatu w Egzaminie wszystkich zgtoszonych
Uczestnikéw Egzaminu. Wyjatkiem od powyzszej zasady jest sytuacja, w ktorej
na Egzamin zamkniety stawi sie mniej niz sze$ciu zgtoszonych Uczestnikéw
Egzaminu - w takim przypadku Partner Biznesowy obcigzony zostanie naleznoscig
za min. szesciu Uczestnikdw Egzaminu, pomimo tego, ze w Egzaminie zamknietym
wzieto udziat mniej oséb.

§5
Rodzaje Egzaminow

Rodzaje Egzamindw organizowanych przez Centrum Egzaminacyjne zostaty opisane
w Zataczniku nr 5 do niniejszego Regulaminu stanowigcym odrebny dokument.

§6

Czynnosci wykonywane przed rozpoczeciem Egzaminu

1. Na Egzamin nalezy zgtosi¢ sie punktualnie o wyznaczonej godzinie. W przypadku
sytuacji losowych powodujgcych niemoznos¢ punktualnego przybycia na Egzamin,
nalezy skontaktowac sie niezwtocznie e-mailem z Centrum Egzaminacyjnym.
Zasady i optaty zwigzane z przenoszeniem Uczestnika Egzaminu na inny termin
Egzaminu zostaty opisane w Zataczniku nr 4 do niniejszego Regulaminu.

2. Po przybyciu na Egzamin kazdy Uczestnik Egzaminu zobowigzany jest potwierdzi¢
wiasnorecznym podpisem swojg obecnos¢ na liscie obecnosci, a nastepnie zajac
miejsce wskazane przez Egzaminatora.

3. Kazdy Uczestnik Egzaminu zobowigzany jest do zabrania ze sobg na Egzamin
aktualnego dokumentu tozsamosci (dowodd osobisty lub paszport) i okazania
go Egzaminatorowi przed rozpoczeciem Egzaminu.

4, Przed rozpoczeciem Egzaminu Egzaminator przekazuje Uczestnikowi Egzaminu
wszelkie niezbedne informacje organizacyjne zwigzane 2z Egzaminem,
w szczegolnosci informuje przybytych Uczestnikdbw Egzaminu o organizadji
i przebiegu Egzaminu, instruuje, w jaki sposéb nalezy udziela¢ odpowiedzi
na kartach egzaminacyjnych lub w systemie elektronicznym, nakazuje
zdeponowanie wszystkich niedozwolonych materiatéw oraz wytgczenie telefonéw
komorkowych oraz innych urzadzen umozliwiajacych transmisje danych
(komputerow, tabletéw, smartwatch’y etc.)

5. Egzaminator moze nie wyrazi¢ zgody na przystgpienie Uczestnika Egzaminu
do Egzaminu, w przypadku:

a) Braku mozliwosci potwierdzenia tozsamosci Uczestnika Egzaminu np. z powodu
braku okazania dokumentu tozsamosci lub nieczytelnosci tego dokumentu.

b) Gdy zachodzi realne prawdopodobienstwo, ze Uczestnik Egzaminu jest w stanie
nietrzezwym lub pod wptywem $rodkéw odurzajacych.

Okolicznosci powyzsze odnotowuje sie w protokole egzaminacyjnym.

6. W przypadku Egzaminu zdawanego w formie pisemnej Uczestnik Egzaminu przed
przystgpieniem do czesci merytorycznej Egzaminu zobowigzany jest wypetnic¢
i podpisa¢ formularz egzaminacyjny, w ktorym zobligowany jest do podania
nw. informacji:
a) Imieniai nazwiska.
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b) nr PESEL (lub dane dokumentu tozsamosci) i numeru telefonu.

7. W przypadku Egzaminu przeprowadzanego w formie pisemnej kazdy Uczestnik
Egzaminu otrzymuje test i udziela odpowiedzi na karcie odpowiedzi. Przy kazdym
pytaniu zawarta jest instrukcja informujgca o tym, w jaki sposéb nalezy zaznaczy¢
odpowiedz na pytanie.

8. W przypadku Egzaminu przeprowadzanego w formie elektronicznej kazdemu
Uczestnikowi Egzaminu udostepniany jest komputer zawierajgcy oprogramowanie
umozliwiajace wypetnienie testu egzaminacyjnego oraz indywidualny login i hasto
umozliwiajgce zalogowanie sie do aplikacji, w ktdérej rozwigzywany jest Egzamin. Po
zalogowaniu sie do aplikacji egzaminacyjnej Uczestnik Egzaminu rozwigzuje test
poprzez udzielenie odpowiedzi na pojawiajgce sie pytania egzaminacyjne. Przy
kazdym pytaniu zawarta jest instrukcja informujaca o tym, w jaki sposéb nalezy
zaznaczyc¢ odpowiedz na pytanie.

9. Niezaleznie od formy przeprowadzanego Egzaminu, Egzaminator przed
rozpoczeciem Egzaminu instruuje Uczestnikow Egzaminu, w jaki sposdb nalezy
zaznaczac¢ odpowiedzi.

§7
Przebieg Egzaminu
1. Kazdy Uczestnik Egzaminu zobowigzany jest do samodzielnego rozwigzywania
Egzaminu.
2. W trakcie trwania Egzaminu Uczestnicy Egzaminu nie mogq sie wzajemnie

kontaktowac, jak rowniez zadawaé Egzaminatorowi pytan dotyczacych tresci pytan
egzaminacyjnych W przypadku zadania Egzaminatorowi pytania dotyczacego tresci
pytan egzaminacyjnych Egzaminator nie udzieli odpowiedzi na zadane pytanie.

3. Podczas trwania Egzaminu przeprowadzanego w formie pisemnej zakazane jest
uzywanie otdwkdéw oraz artykutéw piSmienniczych umozliwiajgcych ftatwe usuniecie
zapisanego tekstu np. korektordéw.

4, Uczestnikow obowiazuje bezwzgledny zakaz kopiowania
i rozpowszechniania pytan egzaminacyjnych.

5. Podczas Egzaminu obowigzuje bezwzgledny zakaz korzystania z jakichkolwiek
pomocy naukowych (ksigzki, notatki etc.).

6. Podczas Egzaminu obowigzuje bezwzgledny zakaz korzystania z jakichkolwiek

urzadzen elektronicznych umozliwiajgcych transmisje danych (telefony, komputery,
tablety, smartwatch’e etc.).

7. W trakcie Egzaminu zakazane jest spozywanie jakichkolwiek positkow.

8. W trakcie Egzaminow zdawanych w angielskiej wersji jezykowej dopuszczalne jest
korzystanie ze stownikéw jezykowych odpowiadajacych jezykowi egzaminu
i jezykowi ojczystemu Uczestnika Egzaminu z zastrzezeniem, ze musi to by¢ stownik
w wersji drukowanej.

0. W czasie trwania Egzaminu obowigzuje zakaz wychodzenia z sali egzaminacyjnej.

10. Uczestnicy Egzaminu moga sporzadzac notatki:

a) na arkuszu egzaminacyjnym (wytacznie w przypadku egzaminu pisemnego),

b) na kartce przekazanej przez Egzaminatora (kartke przed sporzadzeniem notatek
nalezy czytelnie podpisa¢ imieniem i nazwiskiem oraz odda¢ egzaminatorowi po
zakonczeniu Egzaminu),

c) w Notatniku dostepnym w aplikacji egzaminacyjnej,

d) na tablicy suchoscieralnej.

Notatki sporzadzone przez Uczestnikdédw Egzaminu nie bedg czytane ani oceniane.

11. Po zakonczeniu Egzaminu przeprowadzanego w formie pisemnej kazdy Uczestnik
Egzaminu zobowigzany jest odda¢ Egzaminatorowi arkusz egzaminacyjny wraz
z ewentualnymi notatkami. Niedopuszczalne jest wynoszenie poza sale
egzaminacyjng arkuszy egzaminacyjnych, jak réwniez notatek sporzadzonych
w czasie Egzaminu.

Stowarzyszenie Jakosci Systemow Informatycznych | ul. Poznanska 16 lok. 4 | 00-680 Warszawa g
NIP 527-242-66-49 | REGON 015596805 | KRS 0000175199
Konto: 66 1020 5226 0000 6502 0508 3482

B e www.testwarez.pl | www.sjsi.org | www.request.pl ’4_’4_74_,




N N
; G STOWARZYSZENIE =
S SI JAKOSCI SYSTEMOW M
INFORMATYCZNYCH |

yas
@ TMM.. ISTQB
LOCAL CHAPTER iyl T

12. Egzaminator moze wykluczyé z Egzaminu Uczestnika Egzaminu, ktéry podczas
Egzaminu zachowuje sie w sposdb niezgodny z niniejszym Regulaminem,
a w szczegolnosci korzysta z niedozwolonych form pomocy, podejmuje proby
kopiowania pytan egzaminacyjnych lub zaktdca przebieg Egzaminu.

13. Wykluczenie z Egzaminu jest réwnoznaczne z uzyskaniem negatywnego wyniku
z Egzaminu. Przyczyny i godzine wykluczenia z Egzaminu odnotowuje sie
w protokole egzaminacyjnym.

§8

Zakonczenie Egzaminu

1. Po oddaniu arkusza egzaminacyjnego (w przypadku Egzaminu przeprowadzanego
w formie pisemnej) lub zakonczeniu rozwigzywania testu na komputerze Uczestnicy
Egzaminu powinni w jak najkrétszym czasie i jak najciszej opusci¢ sale
egzaminacyjna.

2. Po uptywie czasu przeznaczonego na rozwigzywanie testu w formie pisemnej
Egzaminator ogtasza koniec Egzaminu. W takim przypadku Uczestnik Egzaminu,
ktéory jeszcze nie oddat arkusza egzaminacyjnego, zobowigzany jest do jego
oddania.

3. Po uptywie czasu przeznaczonego na rozwigzywanie testu w formie elektronicznej
aplikacja egzaminacyjna blokuje mozliwos¢ jakiejkolwiek edycji arkusza
egzaminacyjnego i informuje Uczestnika o zakonczeniu Egzaminu.

§9
Wyniki Egzaminu

1. Wyniki Egzamindw pisemnych sg przesytane na adres e-mail Uczestnika Egzaminu
wskazany przez niego na formularzu rejestracji na Egzamin w terminie do 7 dni
roboczych od daty przeprowadzenia Egzaminu.

2. Egzaminy rozwigzywane w formie elektronicznej przy uzyciu komputera sg
sprawdzane natychmiast po zakonczeniu Egzaminu.
3. Wyniki Egzamindw przeprowadzanych w formie elektronicznej wyswietlane sq

Uczestnikowi Egzaminu po jego zakonczeniu na ekranie komputera oraz dodatkowo
przesytane na wskazany przez niego na formularzu rejestracji na Egzamin adres
e-mail w terminie do 10 dni od daty przeprowadzenia Egzaminu.

4, SJSI nie ponosi odpowiedzialnosci za btedne badz nieczytelne wpisanie
adresu e- mail na formularzu rejestracji na Egzamin.

§ 10

Pomoce naukowe

1. SJSI udostepnia na stronie internetowej: http://sjsi.org/ist-gb/do-pobrania

https://sjsi.org/ireb-do-pobrania/ oraz https://sjsi.org/materialy-tmmi/ pomoce

naukowe przydatne do nalezytego przygotowania sie do udziatu w Egzaminie takie
jak: sylabusy, stowniki, przyktadowe pytania egzaminacyjne dla réznych rodzajéw
oraz poziomdéw egzamindw.

Stowarzyszenie Jakosci Systemow Informatycznych | ul. Poznanska 16 lok. 4 | 00-680 Warszawa ¢
NIP 527-242-66-49 | REGON 015596805 | KRS 0000175199
Konto: 66 1020 5226 0000 6502 0508 3482

e L www.testwarez.pl | www.sjsi.org | www.request.pl 3
e ——— B N



http://sjsi.org/ist-qb/do-pobrania/
https://sjsi.org/ireb-do-pobrania/
https://sjsi.org/ireb-do-pobrania/
https://sjsi.org/materialy-tmmi/

sjSimzEs @ TMM/, 1sTaB
LOCAL CHAPTER International Software

Testing Qualifications Board

2. Wskazane powyzej pomoce dydaktyczne sg jedynymi materiatami, powszechnie
dostepnymi i zatwierdzonymi w porozumieniu z poszczegdlnymi organizacjami,
tj. ISTQB®, IREB® oraz TMMi®.

3. Wskazane powyzej pomoce dydaktyczne nie mogq by¢ uzywane przez Uczestnikow
Egzaminu w czasie rozwigzywania Egzaminow.
4, Wszystkie udostepnione przez SJSI pomoce naukowe podlegajg ochronie

przewidzianej w przepisach Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

5. SJSI jest wtascicielem lub licencjobiorcg wszystkich tresci (zdjecia, teksty, video,
muzyka etc.) umieszczonych na stronie internetowej dostepnej pod domeng
http://sjsi.org/ist-gb/do-pobrania/, https://sjsi.org/ireb-do-pobrania/ oraz
https://sjsi.org/materialy-tmmi/

6. Uczestnicy Egzaminu oraz pozostali uzytkownicy sieci Internet bez zgody SJSI

lub wiasciciela opublikowanych materiatdw nie moga wykorzystywacé tresci
zawartych na stronie internetowej dostepnej pod domeng http://sjsi.org/ist-gb/do-
pobrania/, https://sjsi.org/ireb-do-pobrania/ oraz https://sjsi.org/materialy-tmmi/

§ 11

Reklamacje

1. Uczestnik Egzaminu upowazniony jest do wniesienia do Centrum Egzaminacyjnego

reklamacji dotyczacej przebiegu Egzaminu oraz jego wyniku. Reklamacja powinna

zostac wniesiona w formie pisemnej.

Reklamacja musi zosta¢ uzasadniona w sposéb mozliwie doktadny i precyzyjny.

Centrum Egzaminacyjne rozpozna kazdq wniesiong reklamacje w ciggu 14 dni

od dnia jej otrzymania. O wynikach postepowania reklamacyjnego Centrum

Egzaminacyjne niezwtocznie zawiadomi Uczestnika Egzaminu, ktéry wnidst

reklamacje.

4, SJSI nie przewiduje mozliwosci korzystania z pozasadowych sposobdw
rozpatrywania sporéw konsumenckich.

wWN

§12

Archiwizacja

1. SJSI archiwizuje wszystkie arkusze egzaminacyjne wypetnione w formie pisemnej,
jak rowniez arkusze egzaminacyjne wypetnione elektronicznie (w trakcie zdawania
Egzaminu z wykorzystaniem komputera) przez okres szesciu lat. Przez taki sam
okres przechowywane sg arkusze ocen.

2. Archiwizacja papierowych arkuszy egzaminacyjnych oraz papierowych arkuszy ocen
nastepuje poprzez ich zeskanowanie i umieszczenie w elektronicznym archiwum
prowadzonym przez SJSI.

3. Oryginaty arkuszy egzaminacyjnych, arkusze ocen, ktére pierwotnie byty
sporzadzone w formie pisemnej, po dokonaniu ich zeskanowania i zarchiwizowania
bedq niszczone przez uprawnione do tego osoby.

4, Centrum Egzaminacyjne umozliwia Uczestnikowi Egzaminu dokonanie osobistego
wgladu w zarchiwizowany arkusz egzaminacyjny - jedynie w formie papierowej
(niezaleznie od formy zdawania Egzaminu).
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5. Wglad do arkusza egzaminacyjnego mozliwy bedzie wytgcznie w siedzibie Centrum
Egzaminacyjnego, bez wykorzystania urzadzen elektronicznych (laptop, tablet) -
wytacznie w formie papierowej.

6. Uczestnik Egzaminu zainteresowany wgladem we wifasny arkusz egzaminacyjny
zobowigzany jest do przestania takiej informacji na adres: egzaminy@sjsi.org.
7. Przed okazaniem arkusza egzaminacyjnego Uczestnikowi Egzaminu, Uczestnik

Egzaminu musi okaza¢ upowaznionemu pracownikowi Centrum Egzaminacyjnego
dokument tozsamosci ze zdjeciem (dowdd osobisty lub paszport) w celu
potwierdzenia swojej tozsamosci.

8. Uczestnikowi Egzaminu dokonujacemu wgladu do arkusza egzaminacyjnego oraz
arkusza ocen przystuguje czas w wymiarze maksymalnie 1 godziny zegarowej.
W czasie zapoznawania sie z arkuszem egzaminacyjnym zabronione jest kopiowanie
arkusza egzaminacyjnego oraz pytan w nim zawartych.

9. Centrum Egzaminacyjne moze odmowi¢ dokonania wgladu w pytania
egzaminacyjne osobie, ktéra nie przedtozy dokumentu tozsamosci.

§ 13

Dostarczenie certyfikatow

1. Osobom, ktoére uzyskaty pozytywny wynik z Egzaminu, SJSI wydaje odpowiednie
certyfikaty potwierdzajace uzyskanie kwalifikacji testerskich lub inzyniera wymagan
na danym poziomie oraz kwalifikacji na poziomie TMMi® Professional.

2. Doreczenie certyfikatow nastepuje w drodze przesyitki kurierskiej (certyfikaty
w wersji papierowej) lub w formie elektronicznej (certyfikaty w formacie PDF)
poprzez przestanie ich w drodze wiadomosci e-mail na adres wskazany przez
Uczestnika Egzaminu.

3. W przypadku wyboru wysytki certyfikatu za pomoca kuriera:

- maksymalny czas dostarczenia certyfikatu to 35 dni od daty otrzymania przez
Uczestnika Egzaminu wynikéw Egzaminu,

- w momencie nadania przez SJSI przesytki z certyfikatem, Uczestnik Egzaminu
otrzyma powiadomienie w postaci wiadomosci e-mail.

- w sytuacji braku odbioru przesytki nadanej za pomoca kuriera, SISI moze wystac
powtornie certyfikat jedynie na koszt Uczestnika Egzaminu zgodnie z cennikiem
wskazanym na stronie: http://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne/,
https://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne-ireb/ oraz https://sjsi.org/oplaty-
egzaminacyjne-tmmi/

- w sytuacji koniecznosci dostarczenia przez SJSI certyfikatu poza granice kraju,
Uczestnik Egzaminu zobowigzany jest do uiszczenia dodatkowej optaty zgodnie
z cennikiem  http://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne/, https://sjsi.org/oplaty-
egzaminacyjne-ireb/ oraz https://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne-tmmi/.
W sytuacji, gdy przesytka wystana poza granice kraju nie zostanie odebrana od
kuriera, kazde kolejne nadanie jej przez SJSI poza granice kraju wymaga uiszczenia
optaty zgodnej z cennikiem dostepnym na stronie: http://sjsi.org/oplaty-

egzaminacyjne/, https://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne-ireb/ oraz
https://sjsi.org/oplaty-egzaminacyjne-tmmi/.
4, Certyfikat ISTQB® (niezaleznie od wersji jezykowej, jaka wybrat Uczestnik

Egzaminu) przesytany jest w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej.
Certyfikaty IREB® oraz TMMi® przesytane sg wyltacznie w angielskiej wers;ji
jezykowej.

5. SJSI umozliwia osobisty odbidr certyfikatu (po wczesniejszym umodwieniu sie
i okazaniu dokumentu tozsamosci) w siedzibie Centrum Egzaminacyjnego
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tj. w Budynku TIMES przy ul. Kazimierza Wielkiego 1 we Wroctawiu od poniedziatku
do pigtku w godzinach pracy biura, tj. od 9.00 do17.00.

IV Postanowienia koncowe
§ 14

1. Tres¢ Regulaminu obowigzuje od dnia publikacji aktualnej i kolejnych
wersji Regulaminu. Regulamin jest udostepniony w wersji elektronicznej na
stronie SJSI.

2. Regulamin jest cze$cig umowy zawieranej pomiedzy SJSI a Uczestnikiem Egzaminu.

3. Dane osobowe Uczestnikédw Egzaminu przetwarzane bedg przez SJISI zgodnie
z powszechnie obowigzujacymi przepisami, w tym przepisami RODO oraz
przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.
Szczegotowe informacje dot. przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw
Egzamindw zawarte zostaty w informacji o przetwarzaniu danych osobowych, ktéra
stanowi Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

4. Wszelkie spory powstate miedzy Uczestnikiem Egzaminu bedgcym Konsumentem
a SJSI bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy zgodnie z Kodeksem postepowania
cywilnego.

5. Wszelkie spory powstate pomiedzy Partnerem Biznesowym a SJSI rozstrzygane
bedq przez wiasciwy rzeczowo sad powszechny we Wroctawiu.

6. SJ]SIzastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w tresci niniejszego Regulaminu,

w szczegolnosci w przypadku, w ktéorym dokonanie takiej zmiany podyktowane
bedzie zmiang obowigzujacego porzadku prawnego. Zmiana Regulaminu bedzie
skuteczna w terminie okreslonym przez SJSI, nie krétszym jednak niz 14 dni od
chwili ustalenia nowej tresci Regulaminu.

7. Zmiany Regulaminu nie bedq odnosity skutku wobec uméw, ktdére zostaty zawarte
w czasie obowigzywania poprzedniej wersji Regulaminu.
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ZALACZNIK nr 1 do Regulaminu Egzaminowania

Wymogi dotyczace lokalu, w ktorym organizowany jest Egzamin zamkniety

1. W sali, w ktérej odbywa sie Egzamin, moze sie znajdowa¢ maksymalnie jedna
osobana 3m2 powierzchni sali.

2. Odstepy miedzy uczestnikami muszg wynosi¢cco najmniej 1 m. Biurko
Egzaminatora musi znajdowac sie w minimalnej odlegtosci 1 metra od najblizej
siedzacego Uczestnika Egzaminu.

3. W sali, w ktorej odbywa sie Egzamin, stoliki powinny by¢ ustawione w formie
»~Szkolnej”, a odstepy pomiedzy stolikami powinny wynosi¢ co najmniej 0,8 metra.
W przypadku stolikow taczonych, szacujac liczbe Uczestnikow Egzaminu mogacych
skorzystac z dostepnych miejsc, SISI uwzgledni potowe liczby dostepnych miejsc w
sali (Uczestnicy Egzaminu mogq by¢ rozsadzeni co drugie miejsce).

4, Sala, w ktorej odbywa sie Egzamin, powinna by¢ prawidtowo wyciszona oraz
posiadac wystarczajaco dobre oswietlenie.

5. W sali powinien znajdowac sie osobny stolik i krzesto dla Egzaminatora, czyste
arkusze papieru oraz tablica (flipchart), na ktérej Egzaminator bedzie modgt zapisac
najwazniejsze informacje  organizacyjne dla Uczestnikow  Egzaminu.

6. W przypadku zamodwienia Egzaminu w formie elektronicznej niezbedne jest
zapewnienie dostepu do energii elektrycznej (gniazdka elektryczne przy stolikach
dla uczestnikdw egzaminu) oraz dostepu do sprawnie dziatajacej sieci Internet.

7. Przy ustalaniu liczby Uczestnikdw Egzaminu nalezy pamieta¢ o zapewnieniu
sprawnego ciggu komunikacyjnego.
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ZALACZNIK nr 2 do Regulaminu Egzaminowania
INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Stowarzyszenie Jakosci Systeméw
Informatycznych z siedzibg w Warszawie, 00-680 przy ulicy Poznanskiej 16, lokal 4,
wpisane do Rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
i publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000175199, posiadajacym numer NIP: 5272426649 oraz numer REGON:
015596805, zwane dalej ,Stowarzyszeniem”.

Inspektor Ochrony Danych
Stowarzyszenie nie wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych.
W jaki spos6b mozna skontaktowac z Administratorem?

W sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Administratora SJSI prosi
o kontakt w drodze pisemnej i kierowanie korespondencji na adres biura SJ]SI
we Wroctawiu, znajdujacego sie przy ul. Kazimierza Wielkiego 1, 50-077 Wroctaw.

Mozliwy jest takze kontakt za posrednictwem poczty e-mail, w takim wypadku wiadomosci
kierowac nalezy na adres: rodo@sjsi.org

Jakie dane osobowe moze przetwarza¢ Stowarzyszenie?

Administrator danych osobowych moze przetwarzaé nastepujace dane osobowe:
e imionai nazwiskai/lub nazwy firmy,
e numer PESEL,
e date urodzenia,
e informacje dot. rachunkdéw bankowych oraz numeru kart ptatniczych, debetowych
etc.,
e adres miejsca zamieszkania, adres do doreczen,
e numertelefonu,
e adres e-mail.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych?

Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych moga stanowic:
e wypetnienie obowigzku prawnego cigzacego na SJSI (art.6 ust. 1 lit. ¢ RODO) -
w zakresie rozliczen, okresu przechowywania danych i innych,
e wykonanie umowy, m.in. umowy o udziatw Egzaminie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
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prawnie uzasadniony interes SJSI (art.6 ust. 1 lit. f) RODO) - wypetnienie
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych, aby nie
narazic sie na kary finansowe i inng odpowiedzialnos¢,
zgoda podmiotu danych (art.6 ust. 1 lit. a RODO) - jezeli wykorzystanie danych
osobowych nie jest konieczne do wykonywania umowy, realizacji obowigzku
prawnego lub nie stanowi prawnie uzasadnionego interesu Stowarzyszenia, ktore
moze prosi¢ o wyrazenie zgody na okreslone sposoby wykorzystania danych
osobowych.

Jakie sa cele przetwarzania danych osobowych?

Celami, dla ktérych S]SI przetwarza dane osobowe jest:

realizacja Egzaminu dla testeréw oprogramowania lub Egzaminu dla inzynieréw
wymagan,

organizacja konferencji, wydarzen, szkolen,

realizacja obowigzkdéw prawnych,

dokonywanie rozliczen,

wysytka newslettera oraz tresci marketingowych,

wysyitka ofert pracy/wspétpracy.

Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

Kazda osoba ma prawo do:

dostepu do tresci danych osobowych i otrzymywanie kopii swoich danych,
sprostowania (poprawienia) danych osobowych,

usuniecia danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

przeniesienia danych osobowych, jesli dane sg przetwarzane na podstawie umowy
lub zgody. Stowarzyszenie przekaze te dane podmiotowi danych na witasciwym
nos$niku lub przesle dane do wskazanego podmiotu,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie,

do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych szczegoélnie chronionych

Stowarzyszenie nie przetwarza danych osobowych, ktére bytyby szczegodlnie chronione.

Komu Stowarzyszenie przekazuje dane osobowe?

Stowarzyszenie w sytuacji, kiedy jest to niezbedne, moze przekazywaé dane osobowe
nastepujacym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw danych:
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e ustugodawcom $wiadczacym ustugi dla Stowarzyszenia, kazdorazowo w umowie
zawieranej z takim ustugodawca Stowarzyszenie naktada na niego obowigzek
przestrzegania przepiséw ochrony danych osobowych,

e podmiotom uprawnionym do pozyskiwania danych osobowych na podstawie
przepisdw prawa (policja, prokuratura, urzedy etc.).

Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Stowarzyszenie nie przekazuje danych osobowych do panstw trzecich.

Jak dtugo przechowujemy dane osobowe?

Stowarzyszenie doktada wszelkich staran, aby dane osobowe przetwarzane byty w sposdb
adekwatnyi tak dtugo, jak dtugo jest to niezbedne do celdw, w jakich zostaty one zebrane.
Majac to na uwadze, Stowarzyszenie przechowuje dane osobowe przez okres nie dtuzszy
niz konieczny do osiagniecia celéw, dla ktérych zebrano dane lub, jesli jest to konieczne,
w celu zachowania zgodnosci z obowigzujagcym prawem, w szczegdlnosci przez okres
realizacji umowy i okres przedawnienia roszczen.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

Stowarzyszenie nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania w oparciu o przekazane dane osobowe.

Zatacznik nr 3. Rodzaje Egzaminow (odrebny dokument)

Zatacznik nr 4. Zasady i optaty zwigzane z przenoszeniem Uczestnika Egzaminu
(odrebny dokument)
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