Szkolenie metodyczne
dla oséb tworzacych i akredytujgcych
materiaty do szkolen ISTQB®

ze szczegolnym uwzglednieniem szkolen
ISTQB® Certyfikowany tester — poziom podstawowy
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dr Lucjan Stapp

1. Tester (od ponad 20 lat), wieloletni pracownik
naukowo-dydaktyczny (Politechnika Warszawska),
autor/wspodtautor kilkunastu publikacji o tematyce testerskiej,
prelegent i wspotorganizator konferenc;ji testerskich,

cztonek - zatozyciel SJSI.

2. Dziatajgcy w ISTQB® (Glossary WG, Exam WG, FL+Agile WG),
wspoitworca i recenzent sylabuséw, przykiadowych pytan

egzaminacyjnych.

3. Akredytowany tester: ISTQB® Poziom zaawansowany (TM, TA),

Poziom Podstawowy — Tester Zwinny, Tester Akceptacyjny.
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Certyfikowany tester
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ASQ e
®  Informatyk, pracownik naukowo-dydaktyczny ®  Cztonek PKN
(Uniwersytet Jagiellonski) (prace nad normg ISO 29119 Software Testing Standard)
"  Wyktadowca (testowanie, jakos$é), "  Akredytowany tester: ISTQB® Full Advanced (TM, TA, TTA),
autor szeregu ksigzek o testowaniu Poziom Podstawowy — Tester Zwinny
"  Cztonek SJSIiISTQB® (Glossary WG, FL + Agile WG), ®  Certyfikowany inzynier jakosci oprogramowania: ASQ CSQE

wspottworca i recenzent sylabusow, przyktadowych pytan

egzaminacyjnych

Certyfikowany tester Roman-

ISTQ3' | | Thinking- | o

. to the ISTQB®
Driven ] Foundation Level

Testing | 2018 Syllabus
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Cel szkolenia

Szkolenie przeznaczone jest dla:

v 0séb chcacych wspotpracowac z Komisjg Akredytacyjng SJSI przy akredytacji materiatow szkoleniowych,
V' autoréw materiatéw szkoleniowych chcagcych udoskonali¢ swéj warsztat pracy.

Szkolenie ma na celu przygotowanie tych oséb do opracowania i akredytowania materiatéw do szkolen ISTQB® poprzez:

v omoéwienie zasad akredytowania materiatow szkoleniowych, by zapewni¢ ich dobrg jakos¢,
v oméwienie zasad tworzenia materiatow szkoleniowych dobrej jakosci,

v’ zwrécenie uwagi na istotne kwestie przy niektorych celach nauczania.
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Poznajmy sie - uczestnicy

1. Nazywam sie...
2. Pracuje w... jako ...

3. Moje doswiadczenie z
akredytacja

(Sisism www.sjsl.org



Agenda

1. SJSI alISTQB®. Rola SJSI w certyfikacji ISTQB®
Produkty ISTQB®

Zasady prowadzenia akredytowanych szkolen

%

Akredytacja materiatow do szkolen ISTQB®

-

e

Jak poprawnie tworzy¢ materiaty (slajdy, przyktadowe pytania, éwiczenia)
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1. SJSI a ISTQB®. Rola SJSI w certyfikaciji ISTQB®




1. SJSI a ISTQB®.
Rola SJSI w certyfikacji ISTQB®

1.1. Czym jest ISTQB®?

1.2. Czym jest SJSI?

1.3. SJSI w ramach ISTQB® - ramy formalno-prawne
1.4. Zadania SJSI w ramach ISTQB®

www.sjsi.org
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1.1. ISTQB® ISTQB

Testing Qualifications Board

ISTQB® -

International Software Testing Qualifications Board

1. Organizacja dziata od listopada 2002. ’
2. Zrzesza 67 organizacji, reprezentujgcych |
130 krajow z calego Swiata
(stan na maj 2022).
3. Ponad 800 000 certyfikowanych testeréw.
4. W Polsce — ponad 18 000.

www.sjsi.org



Wizja i misja ISTQB®

. promowanie testowania,

Aby stale doskonali¢ i rozwija¢ profesje testowania

i . wspieranie spotecznosci testerskiej,
oprogramowania poprzez:

" umozliwienie rozwoju zawodowego poprzez potwierdzanie

= definiowanie i utrzymywanie Body of Knowledge, ktére kompetencji zawodowych odpowiednimi certyfikacjami ujetymi
pozwala testerom na uzyskanie certyfikatu w oparciu o w schemacie certyfikacji,
najlepsze praktyki, = utrzymanie Body of Knowledge,

=  faczenie migdzynarodowej spotecznosci testerow = okreslanie wymogéw dot. egzamindw certyfikacyjnych,
oprogramowania, =  dzielenie sie wiedzg, ideamii innowacjami w testowaniu,

=  oraz zachecanie do prowadzenia badan. = utrzymywanie relacji ze $wiatem nauki i edukacji wyzszej oraz

stowarzyszeniami zawodowymi.
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Struktura ISTQB®
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S|SizREw - Member Boards
INFORMATYCZNYCH
ISTQB® GENERAL ASSEMBLY

Governance Management &

Advanced & Compliance
Expert
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Czym jest SJSI?




1.2. Czym jest SJSI?

SJSI - Stowarzyszenie Jakosci Systemow Informatycznych

Stowarzyszenie powstato w 2003 roku.

MISJA

SJSI to organizacja non-profit wspierajgca rozwdj spotecznosci IT poprzez:

wsparcie certyfikacji osob,

udzielanie akredytacji trenerom, dostawcom szkolen i na materiaty szkoleniowe,
aktywizacje spotecznosci testeréw i inzynierow wymagan,

stworzenie bezpiecznego obszaru wymiany doswiadczen,

ujednolicenie terminologii dotyczgcej zarzadzania jakosScig czy analizy biznesowej,

wsparcie lokalnych i miedzynarodowych inicjatyw stuzgcych wdrazaniu dobrych i sprawdzonych procesow i praktyk w zakresie jakosci.

= ~ ®
STOWARZYSZENIE

S SI JAKOSCI SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

) —‘\ B
STOWARZYSZENIE

/ JAKOSCI SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

www.sjsi.org



1.3. SJSI w ramach ISTQB® - ramy formalno-prawne

Od strony formalno-prawnej ISTQB® nie jest monolitem, ale jest organizacjg zrzeszajaca

tzw. Rady Krajowe (,member boards” ).

SJSI jest w strukturach ISTQB® Radga Krajowa reprezentujaca Polske.
Oznacza to, ze jest ,oficjalnym przedstawicielstwem” ISTQB® na Polske i jako Rada Krajowa ISTQB® zajmuje
sie m.in.:

v'akredytowaniem dostawcéw szkolen, treneréw i materiatéw szkoleniowych dla szkolen ISTQB®

v tlumaczeniem na jezyk polski materiatéw ISTQB® (sylabusy, stownik i in.),

v’ przeprowadzaniem egzaminéw ISTQB® na rynek polski,

v nadzorem nad jakos$cia wszystkich dziatar dotyczacych programu certyfikacyjnego ISTQB®

www.sjsi.org



1.4. Zadania SJSI w ramach ISTQB®
Konkretne dziatania cztonkow SJSI

Cztonkowie SJSI biorg udziat w pracach wszystkich najwazniejszych grup roboczych ISTQB® :

"  Foundation WG (grupa pracujgca nad sylabusem Foundation).

®  Advanced and Expert WG (grupa pracujgca nad sylabusami poziomu zaawansowanego i eksperckiego).
" Exam WG (opracowanie regut egzaminéw, dostarczanie oficjalnych egzaminéw przyktadowych).

"  Glossary WG (grupa utrzymujgca stownik poje¢ zwigzanych z testowaniem).

"  Specialist WG (grupa zajmujaca sie tworzeniem i utrzymaniem sylabuséw specjalistycznych).

"  Marketing WG (grupa zajmujgca sie marketingiem produktéw ISTQB®).

www.sjsi.org



1.4. Zadania SJSI w ramach ISTQB®
Organy SJSI zwigzane z ISTQB®

W ramach SJSI dziatajg miedzy innymi:

CENTRUM KOMISJA KOMISJA

EGZAMINACYJNE AKREDYTACYJNA DS. JAKOSCI PYTAN

o _ = przeprowadza proces
= organizuje egzaminy, - _
, , udzielania akredytacji = zajmuje sie utrzymaniem
wydaje certyfikaty, ] . .
, _ materiatow, treneréw pytan egzaminacyjnych,
rozpatruje reklamacje o
) i dostawcdw szkolen, = wystepuje jako
kandydatow,
. = rekomenduje zarzgdowi superrecenzent materiatow
= utrzymuje system )
, , SJSI udzielenie badz do akredytaciji
egzaminacyjny
nieudzielenie akredytacji

www.sjsi.org






2. Produkty ISTQB®

2.1. Sylabusy ISTQB®

2.2. Stownik pojeé zwigzanych z testowaniem
2.3. Zawartos¢ ,pakietu” dla danego sylabusa
2.4. Certyfikaty

e www.sjsi.org



2.1. Sylabusy ISTQB®

SYLABUSY WG SCHEMATU CERTYFIKACJI ISTQB® - SCIEZKA ,,CORE” (,GLOWNA”")

POZIOM EKSPERCKI POZIOM ZAAWANSOWANY POZIOM PODSTAWOWY
TEST MANAGEMENT
% CTEL-TM-MTT-ENG: Certified Tester — Expert Level - CTAL-TM-PL: Certyfikowany Tester — Poziom CTFL-PL: Certyfikowany Tester —
Managing The Test Team 1 Zaawansowany — Kierownik Testow v2.0 1 Poziom Podstawowy v3.1
CTEL-TM-OTM-ENG: Certified Tester — Expert Level - CTAL-TM-ENG: Certified Tester — CTFL-ENG: Certified Tester —
% Operational Test Management % Advanced Level — Test Manager v2.0 % Foundation Level v3.1
CTEL-TM-STT-ENG: Certified Tester — Expert Level - CTAL-TA-PL: Certyfikowany Tester — Poziom
% Strategic Test Management m— Zaawansowany — Analityk Testow v3.1
CTAL-TA-ENG: Certified Tester —
e s R E S E Advanced Level — Test Analyst v3.1
CTEL-ITP-ATP-ENG: Certified Tester — Expert Level - EVALTIEAPL SR OE ) TESTEr = [Perin
% . — Zaawansowany — Techniczny Analityk Testow
Assessing Test Processes va.0
% CTEL-ITP-ITP-ENG: Certified Tester — Expert Level — % CTAL-TTA-ENG: Certified Tester -
Implementing Test Process Improvement Advanced Level — Technical Test Analyst v4.0



2.1. Sylabusy ISTQB®

SYLABUSY WG SCHEMATU CERTYFIKACJI ISTQB® SCIEZKA ,SPECIALIST” (,SPECJALISTYCZNA")

POZIOM SPECJALISTYCZNY

CT-AuT: Certified Tester — Automotive Software Tester
CT-AcT-PL: Certyfikowany Tester — Tester Akceptacyjny v1.0
CT-AcT-ENG: Certified Tester — Acceptance Testing v1.0
CT-AIT-ENG: Certified Tester — Artificial Intelligence Tester v1.0
CT-GIT-ENG: Certified Tester — Gambling Industry Tester v1.0
CT-MAT-PL: Certyfikowany Tester — Tester Aplikacji Mobilnych v1.0
CT-MAT-ENG: Certified Tester — Mobile Appilcation Testing v1.0
CT-MBT-ENG: Model Based Tester v1.0
CT-PT-PL: Certyfikowany Tester — Tester Wydajnosci v1.0
CT-PT-ENG: Certified Tester — Performance Testing v1.0
CT-ST-ENG: Certified Tester — Security Tester v1.0
CT-TAE-PL: Certyfikowany Tester — Inzynier Automatyzacji Testéw v1.0
CT-TAE-ENG: Certified Tester — Test Automation Engineer v1.0
CT-UT-PL: Certyfikowany Tester — Tester Uzytecznosci v1.0

RNl AR AN NI

CT-UT-ENG: Certified Tester — Usability Testing v1.0



2.1. Sylabusy wg schematu certyfikacji ISTQB®
Sciezka ,agile” (,zwinna”)

POZIOM ZAAWANSOWANY
obecnie trwaja
= CTAL-ATT-ENG: Certified Tester — Advanced Level — Agile Technical Tester prace nad
= CTAL-ATLaS-ENG: Certified Tester — Advanced Level - Agile Test Leadership in Scale potaczeniem
ver. BETA sYIabu36w

Foundation Level
i Agile Tester

POZIOM PODSTAWOWY

CTFL-AT-PL: Certyfikowany Tester — Poziom Podstawowy — Tester Zwinny v2.0
CTFL-AT-ENG: Certified Tester — Foundation Level — Agile Tester v2.0

]|

www.sjsi.org



2.1. Sylabusy poziomu zaawansowanego - roznice

Kierownik Testow — dotyczy gtownie
zarzadzania testowaniem
i zespotem testerskim

Analityk Testow — skupiony na
technikach czarnoskrzynkowych,
testowaniu funkcjonalnym,
»blizej biznesu”

Techniczny Analityk Testow — skupiony
na technikach biatoskrzynkowych, analizie
statycznej, testach niefunkcjonalnych,
»blizej technologii”

POZIOM ZAAWANSOWANY

CTAL-TM-PL: Certyfikowany Tester — Poziom Zaawansowany —
Kierownik Testéw v2.0

CTAL-TM-ENG: Certified Tester — Advanced Level -

Test Manager v2.0

CTAL-TA-PL: Certyfikowany Tester — Poziom Zaawansowany -
Analityk Testow v3.1

CTAL-TA-ENG: Certified Tester — Advanced Level -

Test Analyst v3.1

CTAL-TTA-PL: Certyfikowany Tester — Poziom Zaawansowany —
Techniczny Analityk Testéw v4.0

CTAL-TTA-ENG: Certified Tester — Advanced Level -

Technical Test Analyst v4.0

WWW.sjsi.org



2.2. Rola stownika ISTQB®

1. Ujednolicenie terminologii z zakresu

testowania i czesciowo inzynierii wymagan.

2. Stownik ISTQB® zawiera w szczegdlnosci
terminy stanowigce tzw. stowa kluczowe

w poszczegdlnych sylabusach.

3. Znajomos¢ stow kluczowych
z danego sylabusa jest obowigzkowa

na egzaminie certyfikacyjnym.

WWW.sjsi.org



2.2. Stownik ISTQB®

# glossary.istgb.org %« @B 0 %

el
ISTQR ISTQB Glossary Search Advanced Oplions w Reports Palish

It il Sotmas

" Stownik znajduje sie pod adresem R

English
German

Norwegian
Click on a term to see more information about a term
Japanese

Jest rowniez dostepna jego wersja mobilna. -

adekwatnos¢ funkcjonalna  Stopien, w jakim funkcje utatwiajg realizacje akreslonych zadan i celdw

glossary.istgb.org

Czech
analityczna strategia testowa  Strategia testowa, podozas kidrej zespdt testowy analizuje podstawe testdw, by Zidentyfikowad te warunki testowe, ktdre nafdlCuleeiileEE

[ ] P rzed sSzZu ka n i em Od pOW i ed n ieg 0 te rm i nu analiza drzewa usterek  Metoda uzywana do analizy preyczyn usterek (defektaw). Technika modeluje wizualnie jak zwigzki logiczne pomiedzy

zewnetrznymi zdarzeniami maga powodowad powstawanie specyficznych defektdw, (FTA - akronim od angielskiego Faul,

wW J pOISkIm nalezy Zmienlé jezyk Sl,ownika analiza dynamiczna Proces oceny moduty lub systemu aparty na jego zachowaniu podczas wykonania
.

analiza Pareto Statystyczna technika podejmowania decyzji, uzywana do wybroru agraniczong liczby czynnikdw, kidre powaodujg Znaczacy ogalny| Korean

kategoriach poprawy jakosci brzmi nastgpujgoo: wiekszosc problemaw (80%) jest powodowana przez stosunkowo niewielks liczb

jezyk na polski. e

analiza przeplywu danych  Rodzaj analizy statyczne] przeprowadzane] w oparciu o cykl Zycia zmiennych. falian

analiza przeplywu sterowania  Forma analizy statyczng) oparta na reprezentaci unikalnych sciezek wykonywanych podezas dziatania modubu lub systemu

analiza przyczyn i skutkdw awarii (FMEA - akronim od angielskiego Failure Mode and Effect Analysis)  Systematyczne podejscie do identyfikaci i analizy ryzyka polegajace na
wskazywaniu mozliwych standw awarii | zapobieganiu ich wystgpieniu.

b
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https://glossary.istqb.org/en/search/

2.2. Stownik ISTQB®

wpisz hasto... H szukaj ‘

Kategorie:

Advanced Technical Agile Tester - 201 9] [Advanced Technical Test Analyst - 201 9]

Advanced Technical Test Analyst - v4.0] [Advanced Test Analyst - v3.1]

Advanced Test Manager - 201 2] [Expert Improving the Test Process - 201 ’l]

Stownik jest dostepny takze tu:
sjsi.org/slownik-testerski

Expert Test Management - 2011 ] [Foundation -v3.1 ] [Foundation Agile Tester - 2014]

Specialist - Acceptance Testing - 201 9] [Specialist - Al Testing - v1 ,0]

Specialist - Automotive Software Tester - 201 8]

Specialist - Gambling Industry Tester - 2018]

Specialist - Mobile Application Testing - 201 9] [Specialist - Model-Based Tester - 201 5]

Specialist - Performance Testing - 201 8] [Specialist - Security Tester - 201 6]

Specialist - Test Automation Engineer - 201 61 [Specialist — Usability Testing - 201 81

™ 7:‘5T\UWARZYSZENIE :
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https://sjsi.org/slownik-testerski

2.2. Najwazniejsze funkcjonalnosci stownika

kryterium wejscia

Zbidr warunkow definiujgcych kiedy mozna oficjalnie rozpoczaé okreslone zadanie. Used in Syllabi: (checked if keyword)

Eroundation - 2018
Eroundation V3.1 - 2018

Synonyms: definicja gotowosci
(Dadvanced Test Analyst - 2019

See Also; = Reference: Gilb and Graham

Przy kazdym terminie ze stownika znajdujg sie — poza definicjg — takze informacje,
czy jest to stowo kluczowe i w jakim sylabusie, ew. synonim, pokrewne terminy (see also)

oraz informacje o

Na stronie www.glossary.istgb.org mozna réwniez generowac wersje pdf raportéw termindw dla catego stownika lub tylko

termindw wystepujgcych w poszczegodlnych sylabusach, a takze wersje dwujezyczne (np. polsko-angielsk3).

. 7—“5T\UWARZYSZENIE :
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http://www.glossary.istqb.org/

2.3. Zawartosc ,pakietu” dla danego sylabusa

Dokument
Sylabus
Przykltadowe pytania

Opis programu
(Overview)

Informacja o czasie
trwania szkolenia

Wytyczne
dot. akredytacji

Nota wydania

Struktura egzaminu

) —1\ G
STOWARZYSZENIE

/ JAKOSCI SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

Pakiet dokumentow dla danego programu certyfikacji

Zawartos¢ / Znaczenie

szczegotowy opis tresci podlegajgcych egzaminowaniu

przyktadowe pytania egzaminacyjne pokrywajgce cele nauczania zgodnie z dokumentem Exam Structure Tables;
mog3q stuzy¢ do symulowania przeprowadzenia rzeczywistego egzaminu, sg tez wskazéwka dla cztonkéw Rad
Krajowych, jak tworzy¢ rzeczywiste pytania egzaminacyjne

zawiera szczegoty dot. danego programu certyfikacji, np. wymagania wstepne, strukture
i czas trwania kursu, ogélng strukture egzaminu, cele nauczania, cele biznesowe i ich przyporzadkowanie do
celéw nauczania, ew. opis zmian w stosunku do poprzedniej wersji

wazne dla treneréw, autoréw materiatéw szkoleniowych, Rad Krajowych i komisji egzaminacyjnych ISTQB®
opisuje ile czasu szkolenia nalezy poswieci¢ na poszczegdlne zagadnienia

wazne dla trenerdéw i firm szkoleniowych

szczegotowy opis zmian w stosunku do poprzedniej wersji sylabusa

obecnie jest to osobny dokument (www.istgb.org/downloads/category/78-istgb-exam-structures-and-rules.html)
z informacjami o wszystkich egzaminach; wazne dla kursantéw, pokazuje rozktad pytan wg rozdziatow
sylabuséw i wg poziomow K; pozwala lepiej przygotowac sie do egzaminu od strony ,technicznej”

obecnie znajduje sie na stronie www.glossary.istgb.org

www.sjsi.org



http://www.istqb.org/downloads/category/78-istqb-exam-structures-and-rules.html
http://www.glossary.istqb.org/

2.3. Przyktad — pakiet dla poziomu podstawowego

Ze strony https://sjsi.org/ist-qb/do-pobrania/ mozna sciggng¢ dokumenty wchodzgce w sktad pakietu poziomu podstawowego:

" gylabus (pdf, mobi lub epub)

" trzy zbiory egzamindéw przyktadowych (A, B, C)

" trzy zbiory odpowiedzi i uzasadnien do egzaminow przyktadowych
" informacje o czasie trwania kursu

"  przeglad poziomu podstawowego

"  nota wydania (informacja o wers;ji)

" [dokument ogdlny] struktura i zasady tworzenia egzaminéw

Wersja angielska materiatéw znajduje sie na stronie: https://www.istqb.org/downloads/category/2-foundation-level-documents.html

www.sjsi.org


https://sjsi.org/ist-qb/do-pobrania/
https://www.istqb.org/certifications/certified-tester-foundation-level




3. Zasady prowadzenia
akredytowanych szkolen ISTQB®

3.1. Reguly prowadzenia szkolen wg przepiséw ISTQB®
3.2. Cele nauczania

3.3. Poziomy K

3.4. Czas szkolenia

3.5. Cele nauczania a stownik poje¢

3.6. Teoria a praktyka, wady i zalety certyfikacji i szkolen

T
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3.1. Cel szkolen ISTQB®

Podstawowe cele szkolen akredytowanych ISTQB® to:
v przekazanie uczestnikom wiedzy z okreslonego obszaru testowania
v’ éwiczenie praktycznych umiejetnosci stosowania poznanych na kursie metod/technik testowania poprzez rozwigzywanie ¢wiczen

4 przygotowanie do egzaminu certyfikacyjnego.

Dlatego SJSI, jako Rada Krajowa ISTQB®, dba o jak najwyzszy poziom szkolen poprzez:
v proces akredytacji materiatow, treneréw i firm szkoleniowych
dbanie o jakos¢ materiatow szkoleniowych

dbanie o jakos¢ ttumaczen materiatéw szkoleniowych

SN X

dbanie o jakos¢ kompetencji treneréw.
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3.1. Podstawowe zasady
prowadzenia akredytowanych szkolen

Materiaty, trener oraz firma szkoleniowa muszg by¢ akredytowane

" wszczegdblnosci, trener musi posiada¢ do$wiadczenie w prowadzeniu szkolen

oraz posiadac¢ certyfikat programu, z ktérego prowadzi szkolenie.

Materiaty szkoleniowe muszg odzwierciedlac tresci sylabusa i pokrywac cele nauczania.

Podczas szkolenia na poszczegolne rozdziaty sylabusa nalezy przeznaczyé¢ odpowiednia ilos¢ czasu.
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3.2. Czym sg cele nauczania?

3. Testowanie statyczne — 135 min.

1. Cel nauczania to opis zysku Stowa kluczowe
analiza statyczna, czytanie oparte na perspektywie, inspekcja, przeglad, przeglad ad hoc, przeglad
W Za kresie kompetencji poznaWCZYCh, formalny, przeglad _meformalny, przeglad opa_rty nalléme_kontr_olne], przegla_ﬁ oparty na rolach, pr.:egla:d
oparty na scenariuszach, przeglad techniczny, przejrzenie, testowanie dynamiczne, testowanie
statyczne

jaki nalezy osiggng¢ w odniesieniu

. ;. Cele nauczania — testowanie statyczne
do danej tresci. Y

3.1. Podstawy testowania statycznego

FL-3.1.1. (K1) Kandydat potrafi rozpozna¢ typy produktéw pracy =zwiazanych
z oprogramowaniem, ktére moga by¢ badane przy uzyciu poszczegdlnych technik
testowania statycznego.

2. Mniej formalnie: cel nauczania OpiSUje, FL-3.1.2. (K2) Kandydat potrafi opisa¢ podajac przyktady wartoé¢ testowania statycznego.
FL-3.1.3. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy technikami testowania statycznego
czego kandydat moze (| powinien) nauczyé S|e atechnikami testowania dynamicznego =z uwzglednieniem celow, typow
identyfikowanych defektéw oraz roli tych technik w cyklu zycia oprogramowania.
H 3.2. Proces przegladu
w zakresie danego fragmentu sylabusa. przegia
FL-3.2.1. (K2) Kandydat potrafi podsumowaé czynnosci wykonywane w ramach procesu
przegladu produktéw pracy.
FL-3.2.2. (K1) Kandydat potrafi rozpozna¢ poszczegélne role i chowigzki w przegladzie
. , formalnym.
3- Cele nauczania dOtyCZQ pOSZCZGQC)lnyCh FL-3.2.3. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy poszczegodlnymi typami przegladow:
przegladem nieformalnym, przejrzeniem, przegladem technicznym i inspekcja.
pOdrOZdZia’réW Sylabusa | Sa pOdane przed FL-3.2.4. (K3) Kandydat potrafi zastosowac technike przegladu do produktu pracy w celu
wykrycia defektdw.
kazdym rozdziatem. FL-3.2.5. (K2) Kandydat potrafi wyjasnié, jakie czynniki decyduja o powodzeniu przegladu.
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3.2. Cele nauczania a egzamin

1. Uwaga - pytania egzaminacyjne sa $cisle oparte na celach nauczania!

2. Dlatego szkolenie z danej treci nalezy prowadzi¢ tak, aby pokry¢ odpowiadajacy jej cel nauczania.

FL-3.1.3. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy technikami testowania statycznego
a technikami testowania dynamicznego =z uwzglednieniem celdw, typow
identyfikowanych defektdw oraz roli tych technik w cyklu zycia oprogramowania.

Np. dla celu FL-3.1.3, podczas omawiania technik statycznych nalezy zwroci¢ uwage w szczegdlnosci na to,
Ze cel tych technik jest taki sam jak testowania dynamicznego, ale podejscie jest odmienne: testy statyczne
wykrywajg bezposrednio defekty, a testy dynamiczne — awarie, a dopiero w wyniku ich analizy dochodzi sie

do defektow, ktore je wywotaty. Nalezy tez omowic typowe rodzaje defektow, jakie mozna znaleZ¢ stosujgc
technike analizy statycznej, a ktore sg trudne lub wrecz niemozliwe do znalezienia w testowaniu dynamicznym.

www.sjsi.org



3.3. Poziomy poznawcze (poziomy K)

Kazdy cel nauczania jest zdefiniowany na okreslonym poziomie poznawczym. Poziom poznawczy
(lub: poziom K) jest uzywany do klasyfikacji celow nauczania zgodnie ze zrewidowang taksonomia

Blooma [Anderson 2001]. ISTQB® uzywa tej taksonomii do projektowania pytan egzaminacyjnych.

Pytania z réznymi poziomami K mogg by¢ nagradzane na egzaminie rézng liczbg punktow, aby odzwierciedli¢

ich poziom poznawczy.

[Anderson 2001] Anderson, L. & Krathwohl, D. A. (2001) Taxonomy for Learning, Teaching and Assessing: A Revision of Bloom's Taxonomy
of Educational Objectives, New York: Longman
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3.3. Poziomy poznawcze
(poziomy K)

= Na poziomie podstawowym
wystepujg poziomy K1, K2, K3.

= Na poziomie zaawansowanym
wystepujg poziomy K2, K3, K4.

= Na poziomie eksperckim —
K2, K3, K4 oraz dodatkowo K5 i K6.

BLOOMS TAXONOMY

Assessing theories; Comparison of ideas;

AR Evaluating outcomes; Solving; Judging;
EVALUATION 9 s

Recommending; Rating

Using old concepts to create new ideas;
Design and Invention; Composing; Imagining;
Inferring; Modifying; Predicting; Combining

Identifying and analyzing patterns;

ANALYSIS é Organisation of ideas;

recognizing trends

Using and applying knowledge;
Using problem solving methods;
Manipulating; Designing; Experimenting

Understanding; Translating;
Summarising; Demonstrating;

£ LCUMFPRERENSIOUN ‘

: - Discussing
Recall of information;
Discovery; Observation;
Listing; Locating; Naming

www.sjsi.org



3.3. Znaczenie poziomow K w kontekscie egzaminow

Poziom

Co oznacza

K1

K2

K3

K4

K5

K6

Zapamietac Kandydat pamieta lub rozpoznaje termin bgdz koncept
Zrozumiec Kandydat umie wybra¢ wtasciwe uzasadnienie podanego stwierdzenia
Zastosowac Kandydat umie zastosowa¢ metode/technike do rozwigzania konkretnego problemu testerskiego

Przeanalizowac

Kandydat umie dokonac¢ analizy sytuacji podanej w scenariuszu i na tej podstawie podjgé decyzje

Ocenic

Kandydat potrafi dokonywac¢ sgdéw w oparciu o dane kryteria lub standardy, wykrywa¢
niespojnosci i btedy w procesach/produktach

Stworzy¢

Kandydat potrafi zebra¢ rézne elementy, aby stworzy¢ z nich spdjng catosc

www.sjsi.org



3.3. Przyktad (1/4)

Rozwazmy zagadnienie ,technika podziatu na klasy réwnowaznosci”.

Jak mogtoby wyglgdaé zwigzane z nim pytanie na réznych poziomach K?

Pytanie na poziomie K1: W poprawnym podziale na klasy rownowaznosci:

a) kazdy element dziedziny musi naleze¢ do doktadnie jednej klasy

b) elementy dziedziny muszg byé poréwnywalne ze sobg

C) klasy nie mogag zawiera¢ wartosci nieakceptowanych przez testowany system
d) moga wystepowac puste klasy rownowaznosci.

To pytanie sprawdza, czy kandydat pamieta wtasnosci podziatu na klasy réwnowaznosci.

www.sjsi.org



3.3. Przyktad (2/4)

Pytanie na poziomie K2: Rozwaz nastepujgce podziaty czteroelementowej dziedziny {a, b, c, e}:

(i) {a, b}, {c, d} (if) {a, b, ¢}, {d} (ii) {a}, {b}, {c}, {d}

Ktore z nich sg poprawnymi podziatami w technice podziatu na klasy rownowaznosci?

a) tylko (i)

b) tylko (i) i (ii)
c) zaden
d) wszystkie

To pytanie sprawdza, czy kandydat rozumie, na czym polega poprawnos$¢ podziatu na klasy rownowaznosci.
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3.3. Przykiad (3/4)

Pytanie na poziomie K3: System przydziela znizke w zaleznosci od kwoty dokonanych zakupow. Kwota
mniejsza od 100 PLN nie uprawnia do znizki. Kwota co najmniej 100 PLN i nie wieksza niz 200 PLN
uprawnia do 5% znizki. Kwota wieksza od 200 PLN uprawnia do znizki 10%. Wskaz minimalny zbiér

kwot, ktére zapewnig petne pokrycie klas réwnowaznosci.

18,100, 200
) 99,200, 201
d) 100,150, 210.

a) 45,100185,215
b)
C

To pytanie sprawdza, czy kandydat umie zastosowac technike podziatu na klasy rownowaznosci.
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3.3. Przyktad (4/4)

Pytanie na poziomie K4: Testujesz system e-PIT przy uzyciu techniki podziatu na klasy rownowaznosci.

W systemie sg trzy parametry o nastepujacych podziatach na klasy rownowaznosci:

miejsce zamieszkania podatnika — 2 klasy (kraj, zagranica);

kwota przychodu w PLN - 3 klasy (do 2,000 PLN (kwota wolna od podatku), od 2,001 do 85,528 PLN (podatek 17%), powyzej 85,528 PLN (podatek 14,539 PLN +
32% od nadwyzki ponad 85,528 PLN));

liczba dzieci — 3 klasy (0 (brak ulgi na dzieci), 1 lub 2 dzieci (18% przychodu zwolnione z podatku), wiecej niz 2 dzieci (22% przychodu zwolnienie z podatku)).

Przygotowano nastepujgce przypadki testowe:

PT1: podatnik mieszkajacy w kraju, zarabiajgcy 45,000 PLN rocznie, posiadajacy 1 dziecko
PT2: podatnik mieszkajgcy w kraju, zarabiajgcy 95,000 PLN rocznie, posiadajgcy 2 dzieci

PT3: podatnik mieszkajgcy za granicg, zarabiajgcy 145,000 PLN rocznie, nieposiadajacy dzieci
PT4: podatnik mieszkajgcy za granicg, zarabiajgcy 7,000 PLN rocznie, nieposiadajgcy dzieci

W miedzyczasie zmienity sie przepisy — wprowadzono nowg skale podatkowg dodajac kolejny prég podatkowy — podatnik zarabiajgcy wiecej niz 120,000 PLN ma
ptaci¢ podatek w wysokosci 38,400 PLN plus 45% od nadwyzki ponad kwote 120,000 PLN.

Jaka jest NAUMNIEJSZA liczba przypadkdéw testowych, ktére mozna dodacé do istniejgcego zbioru, aby spetni¢ 100% pokrycia klas réwnowaznosci po zmianie
przepisow?

a) 0 (istniejgce przypadki pokrywajg wszystkieklasy) b)1 c¢)2 d)3

To pytanie wymaga umiejetnosci analizy scenariusza i wyboru decyzji na podstawie tej analizy.
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3.4. Czas vs. poziom K

Ogdlna zasada dotyczgca czasu, jaki powinien by¢
poswiecony na omowienie zagadnien, zwigzana jest

z ich okreslonym poziomem K:

Poziomcelu Czas poswiecony ha omoéwienie
nauczania materiatu dot. celu nauczania

Powdd: dla celu nauczania K2 nalezy podac
realistyczny przyktad ilustrujgcy wyktadang

koncepcje. Dla celu nauczania K3 ponadto nalezy

podczas szkolenia rozwigza¢ realistyczne ¢wiczenie.

zob. Wytyczne dla organdw akredytacyjnych ISTQB® dotyczace oceny
szkolen z zakresu sylabusa poziomu podstawowego 2078

M 1~Q\GWARMZEN|E o HS
SIJAKDS(\ SYSTEMOW WWW.SJSI .Org
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3.4. Przykiad: szkolenie CTFL

= Rozdziat 1: Podstawy testowania — 175 minut;

= Rozdziat 2: Testowanie w cyklu zycia oprogramowania — 100 minut;
= Rozdziat 3: Testowanie statyczne — 135 minut;

" Rozdziat 4: Techniki testowania — 330 minut;

= Rozdziat 5: Zarzgdzanie testami — 225 minut;

= Rozdziat 6: Narzedzia wspomagajgce testowanie — 40 minut.

Lacznie: co najmniej 1.005 minut, czyli 16,75h szkolenia

www.sjsi.org



3.5. Rola stow kluczowych

Stowa kluczowe obowigzujgce w danym rozdziale

wypisane sg na poczgtku kazdego rozdziatu sylabusa.

Na egzaminie obowigzuje znajomos¢ stéw kluczowych na
poziomie K1 (zapamietaé). Nie jest to wprost ujete w celach

nauczania!

Oznacza to, ze kandydat musi pamietac¢ znaczenie stow
kluczowych. Podczas szkolenia warto wskazywagé, ktére
stowa sg stowami kluczowymi oraz warto podawacé ich

stownikowe definicje.

b

™ :
STOWARZYSZENIE

/ JAKOSCI SYSTEMOW
' INFORMATYCZNYCH

. . I: /
STOWARZYSZENIE
S SIMUQEI SYSTEMOW ISTOB
INFORMATYCZNTCH
International Software

Certyfikowany tester — Poziom podstawowy Testing Qualifications Board

4. Techniki testowania — 330 min.

Stowa kluczowe

analiza wartosci brzegowych, biatoskrzynkowa technika testowania, czarnoskrzynkowa technika
testowania, podziat na klasy rownowaznosci, pokrycie, pokrycie decyzji, pokrycie instrukcji kodu,
technika testowania, technika testowania oparte na doswiadczeniu, testowanie eksploracyjne,
testowanie oparte na przypadkach uzycia, testowanie przej$¢ pomiedzy stanami, testowanie w oparciu
o liste kontrolng, testowanie w oparciu o tablice decyzyjna, zgadywanie bteddw

Cele nauczania — techniki testowania
4.1. Kategorie technik testowania

FL-4.1.1. (K2) Kandydat potrafi wyjasnié cechy charakterystyczne i elementy wspdlne
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3.6. Teoria a praktyka

Sylabusy ISTQB® zawierajg wiedze pochodzgcg od wielu ekspertow.

W pracach nad sylabusami bierze udziat liczne grono oséb i jeszcze wiecej recenzentow

®  np. nad sylabusem poziomu podstawowego (v3.1) pracowato 14 autoréw, a ponad 140 recenzentow

zgtosito ponad 5400 komentarzy.

Sylabusy nie odnoszg sie do konkretnych projektow ani technologii, a gromadzona w nich wiedza pochodzi z wielu Zrédet,

dlatego sitg rzeczy jest podana na pewnym poziomie ogélnosci.

Nalezy jednak pamietaé, ze kazda teoria pochodzi z praktyki — dlatego wiedza zawarta w sylabusach jest bardzo cennym
i wartosciowym zrédtem informacji, opartym na wielu latach doswiadczenia wielu ekspertéw pracujgcych w wielu réznych projektach

i branzach.

www.sjsi.org



3.6. Czy warto sie certyfikowac?

Mozna spotkac sie z wieloma opiniami co do sensownosci certyfikacji. Niewatpliwe zalety to:

= formalne poswiadczenie nabycia okreslonej porcji wiedzy specjalistycznej z danego obszaru testowania
= usystematyzowanie wiedzy z zakresu testowania oprogramowania
= uzyskanie kompetencji w zakresie metod i technik omawianych
w sylabusie na poziomie K3 lub wyzszym (wymaga przeprowadzenia praktycznego éwiczenia na szkoleniu)

= zapoznanie sie z ujednoliconym stownictwem w zakresie testowania.

Nalezy jednak pamietac, ze ukonczenie szkolenia i zdanie egzaminu nie gwarantujg, ze dana osoba stanie sie

wybitnym testerem!

www.sjsi.org



3.6. Cele biznesowe

W dokumencie opisujgcym strukture
kazdego sylabusa znajdujg sie tzw. cele
biznesowe (Business Outcomes), ktére
opisujg konkretne zyski dla kandydata

i dla zatrudniajgcej go organizacji.

Np. dla poziomu podstawowego:

b

X ®
STOWARZYSZENIE
JAKOSCI SYSTEMOW

S)ShEsEE
Q/‘

FL-BO1 |Dbanie o efektywng iskuteczng wymiane informacji poprzez stosowanie ogdlnie
przyjetego stownictwa z dziedziny testowania oprogramowania

FL-BO2 |Znajomos¢ podstawowych pojec zwigzanych z testowaniem oprogramowania

FL-BO3 |Zrozumienie roéznych praktyk wytwarzania itestowania oprogramowania oraz
roznych ograniczen zwigzanych testowaniem, ktore mogg miec¢ zastosowanie
w przypadku optymalizowania testowania pod katem réznych kontekstow

FL-BO4 |Sprawne uczestniczenie w przeglagdach

FL-BO5 |Stosowanie ogdlnie przyjetych technik projektowania testow na wszystkich
poziomach testéw

FL-BO6 |Interpretowanie iwykonywanie testdw na podstawie otrzymanych specyfikacji
testow oraz raportowanie na temat rezultatow testow

FL-BO7 |Znajomosé zasad zarzadzania testami w zakresie dotyczacym zasobdw, strategii,
planowania, nadzoru nad projektem i zarzadzania ryzykiem

FL-BO8 |Sporzadzanie i udostepnianie przejrzystych, zrozumiatych raportow o defektach

FL-BO9 |Znajomos¢ czynnikdw zwigzanych z projektem, ktdére decydujg o priorytetach
testow i podejsciu do testowania

FL-BO10 |Swiadomo$éé korzyéci, jakie testowanie oprogramowania przynosi interesariuszom

FL-BO11 |Swiadomosé tego, wjaki sposdb czynnosdci testowe iprodukty pracy zwigzane
z testowaniem wpisujg sie w realizacje celow izatozen projektu oraz osiaganie
przyjetych miar

FL-BO12 |Udzielanie pomocy w procesie wyboru i implementacji narzedzi testowych

WWW.sjsi.org







4. Akredytacja materiatow
do szkolen ISTQB®

4.1. Proces udzielania akredytacji na materiaty szkoleniowe

4.2. Weryfikacja formalna wniosku i zatagczonych materiatow

4.3. Merytoryczna weryfikacja materiatow

4.3.1. Najczesciej spotykane btedy w materiatach
szkoleniowych na przyktadzie CTFL

4.3.2. Najczesciej spotykane btedy w ¢wiczeniach i pytaniach

4.3.3. Typowe btedy ,techniczne”

4.3.4. Bledy ogoélne

4.3.5. Na co zwracaé uwage - uwagi do poszczegoéinych
celéw nauczania

4.4. Ponowna weryfikacja materiatow

Y

STOWARZYSZENIE

-
/ S S I JAKOSCI SYSTEMOW
' INFORMATYCZNYCH
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4.1. Akredytacja

Aby szkolenie ISTQB® byto akredytowane, muszg by¢ spetnione trzy warunki:

= szkolenie jest dostarczane przez akredytowang firme
= szkolenie jest prowadzone przez akredytowanego trenera

= szkolenie jest prowadzone w oparciu o akredytowane materiaty.

Proces akredytacji oraz niezbedne dokumenty dostepne sg na stronie: https://sjsi.org/ist-qb/procesy-akredytacji-i-oplaty/

Proces udzielenia akredytacji firmie (dostawcy szkolen) jest najprostszy, proces udzielenia akredytacji trenerowi wymaga spetnienia przez osobe

akredytowang kilku zasad (posiadanie odpowiedniego certyfikatu ISTQB®, doswiadczenie w prowadzeniu szkolen), natomiast proces akredytacji materiatow

jest procesem najbardziej pracochtonnym (i najdrozszym).

Znak ISTQB® jest znakiem zastrzezonym i nie moze by¢ wykorzystywany w przypadku szkolen, ktére nie posiadaja akredytaciji!

. 7—“5T\UWARZYSZENIE :
( SJSlEEEzEE www.sjsi.org


https://sjsi.org/ist-qb/procesy-akredytacji-i-oplaty/

4.1. Akredytacja

PROCES AKREDYTACJI MATERIALOW SZKOLENIOWYCH

z

KROK 1. ZGL OSZENIE MATERIALOW DO PROCESU
AKREDYTACJI

KROK 2. POTWIERDZENIE OTRZYMANIA MATERIALOW,
WERYFIKACJA FORMALNA MATERIALOW,
POWOLANIE ZESPOtU PRZEGLADAJACEGO W terminie 3 tygodni
od powotania zespotu
przegladajacego

KROK 3. MERYTORYCZNA WERYFIKACJA MATERIALOW materiaty

Na kolejnych slajdach

omédwiono zostang tylko
KROK 4. NANIESIENIE POPRAWEK, AKTUALIZACJA

WERSJI MATERIALOW, PRZEStANIE POPRAWIONYCH W terminie 1 tygodnia
MATERIALOW DO WERYFIKACJI

te kroki, za ktére odpowiada
Komisja Akredytacyjna SJSI.
KROK 5. PONOWNA WERYFIKACJA MATERIALOW,
AKTUALIZACJA RAPORTU Z PRZEGLADU, ZWROCENIE W terminie 1 tygodnia
SIE DO ZARZADU SJSI Z REKOMENDACJA
PRZYZNANIA AKREDYTACJI

ZARZAD SJSI KROK 6. DECYZJA W SPRAWIE PRZYZANIA AKREDYTACJI

WNIOSKUACY
O AKREDYTACJE

KROK 7. PRZYZNANIE AKREDYTACJI

KROK 8. INFORMACJA O PRZYZNANIU AKREDYTACJI
W MEDIACH SJSI

KOMISJA
AKREDYTACYJNA SJSI



4.2. Weryfikacja formalna wniosku
| zatgczonych materiatow — lista kontrolna

Osoba odpowiedzialna: Przewodniczacy Komisji Akredytacyjnej SJSI
1. Agenda szkolenia. W materiatach musi by¢ prezentowana agenda szkolenia.

Uwaga: Agenda moze byé czescig slajdow (np. wstepu)

Sledzenie i kompletno$é. Materiat kursu musi w sposéb udokumentowany obejmowaé wszystkie cele nauczania.

2. Wnhnioski o udzielenie akredytacji muszg zawiera¢ matryce identyfikowalnosci - matryce pokazujgcg pokrycie celéw nauczania
sylabusa w zakresie prezentacji i materiatdw pomocniczych wraz z matrycg czasowg (czas przeznaczony na realizacje

poszczegdlnych celéw nauczania, czas przeznaczony na ¢wiczenia i pytania egzaminacyjne).

3. Czas. Na omowienie kazdego modutu nalezy poswieci¢ co najmniej tyle czasu, ile jest wymagane w sylabusie.
Whioski o akredytacje muszg zawiera¢ matryce czasowg pokazujgcg czas przeznaczony na kazdy rozdziat i sekcje.

Uwaga: Matryca czasowa moze by¢ czescig matrycy identyfikowalnosci
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4.2. Weryfikacja formalna wniosku
| zatgczonych materiatow — lista kontrolna

Osoba odpowiedzialna: Przewodniczacy Komisji Akredytacyjnej SJSI

4. Cwiczenia. Wszystkie cele nauczania K3 i wyzsze musza mie¢ co najmniej jedno praktyczne, nietrywialne éwiczenie
zaczerpniete z realistycznego projektu oprogramowania lub systemu.

W przypadku zaje¢ prowadzonych na zywo, wszystkie ¢wiczenia muszg by¢ rozwigzane przez uczestnikow
w klasie (tj. nie jako opcjonalne lub wymagane zadanie domowe), a rozwigzanie musi by¢ sprawdzone na szkoleniu
przez prowadzgcego.

W przypadku zaje¢ e-learningowych lub korespondencyjnych, rozwigzanie ¢wiczenia musi by¢ dostarczone
w materiatach kursu wraz z uzasadnieniem.

Przewodniczgcy KA sprawdza, czy na matrycy identyfikowalnosci i matrycy czasowej jest informacja
o éwiczeniach (slajdy lub osobny plik) dla celéw nauczania poziomu K3 lub wyzszych.
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4.2. Weryfikacja formalna wniosku
| zatgczonych materiatow — lista kontrolna

Osoba odpowiedzialna: Przewodniczacy Komisji Akredytacyjnej SJSI

5. Przyktady. Wszystkie cele nauczania K2 i wyzsze muszg miec co najmniej jeden przyktad zaczerpniety z realistycznego projektu
oprogramowania lub systemu.
Przewodniczacy KA sprawdza, czy na matrycy identyfikowalnosci i matrycy czasowej jest informacja o przyktadach dla celow

nauczania poziomu K2 lub wyzszych.

6. Przyktadowe pytania. Materiaty muszg zawierac¢ plik/pliki z przyktadowymi pytaniami egzaminacyjnymi i ich rozwigzaniami
oraz uzasadnieniem prawidtowego rozwigzania. Odpowiednie powigzania pomiedzy pytaniami a celami nauczania muszg by¢
uwzglednione w matrycy identyfikowalnosci, czas poswiecony na ¢wiczenia — w matrycy czasowej. Kazdy cel nauczania musi

by¢ pokryty przynajmniej jednym pytaniem na odpowiednim poziomie K.

www.sjsi.org



4.2. Weryfikacja formalna wniosku
i zatgczonych materiatow — lista kontrolna

Cel nauczania slefiely Skfeyy | Caee Cwiczenia| . C.Z as Pytania Czas, Przyk.’rafiy czas
od do |wyktadu ¢wiczen pytan (nrslajdéw) | razem
Rozdziat 4
FL-4.x (K1) Stowa kluczowe z rozdziatu 4. 2 4 5 41-4.3 5 10
FL-4.1.1. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ cechy charakterystyczne
i elementy wspdlne czarnoskrzynkowych technik testowania, i
biatoskrzynkowych technik testowania oraz technik testowania opartych na U L& (e AR E (L [
doswiadczeniu, a takze réznice miedzy nimi.
FL—4.2.1.. (K3) Kandydat po’Erafl zaprOJekt-owac przypaE:Ikl test.owe, na cw. 4.1 5 47-4.12 8 32-35
podstawie podanych wymagan metodg podziatu na klasy réwnowaznosci.
14 54 40 72
FL-4.2.2.' (K3) Kandydat po'Erafl zaprOJeKtowac p[zypadkl testowe na cw. 4.9 6 413-417 13
podstawie podanych wymagan metoda analizy wartosci brzegowych.
FL-4.2.3. (K3) Kandydat potrafi zaprojektowa¢ przypadki testowe na
podstawie podanych wymagan metodg testowania w oparciu o tablicel 56 65 25 ¢cw. 4.3 5 4.18-4.20 20 60-62 50
decyzyjna.

Fragment przyktadowej matrycy identyfikowalnosci potgczonej z matrycg czasowa
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4.2. Weryfikacja formalna wniosku
i zalgczonych materiatow — lista kontrolna

Osoba odpowiedzialna: Przewodniczacy

Komisji Akredytacyjnej SJSI

Po pozytywnej weryfikacji formalnej Przewodniczacy
Komisji Akredytacyjnej SJSI przygotowuje

matryce przegladu i wypetnia arkusze:

= dostarczone materiaty

= cele nauczania.
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4.3. Przeglad merytoryczny
— rozpoczecie

" Przewodniczgcy Komisji Akredytacyjnej
przydziela przegladajgcym zakres prac
do pierwszego przegladu, np. pierwszy
przegladajgcy sprawdza materiaty
dotyczgce rozdziatéw 1 2, drugi
przegladajgcy — materiaty dotyczgce
rozdziatow 3i 4 itd.

" Przeglad materiatéw jest procesem
poufnym, przegladajgcy majg przydzielone

numery, ktére wpisujg w kolumnie
»przegladajacy”.
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4.3. Przeglad merytoryczny — rozpoczecie.
Rozestanie materiatow przegladajgcym

Matryca
identyfikowalnosci

- Matryca przegladu

Matryca czasowa

WWW.sjsi.org



4.3. Matryca przegladu

Przegladajgcy wpisuje swoje uwagi/zastrzezenia/informacje o lukach w materiatach do matrycy przegladu,
do arkusza przeglad merytoryczny.

Przeglada- o iy |Uwaga Zalecenie Kat.

jacy ||
Brak kropki po ostatniej
1 1.25 . p. P . ) Dodac kropke 4
pozycji z listy - Failures

Brak wymienionych
1 1.26|punktow do False negatives -|Dodac brakujace punkty 2
jest dwukropek a po nim nic

1 1.28|nieprawdziwe informacje brak przyczyny (root cause) -

Nr rozdziatu, nr

Fragment arkusza przegladu merytorycznego

™ 7—‘}WARZYSZENIE :
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4.3. Kategorie defektow
w materiatach

S3 nastepujace kategorie defektow znalezionych

w przegladanych materiatach:

Krytyczny - dyskwalifikujgcy, bezdyskusyjnie wymagajacy
poprawy (np. nachodzgce na siebie klasy réwnowaznosci,
uznanie ELSE jako instrukcji wykonywalnej).
- wymagajacy poprawy (np. luka w materiatach

dot. metody each choice).

- zalecana modyfikacja (np. uzywanie synoniméw
stow kluczowych bez wskazania, do czego sie odnoszg).
Maty - np. nieprawidtowe uzycie znakéw interpunkcyjnych.

Uwaga/komentarz - np. wskazowka dla autora materiatow.
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4.3.1. Najczesciej spotykane btedy
w materiatach szkoleniowych
na przykiadzie poziomu podstawowego



4.3.1. Btedy dot. klas rownowaznosci (1/2)

®  Brak jasnego okreslenia dziedziny, na ktérej dokonuje sie podziatu
> np. czy mamy do czynienia z dziedzing liczb naturalnych, catkowitych, rzeczywistych; czy kwoty sg wyrazane w catych

ztotowkach czy z doktadnoscig do 1 grosza; itd.

® Nachodzace na siebie klasy rownowaznosci w przyktadach lub brak przyporzgdkowania elementu do danej klasy rownowaznosci
> ten btad czesto wynika (zaréwno dla tej metody, jak i dla AWB) w wyniku niestarannego opisu w specyfikacji, np. dzielenia

wartosci na ,wieksze niz x” i ,mniejsze niz x” (a co z wartoscig réwng doktadnie x?)

®  Traktowanie niektérych klas poprawnych jako klasy niepoprawne
> niepoprawne to te, ktore reprezentujg btedne, nieoczekiwane przez program sytuacje; jesli dla danej wartosci ze specyfikacji
wynika wprost dobrze okreslone zachowanie systemu, to wartos¢ ta jest wartoscig poprawng, a wiec musi leze¢ w

poprawnej klasie rwnowaznosci.
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4.3.1. Btedy dot. klas rownowaznosci (2/2)

®  Podawanie granic przedziatoéw w przypadku zbioréw dyskretnych, zamiast wypisania zbioru wartosci
> np. pisanie <4, 8> zamiast {4, 5, ..., 8} — pierwszy zapis stosuje sie dla dziedzin wymiernych i rzeczywistych,

nie stosuje sie go dla dziedzin dyskretnych

®  Brak informacji o wtasnosciach dobrego podziatu

> kazdy element dziedziny nalezy do doktadnie jednej klasy i nie ma klas pustych
®  Brak informacji o tym, ze metoda ta dziata nie tylko dla uporzadkowanych dziedzin, ale ze moze byé stosowana do dowolnych zbioréw
®  Brak informacji o idei stojgcej za tg technika

> przeciwdziatanie zasadzie ,testowanie gruntowne jest niemozliwe” poprzez podziat zazwyczaj nieskoficzonej dziedziny

na skonczong liczbe elementdéw i stad skorniczong liczbe przypadkéw testowych.
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4.3.1. Btedy dot. analizy wartosci brzegowych

4

®  Brak informacji o tym, ze w metodzie analizy wartosci brzegowych dziedzina musi by¢ uporzgdkowana, a klasy nie mogg zawieraé ,dziur’
®  Brak lub niezbyt wyrazne rozréznienie pomiedzy odmianami/wariantami AWB: 2-punktowg i 3-punktowa
" Przyktady pokrywaja tylko jeden z dwéch wariantéw metody (np. tylko 2-punktowq)
®  Nierozréznianie warunkéw testowych od elementéw pokrycia wybieranych do testow
> np. pomijanie w analizie warto$ci brzegowych lezgcych na skraju dziedziny (np.: dziedzina = dtugos$¢ hasta,
hasto poprawne = miedzy 5 a 8 znakéw; analiza dotyczy tylko klasy {5, .., 8}, ale juz nie jest przeprowadzana dla klasy {0, ..., 4})
®  Podawanie granic przedziatow w przypadku zbioréw dyskretnych, zamiast wypisania zbioru wartosci
(patrz btedy dot. klas réwnowaznosci)

® Niestaranno$¢ w uzywaniu operatoréw relacyjnych, np. pisanie ,>=", a z kontekstu wynika, ze ma by¢ ,>" itp.
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4.3.1. Btedy dot. przejs¢ miedzy stanami (1/2)

®  Traktowanie przypadku testowego jako pokrywajgcego wytgcznie pojedyncze przejscie
> przypadek testowy jest ciggiem przejs¢é pod wptywem sekwencji roznych zdarzen i jeden przypadek testowy moze pokrywaé wiele
stanow, przejs¢, par przejsc itp.
®  Brak rzeczywistych przyktadéw ilustrujgcych rézne kryteria pokrycia maszyny stanéw — nalezy omoéwi¢ podstawowe kryteria pokrycia:
pokrycie standw, pokrycie przejsc¢, pokrycie przejsé niepoprawnych oraz przynajmniej wspomnie¢ o pokryciu par przejs¢
®  Btedy w modelowaniu
> np. modelowanie zdarzen jako standw, stosowanie przejs¢ pomiedzy stanami bez etykietowania tego przejscia zdarzeniem,
nadawanie réznym stanom tych samych nazw
®  Btedne rozumienie koncepcji pokrycia dla diagramu przejs¢
> w tej technice istnieje wiele réznych kryteriow, zapis z sylabusa: ,Pokrycie zwykle mierzy sie jako iloraz liczby przetestowanych stanow
lub przejs¢ miedzy stanami przez tgczng liczbe zidentyfikowanych stanéw lub przejs¢ w przedmiocie testéw” odnosi sie do dwéch

roznych kryteridow pokrycia.
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4.3.1. Btedy dot. przejs¢é miedzy stanami (2/2)

®  Btedne rozumienie pojecia przejs$¢ niepoprawnych
> najprosciej rzecz ujmujgac, przez przejscie niepoprawne rozumie sie ,puste okienko” w tablicy przejs¢ miedzy stanami, czyli

brak przejscia dla ustalonego stanu pod wptywem ustalonego zdarzenia

®  Brak informacji o dwéch réwnowaznych metodach reprezentowania maszyny stanéw: w postaci diagramu przej$¢ miedzy

stanami oraz w postaci tablicy przejs¢ pomiedzy stanami

®  Btad stwierdzajacy, ze oba modele maszyny stanowej mogg reprezentowac przejscia niepoprawne

> 1o jest prawdg wytacznie dla tablicy standw; diagram przejs¢ miedzy stanami pokazuje wytgcznie poprawne przejscia.
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4.3.1. Btedy dot. tablic decyzyjnych (1/3)

®  Minimalizowanie czesci tablicy, ktérej nie mozna zminimalizowaé

®  Stosowanie niewtasciwych poje¢ na nazwy elementéw tablicy decyzyjnej

> np. przyczyny i skutki zamiast warunki i akcje; przyczyny i skutki wystepujg w grafach przyczynowo-skutkowych
®  Reguty pokazane w tablicy sg sprzeczne z podang wczesniej specyfikacja

®  Brak informacji o sposobie liczenia wszystkich mozliwych kombinaciji dla zadanych warunkéw

i ich wartosci (reguta mnozenia), co pozwala obliczy¢ liczbe kolumn petnej tablicy decyzyjnej.
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4.3.1. Btedy dot. tablic decyzyjnych (2/3)

®  Btedne liczenie wszystkich mozliwych kombinacji
> liczba 2"n, gdzie n jest liczbg warunkow, jest prawdziwa, jesli wszystkie warunki sg binarne, ale nie musi by¢ prawdziwa
w innych przypadkach
> inny przyktad podobnego btedu:
liczba kombinacji = liczba wartosci dla warunku * liczba warunkéw — ten wzér jest prawdziwy, gdy kazdy warunek ma tyle

samo mozliwych wartosci, w ogélnym przypadku jest nieprawdziwy

®  Brak informacji/przyktadéw o kombinacjach logicznie sprzecznych, ktére nalezy usung¢ z tablicy lub oznaczy¢ jako niewykonalne
> np. gdy mamy dwa warunki: wiek >=18 oraz wiek < 18, nie mogg by¢ one jednoczesnie prawdziwe, ani jednoczesnie
fatszywe
> lub wypisywanie akcji dla takich bezsensownych kombinaciji, co btednie sugeruje, ze reguta jest poprawna i ze nielogiczna

kombinacja warunkéw moze wystgpic.
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4.3.1. Btedy dot. tablic decyzyjnych (3/3)

®  Brak przyktadéw lub samej informacji o tym, ze wartosci warunkow i akcji w tablicy decyzyjnej nie muszg byé wartosciami
logicznymi, ale moga reprezentowac np. klasy rownowaznoscii w zwigzku z tym warunek moze przyjmowac wiecej niz dwie

wartosci

®  Przyktady dotyczg jedynie petnych tablic decyzyjnych
» dobrze jest podac rowniez przyktad zastosowania zminimalizowanej tablicy, gdyz pytania egzaminacyjne mogg wymagac

rozumienia takich tablic; uwaga - pytania na egzaminie poziomu podstawowego nie wymagajg umiejetnosci minimalizaciji

®  Btedy w minimalizowaniu tablic
> np. po zminimalizowaniu 4 kombinacji trzech warunkéw logicznych (TTN, TNN, NTN, NNN) skutkujgcych

tym samym zestawem akcji, kolumna w zminimalizownej tablicy ma wartosci T*N, zamiast **N).
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4.3.1. Bledy dot. testowania opartego
na przypadkach uzycia

®  Brak rozréznienia miedzy przej$ciami alternatywnymi a obstugg btedéw
> przejscia alternatywne pozwalajg mimo wszystko na osiggniecie celu przez aktora
> przejscia btedne nie pozwalajg (przypadek zwykle koriczy sie jakims btedem)
» 1o rozréznienie jest istotne w kontekscie pokrycia, gdyz o ile mozna dopuscic przypadek pokrywajgcy wiecej niz jedno

przejscie alternatywne, o tyle nie mozna tego uczyni¢ w przypadku dwéch przejs¢ z obstuga btedow

®  Mylenie/nierozréznianie przypadku uzycia od diagramu przypadkéw uzycia (UML).
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4.3.1. Btedy dot. technik biatoskrzynkowych (1/3)

®  WiIiczanie do miary pokrycia instrukcji niewykonalnych

> np. zliczanie stowa kluczowego ,else” jako osobnej instrukcji

®  Nieprecyzyjna interpretacja tego, ze ,pokrycie decyzji jest silniejsze od pokrycia instrukcji”
> 1o nalezy zawsze ttumaczy¢ w kontekscie konkretnego zestawu przypadkéw testowych: subsumpcja miedzy tymi dwoma
kryteriami oznacza, ze dowolny zestaw przypadkow testowych, ktory osigga pokrycie decyzji rowne 100%, automatycznie

rowniez osigga 100% pokrycia instrukcji

®  Btedy w obliczeniach miar pokrycia dla zadanego zestawu testéw
> uwaga: czasami autorzy materiatéw biorg przyktady z ksigzek, w ktérych moga by¢ btedy (np. takie jak ten)!

kazda informacje nalezy zawsze sprawdzi¢ i zweryfikowac przed umieszczeniem na slajdach!
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4.3.1. Btedy dot. technik biatoskrzynkowych (2/3)

®  Powazny btad w definiowaniu pokrycia decyzji - to, co jest zliczane jako pokrywane przez testy, to nie decyzje, ale wyniki decyzji

> decyzje sg tu warunkami testowymi, ale tym, co fizycznie pokrywajg testy (elementy pokrycia) sg wyniki decyz;ji
®  Stosowanie niepoprawnych pojeé

> np. pojecie ,warunek” na okreslenie decyzji w kodzie

> decyzja moze sktadac¢ sie z warunkéw (atomowych), ale predykat w instrukcji warunkowej to decyzja

®  Nieujmowanie instrukcji decyzyjnych w liczeniu pokrycia instrukc;ji (instrukcje decyzje sg réwniez instrukcjami wykonywalnymi)

®  Btedy w przedstawianiu schematéw blokowych niektérych konstrukcji algorytmicznych

> np. instrukcja warunkowa IF z trzema wyjSciami.
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4.3.1. Btedy dot. technik biatoskrzynkowych (3/3)

®  Niezrozumienie idei miary pokrycia dla zbioru testow

> jesli pokrycie dla przypadku T1 wynosi x, a dla testu T2 wynosi y, to pokrycie dla zbioru testéow {T1, T2}
nie musi wynosic x+y, tym bardziej, ze w niektorych przypadkach wartos¢ ta mogtaby by¢ wieksza niz 100

> aby obliczy¢ pokrycie dla zestawu testéw, nalezy wzig¢ sume mnogosciowa pokrytych testami instrukcji
(lub innych elementéw pokrycia dla ktérych obliczana jest miara) i podzieli¢ liczno$¢ tego zbioru przez liczbe wszystkich
elementéw do pokrycia

> np. dla kodu o 8 instrukcjach wykonywalnych, jesli T1 pokrywa 1,2, 3,4 a T2 pokrywa 1, 3, 5, 6, 7, to zestaw {T1, T2} pokrywa
tacznie 1,2, 3,4, 5, 6, 7; zatem sam T1 osigga pokrycie 4/8=50%, sam T2 pokrycie 5/8 = 62,5%, ale zestaw testow {T1, T2}
osigga nie 50%+62,5% = 112,5% (co jest bez sensu), tylko 7/8 = 87,5%, gdyz suma mnogosciowa instrukcji pokrywanych

przez obatetestyto1,2,3,4,5,6,7.
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4.3.1. Btedy dot. priorytetyzacji testow

®  Nieuwzglednienie w materiatach przypadku, w ktérym oprécz priorytetéw wystepujg innego rodzaju zaleznosci (techniczne lub

logiczne), ktére moga wptywaé na ostateczng kolejnos¢ wykonania testow

®  Btedy (problemy) w rozwigzaniach przyktadowych éwiczen/zadan
> np. zadanie z priorytetyzacji pochodzgce z jednego z materiatéw zgtoszonych do akredytac;ji

(patrz nastepne slajdy).
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4.3.2. Najczesciej spotykane btedy
w cwiczeniach i pytaniach



4.3.2. Bledy dot. ¢wiczen i pytan (1/2)

Nalezy przetestowac nastepujgce wymagania

1D Wymaganie Ryzyko
w1 Logika procesu Wysokie
W2 Generowanie danych Niskie w4
W3 Obstuga raportow Srednie
w4 Przeptywy pracy Niskie X
W5 Integracja z systemem ptacowym | Wysokie w1 >
Wymagania sg logicznie zalezne; W; —» W oznacza, ze wymaganie Wj jest logicznie zalezne od
wymagania W;. l W5
ODPOWIED?
Testy powinny by¢ zaplanowane w ten sposob, ze zaczynamy od przetestowania wymagania z najwyzszym W2 W3
ryzykiem (W1). Nastepnie, biorgc pod uwage logiczne zaleznosci miedzy wymaganiami otrzymujemy
W1->W5->W4.

Pozostaty nam do zaplanowania dwa wymagania W2 oraz W3. Poniewaz ryzyko zwigzane z W2 jest wigksze,
wiec W2->W3.

Tym samym kolejnos¢ wykonywania powinna by¢ nastepujaca:

W1->W5->W4->W2-W3.

Btad polega na tym, ze W3 ma wyzszy priorytet od W4 i moze by¢ wykonane wczesniej; poprawna kolejnosc¢: W1, W5, W2, W3, W4.
Najlepiej unika¢ ,dziwnych” reprezentac;ji priorytetow i uzywac po prostu tabeli z kolumnami: priorytet oraz zaleznosci logiczne.
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4.3.2. Bledy dot. ¢wiczen i pytan (2/2)

®  Zle dostosowany poziom K do pytania
> np. cel nauczania jest na poziomie K3, a pytanie na K2 lub K1
®  Brak pytania pokrywajgcego okreslony cel nauczania
®  Brak éwiczenia pokrywajgcego okreslony cel nauczania na poziomie K3
®  Brak omoéwienia przyktadu dla celu nauczania na poziomie K2 lub wyzszym
®  Brak uzasadnienia poprawnej odpowiedzi przy pytaniach testowych
®  Wykorzystywanie pytan nieaktualnych
> np. pokrywajgcych nieistniejgcy juz w aktualnym sylabusie lub zmieniony lub bedacy na innym poziomie K cel nauczania
®  Pytania o niepoprawnej strukturze
> np. takie, na ktére mozna odpowiedzie¢ ,tak” lub ,nie”; pytania egzaminacyjne sg zawsze pytaniami wielokrotnego wyboru
typu,1z4"Ilub,2z 5"

®  Cwiczenie zbyt proste lub niewywazone (patrz rozdz. 5.3 prezentacji).
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4.3.3. Typowe btedy ,techniczne”



4.3.3. Btedy techniczne (1/3)

®  Brak informacji techniczno-organizacyjnych dotyczacych programu certyfikacji; materiaty powinny zawierac:
> doktadny plan szkolenia,

podziat czasu na omawianie poszczegdlnych tresci,

zasady budowy sylabusa i zasady egzaminu (pytania pokrywajg cele nauczania),

informacje o celach nauczania i poziomach K,

informacje o budowie i czasie egzaminu, informacji o punktaciji, typach zadan, progu zaliczeniowym,

YV VYV VYV

informacje o przyktadowych egzaminach.

®  Kandydat musi rozumieé te kwestie, zeby dobrze przygotowac sie do egzaminu (np. wiedzie¢, czym sie rézni pytanie

egzaminacyjne na poziomie K2 od pytania na poziomie K3 i czego sie spodziewa¢ w kazdym z tych przypadkéw).
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4.3.3. Btedy techniczne (2/3)

®  Niska jako$¢ materiatow
> np.: nieczytelne instrukcje, niechlujne diagramy, obrazki zakrywajgce tekst — szkolenie dotyczy jakosci [wytwarzania]
oprogramowania, w sktad ktorej wchodzi tez jakos¢ dokumentaciji
®  Niespojnosci
> np. rézne rozmiary czcionek, styléw prezentacji informacji, kolorystyki, kroju czcionki itp.
®  Brak informacji na slajdach, w ktéorym miejscu szkolenia sie znajdujemy
> wartow nagtéwku slajdu odniesc¢ sie do numeru sekcji sylabusa
®  Brak informacji o celach nauczania przed rozpoczeciem okreslonej sekcji
> 1o pomaga kandydatowi zrozumieé, czego bedzie sie uczyt w danej czesci szkolenia
i na co powinien zwrdéci¢ szczegolng uwage

®  Zbyt hastowe (ogodlne) slajdy w odniesieniu do materiatu zwigzanego bezposrednio z celem nauczania.
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4.3.3. Btedy techniczne (3/3)

= Nieczytelna (za mata) czcionka B’[Qdy techniczne

= Przetadowany (za duzo informac;ji) slajd
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod

= llustracje zachodzace na tekst temporincididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut ah%t._llp ex ea
= rozne kroje i formaty czcionek commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate
velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur, Excenteur sint occaecat
= Zaduzo koloréw na slajdzie Icubpldatat non proident, sunt’in culpa qui officia d«
aborum. A
=  Brak podkreslenia informacji istotnych a o
= Pogrubienie czcionki Lorem ipsum dolor sit amet, a 2
consectetur adipiscing elit, -
= Kursywa sed do eiusmod tempor B "~

incididunt ut labore et dolore ™
magna aliqua.

R

Powyzej: przyktad niepoprawnego slajdu




4.3.4. Btedy ogolne
dotyczace materiatow



4.3.4. Bledy ogolne dot. materiatow

®  Btedy ortograficzne, interpunkcyjne i stylistyczne
®  Uzywanie w materiatach synonimoéw stow kluczowych zamiast ich podstawowej stownikowej wersji
> np. uzycie pojecia ,usterka” zamiast ,defekt” albo ,testy jednostkowe” zamiast ,testy modutowe”
®  Uzywanie btednych pojeé
> np. ,btad” zamiast ,defekt” — oba te pojecia sg pojeciami stownikowymi i oznaczajg zupetnie odmienne rzeczy; albo
uzywanie pojecia ,warunek testowy” tam, gdzie chodzi o ,przypadek testowy”
® Niespgjnosci
> np. w zapisie algorytmoéw raz notacja klamrowa, raz z wcieciami,
a raz ze stowami kluczowymi ,begin” i ,end”
®  Odwolywanie sie do nieaktualnych informacji
> np. do nieobowigzujgcych juz standardéw (np. IEEE 829 zamiast aktualnego ISO 29119 - Test Documentation, IEEE 1028
zamiast ISO/IEC 20246, 1SO 15504 zamiast ISO/IEC33001, DO-178B zamiast DO-178C itd.).
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage
— uwagi do poszczegolnych
celow nauczania



4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-1.2.2. (K2) Kandydat potrafi opisa¢ relacje miedzy testowaniem a zapewnieniem jakosci
oraz podaé przyktady wskazujace, w jaki sposdb testowanie przyczynia sie do podnoszenia jakosci.

®  zwrdcié uwage na réznice pomiedzy zapewnianiem jakosci (QA) a kontrolg jakosci (QC)
® s to odmienne rzeczy
> QC zawiera sie w QA
> ale QA to co$ o wiele szerszego
®  wogtoszeniach o prace czesto miesza sie te dwa terminy i uzywa ich niewtasciwie
®  zwrdci¢ uwage na aspekt procesowy czynnosci QA
®  zwrdci¢ uwage na prewencyjny aspekt QA (zapobieganie wprowadzaniu defektéw) i ,reakcyjny” aspekt QC (sprawdzamy produkt,

w ktérym juz moga by¢ wprowadzone defekty).
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-1.2.3. (K2) Kandydat potrafi rozrozni¢ pomytke, defekt i awarie.

®  S3to trzy podstawowe, kluczowe definicje.

®  Nalezy je omowi¢ bardzo doktadnie na szkoleniu.

Pojecia te sg uzywane powszechnie praktycznie w catym sylabusie poziomu podstawowego,
a takze w innych sylabusach.

Rozréznienie tych pojec jest kluczowe, pytania egzaminacyjne tez czesto opierajg sie nha umiejetnosci odréznienia tych pojec.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-1.4.4. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ korzysci wynikajace ze sledzenia powigzan miedzy podstawa
testow a produktami pracy zwigzanymi z testowaniem.

" Informacje o sledzeniu wystepujg w kilku miejscach sylabusa (zwtaszcza przy omawianiu procesu testowego) i sg istotnymi

informacjami — nie nalezy ich lekcewazy¢

®  Nalezy wyjasni¢ w materiatach, jak mozna wykorzystaé sledzenie
> np. do okreslania poziomu pokrycia testami czy tez do obliczania ryzyka rezydualnego, poprzez sledzenie testow do ryzyk
i wykorzystanie informacji o wynikach testow,

» albo do wykonania analizy wptywu, omoéwionej pozniej w sylabusie.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-3.1.3. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy technikami testowania statycznego a technikami
testowania dynamicznego z uwzglednieniem celéw, typow identyfikowanych defektow oraz roli tych technik
w cyklu zycia oprogramowania.

®  Nalezy podkresli¢ w materiatach, ze techniki statyczne i dynamiczne majg doktadnie ten sam cel (wykrywanie defektéw), ale inne

metody dochodzenia do tego celu
> testowanie statyczne wykrywa defekty bezposrednio w produktach pracy; nie jest w stanie wykrywac awarii, bo nie
uruchamiamy obiektu testow
> testowanie dynamiczne wykrywa bezposrednio awarie, a dopiero w procesie analizy (np. debugowania) dochodzi sie do

defektow.

www.sjsi.org



4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-3.2.4. (K3) Kandydat potrafi zastosowa¢ technike przegladu do produktu pracy w celu wykrycia defektow.

®  Zwrécié uwage na rozréznienie pomiedzy dwoma podobnymi technikami przegladu: czytaniem opartym na perspektywie
a przegladem opartym na rolach
> w czytaniu opartym na perspektywie przegladajacy przyjmujg rozne perspektywy, tzn. uzywajg produktu z innych punktow
widzenia (np.: uzytkownik koncowy, administrator systemu, pracownik dziatu wsparcia, marketingowiec sprzedajacy ten
produkt itd.)
> w przegladzie opartym na rolach wszyscy przegladajacy przyjmuijg te sama perspektywe (np. uzytkownik koricowy), ale
wchodzg w rézne role (np.: dziecko, osoba starsza, osoba obeznana z technologiami, osoba niepetnosprawna itp.)

®  Powinien by¢ przyktad pokazujacy réznice tych dwdch podejsé.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-3.2.4. (K3) Kandydat potrafi zastosowa¢ technike przegladu do produktu pracy w celu wykrycia defektow.

Réznica miedzy czytaniem opartym na perspektywie a przeglgdem opartym na rolach — przyktad.

Rozwazmy system home bankingu.

®  w czytaniu opartym na perspektywie przeglagdajgcy moga np. przyjaé perspektywy: administratora systemu, klienta systemu,
pracownika nadzoru bankowego

®  w przegladzie opartym na rolach przegladajgcy moga np. wchodzi¢ w role réznego typu klientéw: osoby czesto korzystajgcej
z przelewdw, osoby sptacajgcej raty kredytu, seniora majgcego trudnosé z obstugg systemow informatycznych, nastolatka

korzystajgcego z aplikacji mobilnej na telefonie komérkowym itp.).
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-4.2.1. (K3) Kandydat potrafi zaprojektowac¢ przypadki testowe na podstawie podanych wymagan metoda
podziatu na klasy rownowaznosci.

Przedstawi¢ w materiatach problem poprawnego podziatu dziedziny
®  Uzywacé poprawnie pojecia ,niepoprawnej klasy réwnowaznosci” (to nie jest klasa sgsiadujgca z analizowang wtasnie klasg, ale
kazda klasa zawierajgca wartosci nieoczekiwane przez program)
" Podkresli¢ uniwersalnos¢ metody (moze by¢ stosowana do dowolnej dziedziny, niekoniecznie liczbowej i niekoniecznie
uporzadkowanej; klasy mogg miec¢ ,dziury”)
®  Przedstawié, najlepiej na przyktadzie, zagadnienie, w ktérym mamy do czynienia z wieloma dziedzinami i kilkoma podziatami na
klasy rownowaznosci, a kazdy przypadek testowy pokrywa po jednej wartosci z jednej klasy kazdej dziedziny
> sylabus nie moéwi o tym wprost, ale omawia w tym miejscu tzw. metode Each Choice z indywidualnym testowaniem klas
niepoprawnych; sg pytania przyktadowe wykorzystujgce te metode, wiec moga sie zdarzy¢ zadania egzaminacyjne tego

typu.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-4.2.2. (K3) Kandydat potrafi zaprojektowac¢ przypadki testowe na podstawie podanych wymagan metoda
analizy wartosci brzegowych.

Zwroci¢ uwage, ze w poréwnaniu z poprzednig metodg, te mozna uzywac wytgcznie dla uporzgdkowanych klas rownowaznosci;
klasy nie mogg tez mie¢ ,dziur”
Wartosc¢ brzegowa jest zawsze definiowana dla konkretnej klasy
Omowic doktadnie dwie odmiany techniki: 2-punktowg i 3-punktowg
> skomentowac, ze wersja 3-punktowa jest silniejsza od 2-punktowej (mozna podac przyktad to ilustrujgcy)
W przyktadach dobrze pokaza¢ zastosowanie metody do catego problemu (tzn. do wszystkich zidentyfikowanych klas), a nie tylko
do jednej wybranej klasy
Uzywa¢ poprawnych terminéw (,brzeg”, ,wartos¢ brzegowa”, a nie ,warto$¢ graniczna”)
Nie ma pojecia ,niepoprawna wartosc¢ brzegowa"; wartos¢ brzegowa moze co najwyzej naleze¢ do klasy niepoprawnej
Omoéwi¢ AWB od strony praktycznej, np. testowanie wartosci skrajnych dziedziny typu MININT, MAXINT - jesli np. interfejs to

dopuszcza, to mozna (nalezy) to przetestowac.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-4.2.3. (K3) Kandydat potrafi zaprojektowac¢ przypadki testowe na podstawie podanych wymagan metoda
testowania w oparciu o tablice decyzyjna.

®  Wartosci warunkéw nie muszg by¢ koniecznie wartosciami logicznymi, mogg by¢
np. klasami réwnowaznosci
> np. warunek ,wiek” moze mie¢ 3 wartosci: <18, 18-60, >60
®  koniecznie pokaza¢ przyktad ze zminimalizowang tablicg
> kandydat nie musi umie¢ minimalizowac tablicy, ale musi jg rozumiec¢, w szczegdlnosci musi wiedzieé, jak interpretowac
zapisy typu ,-” czy ,n/d” (lub ,n/a")
®  Podkresli¢ w materiatach, ze czasami pewne kombinacje warunkéw mogg by¢ logicznie sprzeczne i nie powinny by¢
uwzgledniane w analizie

> np. warunek ,wiek > 18" = TAK, warunek ,wiek <=18" = TAK.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-4.2.4. (K3) Kandydat potrafi zaprojektowac¢ przypadki testowe na podstawie podanych wymagan metoda
testowania przejsé pomiedzy stanami.

®  Zilustrowac technike na sensownym, nietrywialnym przyktadzie, ktéry uwzgledni wszystkie wazne zagadnienia, np.:
> rézne formy prezentacji maszyny stanéw (diagram przej$¢ miedzy stanami, tablica przej$¢ miedzy stanami)
> przejscia réwnolegte reprezentowane jedng strzatka, ale kilkoma zdarzeniami
>  réznice w kryteriach pokrycia, np. przyktad pokazujacy, ze do pokrycia stanéw wystarczy na ogot mniej testow niz do
pokrycia przej$¢ miedzy stanami
®  Poniewaz ze w tej technice jest wiele réznych kryteriow pokrycia; nalezy omowié co najmniej: pokrycie stanoéw, pokrycie przejsé,
pokrycie przejs¢ niepoprawnych
" Wiasciwie definiowaé przejs$cie niepoprawne i poda¢ metode liczenia takich przejs$é (np. liczba ,pustych miejsc” w tablicy przej$¢)

®  Jeden przypadek testowy moze pokry¢ wiecej niz jeden element pokrycia (np. wiele stanéw, wiele przejs¢)!
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4.3.5. Przykiad

wrzuc2
v o] wrzué1 wrzué2
ONZ wrzuél W1 wrzuél w2
(oczekiwanie » (wrzucono » (wrzucono EP ONZ

na“zapfate;) 1PLN) 2 PLN) ONZ W1 w2 K

S— anuluj anuluj/ wydaj1Reszty W1 w2 K (wydajNapoj) K (wydaj1Reszty)
wrzuc2 / wydajNapdj . <
. . K (wydajNapoj, .
‘ w2 K (wydaj Napdj) wydaj1Reszty) K (wydaj2Reszty)
EP K 74

—> (ekran ; <

powitalny) ] (koniec) anuluj / wydaj2Reszty

wrzucél / wydajNapoj
wrzucé2 / wydajNapdj, wydajlReszty

®  Modele po lewej stronie (diagram przej$é miedzy stanami oraz tablica przej$¢ miedzy stanami) sg réwnowazne.
®  0d stanu W2 do stanu K biegng trzy rézne, réwnolegte przejscia, cho¢ oznaczone pojedynczg strzatka.

®  Jeden test: EP, ONZ, W1, W2, K pokrywa wszystkie stany.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-4.3.1. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ pojecie pokrycia instrukcji kodu.
FL-4.3.2. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ pojecie pokrycia decyz;ji.
FL-4.3.3. (K2) Kandydat potrafi wyjasni¢ korzysci wynikajace z pokrycia instrukcji kodu i pokrycia decyz;ji.

Podkresli¢, ze instrukcje decyzyjne sg rowniez instrukcjami
W metryce pokrycia instrukcji zlicza¢ jedynie instrukcje wykonywalne
> linia kodu zawierajgca jedynie stowo ,else” nie jest wykonywalna
Bardzo precyzyjnie zdefiniowaé pojecia obu pokry¢:
> pokrycie instrukcji bierze pod uwage wytacznie instrukcje wykonywalne
> pokrycie decyzji bierze pod uwage wyniki decyzji, a nie same decyzje
Przedstawic praktyczne rozwazania dot. pokrycia biatoskrzynkowego

Np.: czy warto dgzy¢ do osiggniecia 100% pokrycia; w jaki sposdb pokrycie instrukcji pozwala pomoc zidentyfikowaé martwy kod, itp.
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-5.2.4. (K3) Kandydat potrafi wykorzysta¢ wiedze na temat ustalania priorytetéw oraz zaleznosci
technicznych i logicznych do zaplanowania wykonania okreslonego zbioru przypadkow testowych.

®  Temat powinien by¢ zilustrowany nietrywialnym przyktadem, tzn. takim, w ktérym poza priorytetami wystepujg rowniez

ograniczenia logiczne badz techniczne, ktére zaburzajg kolejnos¢ wykonania biorgcg pod uwage wytgcznie priorytety

®  Podac prostg metode rozwigzywania tego typu zadan
> uszeregowac zadania tylko wg priorytetéw
> w petli, dopoki wykonanie zadan nie jest mozliwe, przestawiac¢ zadania ,blokujgce” tuz przed zadania ,blokowane”

(z zachowaniem priorytetéw zadan ,blokujgcych”).
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-5.2.4. (K3) Kandydat potrafi wykorzystaé¢ wiedze na temat ustalania priorytetéw oraz zaleznosci
technicznych i logicznych do zaplanowania wykonania okreslonego zbioru przypadkow testowych.

Przyktad

= Metoda rozwigzania tego typu zadan:
zaczynamy od kolejnosci wg priorytetow:
PT001, PT003, PT002, PT004
= Czy mozna jg wykonac? Nie — PT00T
jest blokowany przez PT002, PT003 i PT004

Przenosimy wiec je przed PT001, aby go odblokowac:

PT003, PT002, PT004, PT001

= Ale PT003 jest blokowany przez PT002 -
przenosimy go przed PT003:

PT002, PT003, PT004, PT0O01

Teraz juz wszystko mozna wykona¢ wg tej kolejnosci.

Numer przypadku Pokrywany warunek | Priorytet| Zaleznosc
testowego testu logiczna
P0OO1 Odszukanie wg nr Pesel 1 002,003, 004
P002 Wprowadzanie danych 3
osobowych
P0O03 Modyfikacja nr Pesel 2 002
P00O4 Usuwanie danych 4 002

osobowych
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4.3.5. Na co zwracac¢ uwage — uwagi do celow nauczania

FL-6.2.1. (K1) Kandydat potrafi wskazaé¢ glowne zasady wyboru narzedzi.
FL-6.2.2. (K1) Kandydat pamieta cele stosowania projektow pilotazowych wprowadzajacych narzedzia.

®  Podkresli¢, ze proces opisany w sylabusie, w rozdziale 6.2. sktada sie z dwdch roztgcznych czesci
> procedura wyboru narzedzia (i jego pozyskanie)
> po pozyskaniu narzedzia — projekt pilotazowy
®  Niektoére czynnosci opisane w tym rozdziale dotyczg procedury wyboru, a inne — projektu pilotazowego
> np. dokonanie oceny narzedzia zgodnie z obiektywnymi kryteriami dotyczy wyboru; szczegétowe zapoznanie sie

z narzedziem dotyczy pilotazu.
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4.4. Ponowna weryfikacja materiatow



4.4. Ponowna weryfikacja materiatow

Po naniesieniu poprawek Proces udzielenia akredytacji na materiaty szkoleniowe
(krok 4 procesu akredytacii) Etap po drugim przegladzie materiatéw szkoleniowych (1)

nastepuje ponowna
weryfikacja materiatow.

Autor materiatow zostaje

pOinfOI'mOWG ny 0) koniecznOéCi (e ] [+ ] (e ] 13 dni Przestano poprawione materiaty
wypetnienia kolumny * ' ! P ohoenen B> nNastepuje
»~howy numer slajdu”. 1P = druga iteracja

7. Zespét recenzentow - 8. Szef KA scala uwagi - 9. Wiasciciel materiatow przegladu
Jest to niezwykle istotne z przepr.ouiadza przegglad w matrycy i przesyta poprawia materiaty Nie przestano materiatow

) ) ] B materiatéw szkoleniowych je do autora
uwagi na fakt, ze po | iteracji
H 10 dni

przegladu zgtaszane sg uwagi abocen
np. brakujgce informacje, ktére Akredytacja
sg dodawane na nowych nie zostata

slajdach i bez tej informacji udzielona

ponowna weryfikacja slajdow
staje sie bardzo utrudniona.
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4.4. Ponowna weryfikacja materiatow

Proces udzielenia akredytacji nha materialy szkoleniowe
Etap po drugim przegladzie materialéw szkoleniowych (2)

Koniec
k p procesu
| |

- 11. Szef KA - 12. Superrewident Jesli wiasciel materiatow *

prosi o opinie i wlasciciel materiatéow i superrewident

LIRS superrewidenta uzgadniajg ostateczna tresé nie uzgodnig ostatecznej tresci

dodatkowa o . - .
| | Uzgodniono ostateczna materiatéw szkoleniowych materiatow szkoleniowych,

konsultacja . tai
wersje materialow wowczas proces zostaje przerwany

10. Szef KA
podejmuje decyzje 0o o (] o o o]
na podstawie - ‘ m - ‘ m
drugiego wyniku Przeglad | I I I g
przegladu zakoriczono 13, gzef KA 14. Zarzad SJSI 15. Szef KA 16. SJSI
z wynikiem whioskuje udziela akredytacji wystawia certyfikat i przesyta  publikuje informacje

pozytywnym do Zarzadu SJSI go do wlasciciela materialtéw o udzieleniu akredytacji

o udzielenie akredytacji na stronie SJSI

WWW.sjsi.org



4.4. Ponowna weryfikacja materiatow

Na co nalezy - przede wszystkim — zwraca¢ uwage?

1. Czy wskazane w poprzednim przegladzie defekty zostaty naprawione?

a)

Nalezy zapozna¢ sie z uwagami autora materiatdw w kolumnie Komentarz do uwagi / zrobione poprawki w matrycy przegladu
b)

Sprawdzi¢, czy poprawki sg rzeczywiscie zrobione na slajdzie o numerze podanym w kolumnie # Poprawiony slajd

Uwaga: defekty z kategorig <=2 (krytyczny, powazny) MUSZA by¢ poprawione, dla pozostatych weryfikujgcy moze zaakceptowac wyjasnienia z
kolumny

Komentarz do uwagi / zrobione poprawki
a)

Jezeli osoba weryfikujgca materiaty akceptuje poprawki — nalezy to zaznaczy¢ w kolumnie Uwagi wpisujac ,OK”
b)

Jezeli osoba weryfikujgca NIE akceptuje poprawek, zgtasza to (dodajgc odpowiedni opis) w odpowiednich kolumnach matrycy
przegladu (Uwaga/Zalecenie/Kat.)

Uwaga: warto ponownie podac kategorie defektu.

1
. . # #
::g;:zat:irz do uwagi/ zrobione Poprawiony (Uwaga Zalecenie Kat. Komentarz do uwagi/ zrobione poprawki | Poprawiony |Uwaga Zalecenie
slajd slajd
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4.4. Ponowna weryfikacja materiatow

2. Nowe materialy (np. zadania/éwiczenia, dodane slajdy)

a) Nalezy je przejrzeé jak nowe i ew. defekty zgtosi¢ w matrycy przegladu, odpowiednio w kolumnach Uwaga/Zalecenie/Kat

3. Nalezy jeszcze raz przejrze¢ catg przydzielong cze$¢ materiatéw
a) Czy sgjeszcze jakies$ (by¢ moze przeoczone w poprzednim przegladzie) defekty, ktére nalezy poprawié?
Jesli TAK nalezy je zgtosi¢ w matrycy przegladu — doda¢ nowy wiersz w matrycy przegladu tak by zostata zachowana
kolejnos¢é numerow slajdow i w tym nowym wierszu wprowadzi¢ uwagi, odpowiednio w kolumnach Uwaga/Zalecenie/Kat
b) Czy nie pojawity sie defekty spowodowane regresjg?
Np. po poprawie slajdu definiujgcego ,przyczyne podstawowa” w dodanym przyktadzie pomylono defekt z awaria

Nalezy je zgtosi¢ w matrycy przegladu
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4.4. Ponowna weryfikacja
materiatow

Nie nalezy sie przejmowac tym,
ze w procedurze akredytac;ji jest
informacja o jednym obiegu
weryfikacji merytorycznej.

Jezeli potrzeba — musi ich by¢ wiecej.

Dazymy do jak najwyzszej jakosci
materialow szkoleniowych.
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5. Jak poprawnie tworzy¢ materiaty
(slajdy, przyktadowe pytania, ¢wiczenia)
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5. Jak poprawnie tworzy¢ materiaty
(slajdy, przyktadowe pytania, ¢wiczenia)

5.1. Metodyka tworzenia slajdow
5.2. Metodyka tworzenia pytan

5.3. Metodyka tworzenia éwiczen
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5.1. Slajdy

®  Materiat na slajdach powinien pomagac¢ w przekazywaniu wiedzy oraz w przygotowaniu do egzaminu
" Jest pomocg dla trenera, ale jest tez materiatem wizualnym, na ktérym uczestnik skupia wiekszg cze$¢ uwagi podczas
szkolenia, dlatego materiaty powinny by¢:
> atrakcyjne (estetyczne, spdjne stylistycznie, ,tatwe” w czytaniu, zawierajgce materiat ilustracyjny utatwiajgcy
przyswojenie tresci)
> doktadne (pokrywaja cato$é¢ materiatu)
> poprawne (nie zawierajg btedéw jezykowych ani merytorycznych)
®  Slajdy nie powinny kopiowa¢ tresci sylabusa, ale:
> powinny omawiac tresci w przystepny/opisowy sposob
> powinny zawierac¢ praktyczne przyktady ,z zycia” (z branzy IT) ilustrujgce wprowadzane koncepcje
> jest to szczegdlnie istotne przy omawianiu celéw nauczania na poziomie K3

» réwniez istotne dla zrozumienia celéw na poziomie K2 (przyktady).
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5.1. Estetyka slajdow — przyklady

Zanonimizowane przyktady materialéw przedstawionych do akredytac;ji

Boundary value analysis

o Boundary value - a minimum or maximum value of an ordered equivalence partition. 4 . 2 . 2 . An a I i Za Wa rtOS,Ci
brzegowych

Boundary value analysis (BVA) is an extension of equivalence partitioning, but can only be used
when the partition is ordered, consisting of numeric or sequential data.

TWO-POINT BOUNDRY * Analiza wartosci brzegowych
* tatwiej wykry¢ defekty na brzegach
X X equivalence partition ¥ | W * niepoprawne zachowanied{est bardziej prawdopodobne dla
wartosci brzegowych niz dla wartosci z wnetrza klasy

* wyspecyfikowane, jak i zaimplementowane wartosci brzegowe,
THREE-POINT BOUNDRY mogg zostac btednie przesunigte powyzej lub ponizej
zamierzonego potozenia lub catkowicie pominiete

equivalence partition
=1 x X1 1 Y Yol

* mogg wystapi¢ niechciane, nadmiarowe wartosci brzegowe

* technika pozwala wykry¢ niemal wszystkie defekty w klasach
* pozwala wykazanie zachowan z klasy réwnowaznosci inne niz

A lasa, do ktérej powinna naleze¢ wartos¢ brzegowa

WARNING: the notation -1 and +1 represents the previous and next value, relative to the specified equivalence * mozna stosowac na WSZYStkiCh poziomach testow
class.

« stuzy do testowania wymagar odwotujacych sie do przedziatu
liczb (jak daty i godziny).

Przykiad estetycznego, nieprzetadowanego slajdu, Przykilad przetadowanego tekstem slajdu bez zadnych
ilustrujgcego wprowadzang koncepcje (wartosci ilustracji — zapewne bedzie on nudny dla uczestnika
brzegowe) — zapewne uczestnik szkolenia skupi na nim szkolenia, nie skupi on na nim uwagi i bedzie mu trudniej
uwage i nauczy sie tego pojecia nauczyc¢ sie pojecia wartosci brzegowych.

™ 7:}WARZYSZENIE :
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5.1. Informacje ,techniczne”

Dla wszystkich zapozyczen (poza tymi z sylabusa) muszg by¢é podane odnosniki (np. link do zapozyczonego obrazka, link do zrédta
cytatu/informaciji itp.).

Poza tresciami merytorycznymi pokrywajgcymi sylabus, materiaty dla uczestnika powinny zawiera¢ informacje o:
" trenerze (krétkie przedstawienie) — zwykle bedzie to dodatkowy slajd dodany do materiatéw akredytacyjnych przez
trenera korzystajgcego z tych materiatow
® agendzie szkolenia (czas przeznaczony na poszczegdlne kwestie w poszczegdlnych dniach szkolenia)
" strukturze sylabusa i strukturze szkolenia
® zasadach przeprowadzania egzaminu
®  celach nauczania i poziomach K, ich zwigzku z pytaniami egzaminacyjnymi i strukturg egzaminu

"  polecanej literaturze.
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Uwaga ogolna

Tworzenie wlasnych pytan testowych i éwiczen
DOBREJ JAKOSCI jest BARDZO TRUDNE
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5.2. Metodyka tworzenia pytan | Pytania

Przyktadowe pytania mozna bra¢ z zaufanego zrédta, jakim sg oficjalne pytania przyktadowe ISTQB®; np. dla poziomu
podstawowego sg trzy oficjalne zestawy przyktadowych egzaminéw (A, B, C). Rzeczywiste pytania egzaminacyjne sg do nich

podobne. Mozna tez wykorzystac¢ pytania z naszej ksigzki (uwaga — sg drobne btedy, nalezy korzysta¢ z erraty!)

Nie zalecamy korzystania z pytan znalezionych na réznych stronach internetowych, gdyz pytania te czesto sg niskiej jakosci,

majg btedng konstrukcje, nie posiadajg wtasciwego poziomu trudnosci lub wrecz zawierajg btedy (sic!).

Mozna tworzy¢ pytania samemu, ale tu tez trzeba uwazac — aby stworzy¢ dobre pytanie egzaminacyjne, trzeba mie¢ w tym

spore doswiadczenie, dotyczy to zwtaszcza pytan na poziomie K2 i wyzszym.
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5.2. Rodzaje pytan egzaminacyjnych

Przyktadowe pytania powinny by¢ podobne do prawdziwych pytan egzaminacyjnych. Wszystkie pytania egzaminacyjne

ISTQB® sg pytaniami wielokrotnego wyboru (ang. MC - Multiple Choice). Sg dwa typy tych pytan:

,1z 4" (nalezy wybrac jedng z czterech odpowiedzi)

,2 z 5" (nalezy wybrac¢ dwie z pieciu odpowiedzi).

Wiekszos¢ pytan to ,1 z 4%, ale na egzaminie moze sie zdarzy¢ kilka pytan ,2 z 5%; na poziomie zaawansowanym

moze ich by¢ wiecej. Zawsze w pytaniu podane jest, ile jest poprawnych odpowiedzi.

W pytaniach ,2 z 5" punkty otrzymuje sie za zaznaczenie obu poprawnych i zadnej btednej odpowiedzi. W kazdym innym

przypadku otrzymuje sie 0 punktow.
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5.2. Typy pytan MC

Wystepujg cztery zasadnicze typy pytan MC:

" typ A — najprostszy, polega na wyborze jednej z czterech mozliwych odpowiedzi

" typ pick-N — modyfikacja typu A, polega na wyborze kilku odpowiedzi, najczesciej spotykana odmiana to ,2 z 5, gdzie
nalezy wybra¢ dwie sposrdd pieciu podanych odpowiedzi

"  typ ,roman question” (pytanie rzymskie) — podany jest zestaw wariantéw; nalezy ocenic¢ ktére warianty sg prawdziwe, a
ktore fatszywe

" typ ,na dopasowanie” — podane sg dwa zestawy wariantéw; nalezy wybrac prawidtowe dopasowanie elementéw

jednego do drugiego zgodnie z podanym kryterium.
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5.2. Przyktad: pytanie typu A

Ktora z ponizszych odpowiedzi opisuje warunek testowy?

A. Wyrodzniajgcy atrybut modutu lub systemu.

B. Testowalny aspekt modutu lub systemu zidentyfikowany jako podstawa testowania.

C. Stopien, w jakim oprogramowanie zapewnia wykonywanie funkcji spetniajgcych
okreslone i domniemane potrzeby, gdy oprogramowanie jest uzywane w
okreslonych warunkach.

D. Przypadki testowe zaprojektowane w celu wykonywania kombinacji warunkow i
wynikajacych z nich dziatan.

Wybierz jedna odpowiedz.
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5.2. Przyktad: pytanie typu pick-N

Wskaz DWA stwierdzenia dotyczace testowania statycznego, ktore sg ZASADNICZO
prawdziwe.

A. Testowanie statyczne umozliwia wykrywanie i usuwanie defektow niewielkim
kosztem.

Testowanie statyczne utatwia pozniejsze testowanie dynamiczne.

Testowanie statyczne pozwala dokonac¢ wczesnej walidacji wymagan uzytkownikow.
Testowanie statyczne umozliwia wykrycie problemow zwigzanych z wykonywaniem
kodu na wczesnym etapie cyklu zycia.

W przypadku testowania systemu krytycznego ze wzgledow bezpieczenstwa
testowanie statyczne ma mniejszg wartos¢, poniewaz testowanie dynamiczne
pozwala skuteczniej wykryc defekty.

o

m

Wybierz DWIE odpowiedzi.
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5.2. Przyklad: pytanie typu rzymskiego

Ponizej podana jest lista produktow pracy powstatych podczas wytwarzania
oprogramowania.

i). wymagania biznesowe

ii). wymagania niefunkcjonalne
iii). harmonogram

iv). budzet

V). diagramy aktywnosci
vi). opowiesci

Ktére z nich mogg by¢ badane przy pomocy technik testowania statycznego?

A. (1), (iii) oraz (v) moga byc badane, (ii), (iv) oraz (vi) nie mogg
B. (i), (i), (v) oraz (vi) mogq byc badane, (iii) oraz (iv) nie moga
C. wszystkie mogg byc badane

D. (if), (iv), (v) oraz (vi) mogg byc¢ badane, (i) oraz (ii) nie mogg

Wybierz jedng odpowiedz.
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5.2. Przyktad: pytanie typu ,na dopasowanie”

Rozwaz ponizszg liste pojec:

Testowanie w oparciu o tablicg decyzyjng
Testowanie decyzji

Testowanie przejs¢ miedzy stanami
Testowanie eksploracyjne

G L

oraz liste stwierdzen, opisujacych te pojecia:

a. Technika testowania, w ktore] przypadki testowe sg zaprojektowane tak, by
wykonywac elementy modelu przejscia stanow

b. Podejscie do testowania, w ktorym testerzy dynamicznie projektujg i przeprowadzajg
testy na podstawie swoje] wiedzy, badania elementu testowego | wynikow z
poprzednich testow.

c. Technika testowania, w ktorej przypadki testowe s3g projektowane w celu wykonania
kombinacji wejsc i wynikajacych akciji.

d. Forma testowania przeptywu sterowania na podstawie wynikow decyzji.

Dopasuj terminy do stwierdzen.

A. 1c, 2d, 3b, 4a.
B. 1c, 2b, 3d, 4a.
C. 1d, 2b, 3a, 4c.
D. 1d, 2c, 3b, 4a.

Wybierz jedna odpowiedz.

X ®
STOWARZYSZENIE

LN
( SJSEEEEE www.sjsi.org



5.3. Cwiczenia

Zasoby ISTQB® nie zawierajg przyktadowych ¢wiczen, wiec nalezy je stworzyé samemu lub wzig¢ z dobre;j
jakosci zrédet. Na przyktad, mozna je wzig¢ z naszej ksigzki A. Roman, L. Stapp ,Certyfikowany tester

ISTQB®”, Helion 2020.

Mozna je tez wymysla¢ samemu. Wtedy nalezy wzig¢ pod uwage, ze:

¢wiczenie nie moze byé¢ zbyt proste — dotyczy zagadnienia na poziomie K3, figs vfikowany tester

ISTQS

wiec musi wymagac zastosowania odpowiedniej techniki
¢wiczenie nie moze by¢ zbyt trudne — jego rozwigzanie nie moze zajmowac
za duzo czasu, powinno by¢ na tyle proste, by

a) byto zrozumiate dla kursantéw,

b) dato sie je ukonczy¢ w rozsagdnym czasie, a jednoczesnie

c) natyle nietrywialne, by jego rozwigzanie nauczyto kandydata praktycznej umiejetnosci
¢wiczenie musi pokazywac istotne elementy danej techniki, najlepiej, jesli
w jednym ¢wiczeniu ,zawierajg sie” wszystkie istotne kwestie zwigzane z danym

celem nauczania (patrz przyktad na nastepnych slajdach).

. —:sr\uwnnzvszeme -
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5.3. Przyktad poprawnego ¢wiczenia (1/6)

Ponizsza specyfikacja opisuje procedure przydzielania miejsc w samolocie.

Jesli pasazer posiada ztotg karte, to otrzymuje miejsce w klasie biznes, o ile sg w niej miejsca — w przeciwnym razie
otrzymuje miejsce w klasie ekonomicznej. Jesli pasazer nie posiada ztotej karty, to otrzymuje miejsce w klasie
ekonomicznej (jesli sg); jesli natomiast klasa ekonomiczna jest petna, to otrzymuje miejsce w klasie biznes; jesli
jednak i tam nie ma miejsc, pasazer zostaje usuniety z listy pasazerow. Pasazer dostaje karte poktadowa tylko wtedy,
gdy przydzielono mu miejsce.

Przeanalizuj powyzszg specyfikacje i na jej podstawie skonstruuj tablice decyzyjng odpowiadajgcg temu
problemowi. W tym celu wyznacz warunki, ich kombinacje oraz odpowiadajgce im akcje. Nastepnie przeanalizuj
zminimalizowang tablice i podaj przyktad przypadku testowego wyprowadzonego na jej podstawie.
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5.3. Przyktad poprawnego ¢wiczenia (2/6)

Sylabus (4.2.3): [...] Tablice decyzyjne sg dobrym sposobem na modelowanie ztozonych regut biznesowych, ktére
muszg zostaé zaimplementowane w systemie. Opracowujgc tablice decyzyjne, tester identyfikuje warunki
(zazwyczaj dane wejsciowe) i wynikajace z nich akcje (zazwyczaj dane wyjsciowe) systemu. [...] Wartos$ci warunkéw
i akcji przedstawia sie zwykle jako wartosci logiczne (prawda/fatsz) lub dyskretne (np. czerwony, zielony, niebieski),
ale mogg one miec¢ réwniez postacé liczb lub przedziatéw liczb. W tej samej tabeli mogg wystepowacé rézne typy
warunkow i akcji. Ponizej przedstawiono typowa notacje stosowang w tablicach decyzyjnych. [...]

Petna tablica decyzyjna zawiera tyle kolumn, ile jest niezbedne do pokrycia wszystkich kombinacji warunkéw. Tablice
mozna zminimalizowac¢ poprzez usuniecie kolumn zawierajgcych kombinacje warunkdw niemozliwe do spetnienia,
kolumny zawierajgce mozliwe, ale niewykonalne kombinacje warunkéw oraz kolumn testujgcych kombinacje
warunkow, ktére nie majg wptywu na wynik. [...]

Minimalnym wymogiem dotyczacym pokrycia w przypadku testowania w oparciu o tablice decyzyjng jest zazwyczaj
utworzenie co najmniej jednego przypadku testowego na kazdg regute decyzyjng w tablicy. Zwykle wigze sie to z
koniecznoscig pokrycia wszystkich kombinacji warunkoéw. [...] Atutem testowania w oparciu o tablice decyzyjng jest
mozliwos$c¢ zidentyfikowania wszystkich waznych kombinacji warunkéw, ktére w innym przypadku mogtyby zostac
przeoczone. Ponadto metoda ta pomaga znalez¢ ewentualne luki w wymaganiach.
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5.3. Przyktad poprawnego ¢wiczenia (3/6)

WARUNKI

Posiada ztotgkarte? [ N|N|N|N|T|T|T|T
Klasa ekonomiczna petna?

—
—
Z
Z
—
—
pzd
pzd

AKCJE

Rodzaj przydzielonego miejsca|U |B|(E|[E[?2|B|E | B

Przydzielona karta poktadowa? XX X2 X]|X]|X

U =usunietyzlotu B=klasabiznes E =klasa ekonomiczna

Przypadek testowy: (pokrywa 5-tg kolumne w zminim. tabl. decyzyjnej)

pasazer ze ztotg kartg, klasa biznes petna, wolne miejsca w ekonomiczne;j
Wejscie: pasazer ma zilotg karte; klasa biznes petna; ekonomiczna: 1 wolne m-ce
Oczekiwane wyjscie: pasazerowi przydzielono miejsce w klasie ekonomicznej
oraz wydrukowano karte poktadowag

Y

STOWARZYSZENIE
JAKOSCI SYSTEMOW

-
' SJ S I INFORMATYCZNYCH

Klasa biznes petna? | T[N | T[N |[T|[N| T[N ‘

WARUNKI
ztotakarta| N | N | N TIT|T|T
ekon.pet.| T [ T [ N TIT|N]|N
bizn.pet.| T [ N[ T TIN]|T]|N
AKCJE
miejsce| U | B | E U|B| E|B
karta pokt. X | X X
WARUNKI
ztota karta? N[(N]|T]|T
klasa ekonom. petna? TINJ| -|N
klasa biznes petna? N| - [N|T
AKCJE
przydzielone miejsce B|E|B]|E
karta poktadowa? X[ X ] X |X
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5.3. Przyktad poprawnego éwiczenia (4/6)
I el e T T

Posiada Z+0tq karte? NIN[N[N[T|T|T]|T Z nich akcjesystemu ztota kartal N N N N T T T T
Klasa ekonomicznapetna? | T | T[N |N|T|T|N|N ckonpet | T | T IN|N|[T|[T|N]|N

Klasa biznespetna? | T N[ T|[N|[T|N|T|N biznpet| T IN|T|N|T|N|T|N

0 AKCJE AKCJE
najmniej

jeden

przypadek

Rodzaj przydzielonego miejsca | U | B [ E [ E B|(E|B miejsce( U | B| E| E|U| B | E | B
testowy Przydzielona karta poktadowa? X|X|X XXX
na kazda

kartapok’r.’x X | X X[ X[ X
regute

‘ zminimalizowaé
, (tylko prezentacja)
i U = usuniety z lot B = klasa biznes  E s klasa ekonomiczn
decyzyjna Heunigly z fot . © Luka w wymaganiach WARUNKI

s wartosci logiczne (prawda/falsz) ztotakarta?| - |[N| N[ T | T

Przypadek testowy: (pokrywa 5-tg kolumne w zminim. tabl. decyzyjnej) klasa ekonom.petna?| T | T| N | - | N
pasazer ze ztotg kartg, klasa biznes petna, wolne miejsca w ekonomiczne;j

Wejscie: pasazer ma zilotg karte; klasa biznes petna; ekonomiczna: 1 wolne m-ce
Oczekiwane wyjscie: pasazerowi przydzielono miejsce w klasie ekonomicznej AKCJE
oraz wydrukowano karte poktadowag

klasa biznespetna?| T [N | - | N | T

przydzielone miejsce| U | B| E | B | E

karta poktadowa? X[ X ] X |X

™ 7—:51\0wnaz‘fszeme :
( S)SEEEESE www.sjsi.org



5.3. Przyktad poprawnego ¢wiczenia (5/6)

WARUNKI

ztota karta?

klasa ekonom. petna?

Co jeszcze powinno tu by¢é wyjasnione?

®  warunki/akcje mozna definiowa¢ na wiele sposobow, np.

,przydzielone miejsce” mozna przedstawic¢ na co najmniej dwa klasa biznes petna:

sposoby: AKCJE
jako 1 akcje z 3 wartos$ciami (U, E, B); ol -
jako 3 akcje z 2 wartos$ciami binarnymi (czy przydzieli¢ przydzielone miejsce
E? czy przydzieli¢ B? czy U?); karta poktadowa?
®  pokazanie tzw. non-exclusive rules — przyktadu, ktéry czas ztota karta = N,
pojawia sie w praktyce i moze prowadzi¢ do powaznych ekon. petna=T,
problemow (jesli akcje dla dwdch kolumn opisujgcych te sama biznes petna =T

kombinacje warunkéw sg rézne);

), | [ WARUNK]
®  atakze tzw. warunkow sprzecznych (infeasible conditions):

. o ; i o wiek < 187?
pokrycie odnosi sie do liczby kolumn, a nie petnej liczby :
kombinacji warunkéw! wiek >= 187

AKCJE

—
pd

Z
—
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5.3. Przyktad poprawnego ¢wiczenia (6/6)

Co jeszcze powinno by¢ tu wyjasnione? WARUNKI
" czesto w praktyce — przy danych numerycznych — chcemy miec d wiek<=18| T | T | N | N
wiecej niz jeden przypadek testowy dla pokrycia kolumny, np. Palagcy| T | N | T | N
: , : - . : AKCJE
w pierwszej kolumnie powinnismy wykorzysta¢ KR do wybrania
wartosci <=18 + AWB (np. dwupunktowg) do sprawdzenia, jak
system zachowa sie dla wiek == 18 (ale nie wptywa to na miare
WARUNKI

pokrycia samej tablicy!)

. : . <18 | 18-35 | 36-65 | >65
® czyli pokazanie w praktyce tego, o czym méwi sylabus:

Ze podejscia czesto sie taczy AKCJE
(np. KR+AWB, KR+EP, UC+AWB itd.).

www.sjsi.org



5.3. Przyktad innego poprawnego ¢wiczenia

Dany jest diagram przejs¢ miedzy stanami. Kandydat ma za zadanie:
®  opisac ten diagram w postaci tablicy przej$¢
" zaprojektowac zestawy przypadkdéw testowych pokrywajgce:
> wszystkie stany
> wszystkie przejscia
> wszystkie przejscia niepoprawne.
Diagram jest skonstruowany tak, aby do pokrycia przejs¢ potrzeba byto wiecej testéw niz do pokrycia stanéw. Diagram zawiera réwnolegte przejscia
miedzy stanami opisane pojedynczg strzatkg (aby pokazac, ze pomiedzy dwoma stanami moze byé wiecej niz jedno przejscie) oraz petle
(aby pokazaé, ze mozna wykorzystaé petle do ,zachtannego” testowania poprzez mozliwo$é powrotu do jakiegos stanu, a nastepnie — w ramach tego

samego testu — przejscie po innych elementach, dotychczas niepokrytych).

Dlaczego to éwiczenie jest poprawne? Bo wymaga przejscia przez wszystkie tresci dot. testowania przejs¢ miedzy stanami omawiane w sylabusie.

™ 7—‘}WARZYSZENIE :
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5.3. Przyklad btednego ¢cwiczenia

Podany jest podziat na klasy rownowaznosci dziedziny liczb naturalnych. Kandydat ma wyznaczy¢ wartosci wejsciowe dla

testow pokrywajgce wartosci brzegowe w wersji 2-punktowe;j.

To ¢éwiczenie jest btedne, gdyz w szczegdlnosci:

" jest zbyt proste — ma praktycznie forme pytania testowego; kandydat sam powinien umie¢ zidentyfikowac

dziedzine oraz samodzielnie dokona¢ jej podziatu na podstawie specyfikac;ji
ignoruje fakt istnienia innej odmiany AWB — metody 3-punktowe;j

nie dyskutuje kwestii doktadnosci dziedziny (np. dobry przyktad to wartosci walut — pojawia sie naturalne pytanie
o doktadnos¢ — do 1 PLN czy do 1 gr?).

www.sjsi.org



5.3. Jak wykorzystac¢ btedne ¢wiczenie do
stworzenia ¢wiczenia poprawnego?

W Internecie krgzy takie ¢wiczenie: Termostat wytgcza ogrzewanie, gdy temperatura (liczona w petnych stopniach) przekracza 21

stopni i wigcza ponownie, gdy temperatura spadnie ponizej 18 stopni. Jaka jest najmniejsza liczba przypadkow testowych aby pokry¢

klasy rownowaznosci?

Jako poprawng odpowiedz podano 3 klasy: do 17, miedzy 18 a 21, od 22. To rozwigzanie jest btedne (niezgodne ze ,sztuk3”), gdyz:

®  podziatitesty zalezg od tego, jakg konkretnie wtasnos$é systemu chcemy sprawdzi¢ (tu: zachowanie termostatu,

a nie temperature!)

®  dobdr techniki jest btedny (lepiej pasuje tu diagram przej$¢é miedzy stanami, bo chcemy bada¢ zachowanie termostatu

przy zmianie temperatury).

Ale to ¢wiczenie mozna wykorzystaé by pokazaé, ze wazne jest okreslenie czym ma by¢ dziedzina, ktorg bedziemy dzieli¢ na klasy

www.sjsi.org

oraz jak okres$lanie oczekiwanego wyjscia pomaga zauwazy¢ problem ze srodkowa klasa.




5.3. Jak wykorzystac btedne ¢cwiczenie do
stworzenia ¢wiczenia poprawnego?

Jesli wiec sie uprzeé i zastosowaé KR zamiast maszyny stanowe;j, to wtedy lepsze jest rozwigzanie b) na rys. ponize;.

Zachowanie termostatu w klasie srodkowej zalezy od tego, z ktérej klasy tam wejdzie!

Odkryjemy to tatwo chcac okresli¢ wynik oczekiwany zachowania termostatu dla wartosci z klasy srodkowe;j.

To jest bardzo pouczajace!

:?;ZEZ:::E ogrzewanie bez zmian :vgyr’;?::::
K1=1{., 16, 17}, K2 = {18, 19, 20, 21}, K3 = {22, 23, ...}

a) L - - B | g » temperatura
17 18 18 20 21 22

K1 = temperatura < 18, ogrzewanie wtgczone,

ogrzewanie . ogrzewanie — :
i ogrzewanie wiaczone B— K2 = temperatura 18-21, ogrzewan!e wigczone,

b) 88888 »  temperatura K3 = temperatura 18-21, ogrzewanie wytgczone,
17 18 19 20 21 22 K4 = temperatura > 21, ogrzewanie wylgczone.

ogrzewanie wytgczone
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-3.2.4. Kandydat potrafi zastosowa¢ technike przegladu do produktu pracy w celu wykrycia defektéw. (K3)

®  ¢wiczenie w postaci scenariusza oraz dyskusja nad doborem techniki oraz sposobem
jej wykorzystania
> jak przeprowadzi¢ inspekcje wykorzystujgc podejscie oparte na rolach
> identyfikacja rol (np. analiza interesariuszy, otoczenia biznesowego projektu)
®  ¢éwiczenie polegajgce na prostym przegladzie wykonywanym na rézne sposoby (ad hoc, oparty
na liscie kontrolnej, oparty na rolach, czytanie oparte na perspektywie), aby kandydat lepiej zrozumiat réznice miedzy nimi -

zwlaszcza dwoma ostatnimi.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-4.2.1. Kandydat potrafi wyprowadza¢ przypadki testowe z podanych wymagan metodg podziatu na klasy

rownowaznosci. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:
®  wykorzystanie zaréwno poprawnych, jak i niepoprawnych klas rownowaznosci
®  rozumienie, na czym polega poprawny podziat na klasy réwnowaznosci
®  dzielenie istniejgcej klasy na podklasy
®  dobre praktyki dotyczgce unikania tzw. maskowania awarii
®  jeslimamy do czynienia z wiecej niz jednym podziatem
i testujemy jednoczesnie elementy z wiecej niz jednego podziatu, to kazdy test powinien zawierac¢ elementy nalezgce
ALBO wytgcznie do poprawnych klas, ALBO elementy, z ktérych doktadnie jeden nalezy do klasy niepoprawnej

® liczenie pokrycia, rozumienie kiedy osigga sie 100% pokrycia.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

Maskowanie awarii — przyktad z wytagcznie poprawnymi klasami
Urzadzenie rejestrujgce dzienng dawke promieniowania wchtanianego przez rosliny generuje wynik na podstawie liczby godzin,

przez ktore roslina jest wystawiona na dziatanie swiatta stonecznego (ponizej 3 godzin, od 3 do 6 godzin lub powyzej 6 godzin),
oraz $redniego natezenia $wiatta (bardzo niskie, niskie, Srednie, wysokie).
lle wynosi minimalna liczba przypadkdw testowych, ktére sg niezbedne do zapewnienia petnego pokrycia wszystkich poprawnych klas

rownowaznoséci danych WEJSCIOWYCH? Mozna zidentyfikowaé nastepujgce poprawne klasy réwnowaznosci:

Potrzebujemy np. nastepujgcych przypadkow testowych:

T1 1,5(1) b. niskie (4) Liczba godzin Natezenie
T2 4,0 (2) niskie (5) -
T3 4,0 (2) srednie (6) 1. <3h 4. bardzo niskie
T4 7,0 (3) wysokie (7) 2. 36h 5. niskie
bo mamy TYLKO POPRAWNE klasy 3. >6h 6. Srednie

7. wysokie

www.sjsi.org



5.3. Wytyczne do ¢wiczen

Maskowanie awarii — przyktad zawierajgcy klasy niepoprawne
Poprawny numer PIN zawiera od 4 do 6 cyfr, przy czym musi zawiera¢ co najmniej 2 rozne cyfry. Zaprojektuj przypadki testowe
wykorzystujgc metode podziatu na klasy rownowaznosci, uwzgledniajgc zaréwno klasy poprawne, jak i niepoprawne zdefiniowane w
nastepujacy sposob:

1. klasy rownowaznosci dla dtugosci PINu: 1 poprawna ([1] 4-6), 2 niepoprawne ([2] <4, [3] >6)

2. dlaliczby réznych cyfr w PINie: 1 poprawna ([4] co najmniej 2), niepoprawna ([5] mniej niz 2)
Przyktadowe rozwigzanie:

najpierw pokrywamy wytgcznie a potem po jednej wartosci
klasy poprawne niepoprawnej na przypadek testowy
TC [PIN Dtugos¢ Liczba réznych cyfr Pokryte klasy poprawne Pokryte klasy niepoprawne
1 [1234 4-6 >=2 [1], [4]
2 12 <4 >=2 [4] [2]
3 1234567 |>6 >=2 [4] [3]
4 11111 4-6 <2 [1] [5]

Przypadek PIN = 11 jest ,niezgodny ze sztukg”, poniewaz pokrywa DWIE klasy niepoprawne, [2] oraz [5].
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-4.2.2. Kandydat potrafi wyprowadza¢ przypadki testowe z podanych wymagan metodg analizy wartosci
brzegowych. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:
= rozumienie, ze AWB stosuje sie jedynie do uporzadkowanych dziedzin, a zdefiniowane uprzednio klasy
nie moga miec¢ ,dziur”
= rdznice miedzy podejsciem dwu- i trzypunktowej AWB
=  wyznaczanie wartosci brzegowych
= rozumienie, ze wartos¢ brzegowa jest jednoczesnie elementem klasy rownowaznosci, czyli ze kryterium AWB
jest silniejsze (subsumuje) KR
= w sieci sg pytania, ktore np. sugerujg, ze aby jednoczesnie pokry¢ KR i AWB np. dla klasy {1, ..., 10} potrzeba pieciu
przypadkow: 0, 1,10, 11 oraz czegos ze srodka, np. 5 — to
BLAD - wartosci brzegowe sa rowniez wartosciami z klasy!!!

=  liczenie pokrycia, rozumienie, kiedy osigga sie 100% pokrycia.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-4.2.3. Kandydat potrafi wyprowadza¢ przypadki testowe z podanych wymagan metoda tablic
decyzyjnych. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:

wyznaczanie warunkow i akcji z podanej specyfikacji problemu

wyznaczanie kombinacji warunkéw i usuwanie kombinacji nieosiggalnych

wyznaczanie akcji dla zadanych kombinacji warunkow

rozumienie tablicy decyzyjnej w wersjach: petnej i zminimalizowanej

rozumienie, ze pokrycie zalezy od liczby kolumn, a nie liczby mozliwych kombinacji warunkéw
(cho¢ zazwyczaj to jedno i to samo)

rozumienie kompromisu (trade-off) pomiedzy minimalizacjg (=mniej przypadkéw testowych)
a ryzykiem pominiecia interesujgcego przypadku moggcego ujawnic¢ awarie

liczenie pokrycia, rozumienie, kiedy osigga sie 100% pokrycia.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-4.2.4. Kandydat potrafi wyprowadza¢ przypadki testowe z podanych wymagan metodg testowania
przej$¢ pomiedzy stanami. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:
= rozumienie koncepcji stanu (w tym poczatkowego i koicowego), przej$cia miedzy stanami oraz dziatania samej maszyny
= tworzenie maszyny stanowej na podstawie specyfikacji w r6znych modelach (diagram przej$¢, tablica przej$é)
= rozumienie koncepcji zdarzenia i akcji
= rozumienie réznicy miedzy testem (cigg przej$¢) a warunkiem testowym (pojedynczy element modelu, np. pojedyncze
przejscie)
= rozumienie koncepcji réznego typu pokry¢ opisanych w sylabusie
= tworzenie przypadkow testowych osiggajacych zadane pokrycie
= liczenie pokrycia, rozumienie, kiedy osigga sie 100% pokrycia.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-5.2.4. Kandydat potrafi wykorzysta¢ wiedze na temat ustalania priorytetow oraz zaleznosci technicznych
i logicznych do zaplanowania wykonania okreslonego zbioru przypadkow testowych. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:

= umiejetnosc¢ rozrdznienia réznych typow kryteridw, majgcych wptyw na priorytetyzacije
» zaleznosc logiczna/techniczna jest wazniejsza od priorytetu opartego na ryzyku

= umiejetnosc¢ przeprowadzenia priorytetyzacji testéw na podstawie danych zawierajgcych co najmniej 2 kryteria
> np. kryterium ,waznosci’ testu (priorytet) oraz
» kryterium zaleznosci od innych przypadkow testowych.
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5.3. Wytyczne do ¢wiczen

FL-5.6.1. Kandydat potrafi sporzadzac raporty o defektach zawierajace informacje na temat defektéw
wykrytych podczas testowania. (K3)

Zaleca sie, aby ¢wiczenie uwzgledniato:
= tworzenie przez kandydata raportu o defekcie na podstawie realnej, podanej sytuacji
(opis dziatania programu, opis awarii itp.)
analize, czy rzeczywiscie mamy do czynienia z defektem (tzw. rezultat fatszywie pozytywny)

rozumienie celu tworzenia raportu o defekcie i w zwigzku z tym rozumienie, jakie elementy (pola) raport ten powinien
zawierac, a takze na jakim poziomie szczegotowosci

Mozna postuzy¢ sie wzorcem raportu o incydencie z normy ISO 29119.

www.sjsi.org
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6. Wartosciowe zrodta wiedzy

" Literaturai standardy cytowane w sylabusach — do tych zrédet sylabus sie odnosi i czerpie z nich informacje; sg to bardzo
wartosciowe zrodta
®  Materiaty na stronach ISTQB® i SJSI, np. ,white papers”:

> https://sjsi.org/jak-tworzone-sa-egzaminy-certyfikacyjne-istqb-i-jak-sie-do-nich-sprawnie-i-skutecznie-przygotowac/

> https://sjsi.org/wp-content/uploads/2021/05/Testowanie-przejsc-miedzy-stanami.pdf

" W przypadku sylabusa CTFL pomocna moze byé nasza ksigzka ,Certyfikowany tester ISTQB®” (Helion, 2020)

® Uwaga — niektore ksigzki tego typu mogg by¢ nieco przestarzate, np. ,trylogia” R. Blacka ,Advanced Software Testing” jest
dobrym zZrédtem informaciji, ale juz nie pasujgcym do obecnych sylabuséw (ksigzki te zawierajg takze kilka
merytorycznych btedéw!)

®  Czasami niektore Rady Krajowe tworzg np. wtasne przyktadowe pytania egzaminacyjne — tak byto kiedys z ASTQB®.
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https://sjsi.org/jak-tworzone-sa-egzaminy-certyfikacyjne-istqb-i-jak-sie-do-nich-sprawnie-i-skutecznie-przygotowac/
https://sjsi.org/wp-content/uploads/2021/05/Testowanie-przejsc-miedzy-stanami.pdf

6. Najwazniejsze standardy dziedzinowe

Standard

Software Testing Standard

e cz. 1 — definicje, cz. 2 — procesy, cz. 3 — dokumentacja, cz. 4 — techniki testowania

Systems and Software Quality Requirements and Evaluation (SQuaRE) System and Software

ISO/IEC 25010 Quality Models
model jakosci oprogramowania

Work product reviews
standard opisujacy przeglady

ISO/IEC 20246
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Wykorzystanie materiatow

Wszystkie przyktady tresci, zadan, cwiczen itp. umieszczone
w niniejszych materiatach szkolemowzch moga by¢ wykorzystywane
przez autorow materiatow do akredytowanych szkolen.
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