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1. Kwestie formalne (harmonogram wdrozenia,
akredytacja)

1.1. Poznajmy sie

1.2. Harmonogram wdrozenia CTFL v4.0

1.3. Grandfathering dla trenerow

1.4. Waznos¢ certyfikatow

1.5. Reguty prowadzenia akredytowanych szkolen



1.1. Poznajmy sie: Adam Roman

Certyfikowany teste

Informatyk, pracownik naukowo-dydaktyczny (Uniwersytet Jagiellonski) ISTOS
Wyktadowca (jako$¢ oprogramowania), autor kilku ksigzek o testowaniu
Reprezentant UJ w Polskim Komitecie Normalizacyjnym (prace nad norma
ISO 29119 Software Testing Standard)

Cztonek SJSIiISTQB® (Glossary WG, CTFL + Agile WG, Adv&Exp WG),
Wspottworca i recenzent sylabuséw i pytan egzaminacyjnych
Akredytowany trener ISTQB® (FL, Full Advanced, Agile Tester)
Certyfikowany tester (FL, FL — tester zwinny, poziom zaawansowany

(TA, TTA, TM), poziom ekspercki — Improving the Test Process) %}r"‘:’? n
Certyfikowany inzynier jakosci oprogramowania: ASQ CSQE Esmg .

r

A Study Guide
to the ISTQB®
Foundation Level
2018 Syllabus
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1.1. Poznajmy sie: Lucjan Stapp

Tester (od ponad 20 lat)
Wieloletni pracownik naukowo-dydaktyczny (Politechnika

Warszawska), autor/wspoétautor kilkunastu publikacji o tematyce 2 gl s
testerskiej, prelegent i wspoétorganizator konferencji testerskich ISTQB
Cztonek zatozyciel SJSI, aktualnie wiceprezes

Dziatajgcy w ISTQB® (Academia WG, Exam WG, CTFL + Agile WG)
Wspottworca i recenzent sylabusow, przykiadowych pytan
egzaminacyjnych

Akredytowany trener: ISTQB® poziom zaawansowany (TM, TA)
poziom podstawowy — tester zwinny, tester akceptacyjny




1.1. Poznajmy sie: uczestnicy

Nazywam sie ...
Pracuje w ... jako ...
Jestem trenerem od ... miesiecy/lat

Od szkolenia oczekuje ...

www.sjsi.org /



1.2. Harmonogram wdrozenia sylabusa i egzaminow

Data Rodzaj prac
211V 2023 Wersja angielska przegtosowana na General Assembly
1VI2023 Zakonhczenie prac nad polskim ttumaczeniem CTFL v4.0
9V 2023 -9V 2024 Egzaminy po angielsku do wyboru (CTFL v3.1 lub CTFL v4.0) Ca\endar
9V 2023 -9 Xl 2024 Egzaminy po polsku do wyboru (CTFLv.3.1 lub CTFL v4.0) R 5 3
g 90
7 VIl 2023 Publikacja materiatow w wersji polskiej na stronach SJSI -,_1_[ - \1&
13 14 1
7 VIl 2023 Rozpoczecie akredytacji materiatdw szkoleniowych przez Komisje 20 1 1 iE) -
Akredytacyjng SJSI Eﬁ.ﬂ-“"

7 VII 2023

(po uzyskaniu akredytacji) Rozpoczecie szkolen wg nowego sylabusa CTFL v4.0

10V 2024 Egzaminy po angielsku tylko wg wersji CTFL v4.0
10 X1 2024 Egzaminy po polsku tylko wg wersji CTFL v4.0

www.sjsi.org




1.3. Grandfathering dla akredytowanych trenerow (1/2)

zaden, chce dopiero p Zasao’y le s
CTFL v4.0 Jaki CTFL sig akredytowac Nsensusy, z Ea “Y1ikien

ma trener? am P/'OV/'o'e,.S

CTFL v3.1 lub

wczesniejszy Zdaé CTFL v4.0
lub CTFL 3.1 + Agile

czy trener
ma CT -
Agile?

Automatyczna
akredytacja dla szkolenia
wg CTFL v4.0

Zdac¢ CT-Agile
lub CTFL v4.0
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1.3. Grandfathering dla akredytowanych trenerow (2/2)

Uwagal! Dla akredytowanych trenerow z CTFL v3.1 lub starszym nie posiadajgcych
certyfikatu CTFL — Tester Zwinny SJSI oferuje darmowy egzamin na ten certyfikat:

* nalezy sie zgtosi¢ do Komisji Akredytacyjnej SJSI

« otrzymuje sie imienny voucher na egzamin CTFL —Tester Zwinny

« voucher jest wazny do konca 2023 roku

« po zdaniu egzaminu certyfikacyjnego, ztozeniu wniosku o rozszerzenie zakresu
akredytacji do KA SJSI trener automatycznie uzyska uprawnienia do prowadzenia
szkolen CTFL v.4.0

il www.sjsi.org 10




1.4. Waznos¢ certyfikatow

« Certyfikaty ISTQB® sg bezterminowe

» Osoby posiadajgce CTFL w ktorejkolwiek wersji nadal sg
certyfikowane i nie muszg zdawac¢ egzaminu CTFL v4.0

* Na certyfikatach nie ma numeru wers;ji sylabusa

» SJSI nie narzuca zadnych dodatkowych warunkéw do regut
ustalonych przez ISTQB®

il www.sjsi.org 11




1.5. Reguty prowadzenia akredytowanych szkolen

Podstawowe cele szkolen akredytowanych ISTQB® to:

» przekazanie uczestnikom wiedzy z okreslonego obszaru testowania

« ¢wiczenie praktycznych umiejetnosci stosowania poznanych na kursie metod/technik
testowania poprzez rozwigzywanie ¢wiczen i zadan

« przygotowanie do egzaminu certyfikacyjnego

Dlatego SJSI, jako Rada Krajowa ISTQB®, dba o jak najwyzszy poziom szkolen poprzez:

» proces akredytacji materiatéw, trenerow i firm szkoleniowych /
» dbanie o jakos¢ materiatow szkoleniowych p
« dbanie o jakosc¢ ttumaczen materiatéw szkoleniowych ISC;EEE

Foundation Level

» dbanie o jakos¢ kompetencji treneréw

www.sjsi.org 12




1.5. Reguty prowadzenia akredytowanych szkolen

« Materialy, trener oraz firma szkoleniowa muszg by¢ akredytowane

W szczegolnosci, trener musi posiadac
o doswiadczenie w prowadzeniu szkolen
o certyfikat programu, z ktérego prowadzi szkolenie

« Materiaty szkoleniowe muszg odzwierciedlac tresci sylabusa

i pokrywac cele nauczania

« Podczas szkolenia na poszczegdlne rozdziaty sylabusa nalezy

przeznaczy¢ odpowiednia ilosé czasu

www.sjsi.org 13




1.5. Reguty prowadzenia akredytowanych szkolen

UWAGA!

Znak ISTQB® jest znakiem zastrzezonym i nie moze byé wykorzystywany SJSI'J@O?M?%@W&"”
w przypadku szkolen, ktore nie posiadajg akredytaciji.

Akredytowane szkolenia z zakresu ISTQB® mogg by¢ :

« organizowane wytgcznie przez akredytowanych dostawcow szkolen,
« prowadzone wytgcznie

o przez akredytowanych trenerow,

o W oparciu o akredytowane materiaty szkoleniowe.
SJSI podejmuje kroki prawne, gdy powyzsze reguty sg naruszane (!)

www.sjsi.org 14




2. CTFL v4.0 — ogolne wprowadzenie

2.1. Powody wprowadzenia nowej wersji sylabusa
2.2. Gars¢ statystyk dot. CTFL v4.0

2.3. Ogolna zawartos¢ sylabusa CTFL v4.0

2.4. Pakiet dokumentow CTFL v4.0



2.1. Powody wprowadzenia CTFL v4.0

Krotka historia sylabuséw CTFL i Agile

ISTQB ISTQB ISTQB ISTQB  ISTQB ISTQB
CTFL CTFL AT CTFL  CoTFL CTFL

ISEBCTFL  ASQF 10 v2.0 v1.0 v30 31 v4.0

1999 2003 2005 2010 2014 2018 2019 2023

www.sjsi.org 16



2.1. Powody wprowadzenia CTFL v4.0

powdd formalny: aktualizacja sylabusa po 5 latach od publikacji ostatniej wers;ji

zbyt duzy nacisk na sekwencyjne (tradycyjne) modele cyklu zycia w CTFL 2018...

...stad decyzja, by zwrdci¢ wiekszg uwage rowniez na podejscia zwinne

wigczenie niektorych tresci sylabusa CTFL -Tester Zwinny Agile do nowego CTFL v4.0

Uwaga — ostatni punkt nie oznacza, ze CTFL v4.0 to ,potgczenie” Tester Zwinny Agile +
CTFL 2018; CTFL v4.0 jest nadal wytacznie sylabusem Poziomu Podstawowego

www.sjsi.org 17




2.2. Garsc statystyk dot. CTFL v4.0

« CTFL v4.0 tworzony byt przez potgczone dwie grupy robocze: Agile WG + Foundation WG
« 17 autorow, w tym 3 z Polski (Arnika Hryszko, Lucjan Stapp, Adam Roman)

« cztonkowie SJSI sg gtdwnymi autorami ponad potowy sylabusa:
o catego rozdziatu 1 .

o sekcji 2.1.112.1.2 wrozdziale 2 :
o catego rozdziatu 4 ‘ ‘ |
: o/l

sekcji 5.1, 5.2, 5.3 5.5 wrozdziale 5

« oraz wiekszosci zadan przyktadowych (tzw. zbiér A) -

www.sjsi.org 18




2.2. Garsc statystyk dot. CTFL v4.0

* Product Owners: Eric Riou du Cosquer, Michaél Pilaeten, Stephanie Ulrich, Renzo Cerquozzi

« Autorzy sylabusa i przyktadowych pytan: Laura Albert, Renzo Cerquozzi, Wim Decoutere,
Klaudia Dussa-Zieger, Arnika Hryszko, Martin Klonk, Michaél Pilaeten, Meile Posthuma,
Gandhinee Rajkomar, Stuart Reid, Eric Riou du Cosquer, Jean-Francois Riverin, Adam
Roman, Lucjan Stapp, Stephanie Ulrich, Eshraka Zakaria

« Technical reviewers: Stuart Reid, Patricia McQuaid, Leanne Howard, Gary Mogyorodi

» Recenzenci: ponad 130, z ponad 20 rad krajowych

www.sjsi.org 19




2.2. Garsc statystyk dot. CTFL v4.0 — przeglady

W przegladzie alfa:
» brato udziat ponad 70 recenzentow z 16 rad krajowych
« zgtoszono 1 763 komentarzy

l L W przegladzie beta:
Uwaga — vy j.. » brato udziat 88 recenzentéw z 22 rad krajowych
zZ enlu 'ST .
,.fr‘;’r’g‘;é}m egza,m,-natgféw « zgtoszono 2 394 komentarzy do sylabusa i 669 komentarzy do
ow do : ,
w PrZequdachL;) ZteSthZenia pozostatych dokumentéw
pl'o.duk h przy nowych

« duza liczba komentarzy wynika z istotnych zmian (znaczaco
skrécono i przerobiono dokument w poréwnaniu z wersjg alfa)

www.sjsi.org 20



2.2. Garsc statystyk dot. CTFL v4.0 — przeglady

Podziat komentarzy do sylabusa ze wzgledu na ich rodzaj

LO-1runda LO -2 runda

Przeglad alfa

Przeglad beta

Razem komentarzy, w tym:
zaakceptowane

czesciowo zaakceptowane

odrzucone

duplikaty

OBE (overtaken by events)
odtozone (postponed)

dla technical reviewer

123 (11 MBs) 202 (13 MBs)

1763 (16 MBs)
852 (48%)

131 (7%)

399 (22.5%)
151 (9%)

222 (13%)

8 (0.5%)

0 (0%)

3093 (22 MBs)
31%

2.3%

38.2%

18.2%

7%

0.1%

3.1%

www.sjsi.org 2




2.3. 0godlna zawartos¢ sylabusa CTFL v4.0

Grupy robocze FL+Agile przeprowadzity research na LinkedIn (stowa kluczowe dot. testowania), co
byto podstawg do zaprojektowania tresci sylabusa. Uzyskane wyniki (od najpopularniejszych):

 critical mindset (testowanie to cos wiecej niz zawéd)

 analytical thinking (analiza skomplikowanych rzeczy, czesto nieudokumentowanych)

« collaboration (testowanie juz nie jest tylko ,w swoim silosie”)

« independence (nawet wspodtpracujac, tester jest niezalezny od innych punktéw widzenia)

« quality (testowanie jest zorientowane na jakos$¢ produktu, projektu, procesu — mato
odzwierciedlenie w sylabusie)

« team player (tester juz nie jest ,samotnym wilkiem")

 certified (organizacje szukajg certyfikowanych specjalistéw)

www.sjsi.org 22




2.3. 0godlna zawartos¢ sylabusa CTFL v4.0
i o ~ WHICH SOFTWARE DEVELOPMENT

O @ 5@ LIFECYCLE (SDLC) MODEL

- 5 1 ARE YOU USING? .

{Scrum, Kanban, Extreme (Waterfall, Vmodel)

Programimin al
respondents’ organizations

S\
18+
are implementing in

Both sequantial and Agile herative (RUP: Spiral) Other parallel Agile and Sequential
methods,

In 2018 we see a shift to
more use of Agile models

3% {-10% growth]. 26.5% of

Wyniki ankiet z raportu Worldwide Software Testing Practices Report w 2018 roku

il Www.sjsi.org 23




2.3. 0godlna zawartos¢ sylabusa CTFL v4.0

1. Podstawy testowania (Fundamentals of Testing)

2. Testowanie w cyklu wytwarzania oprogramowania (Testing Throughout the Software
Development Lifecycle)

Testowanie statyczne (Static Testing)
Analiza i projektowanie testow (Test Analysis and Design)

Zarzgdzanie czynnos$ciami testowymi (Managing the Test Activities)

o o b~ W

Narzedzia testowe (Test Tools)

www.sjsi.org 24



2.4. Pakiet dokumentow CTFL v4.0

» sylabus
» zestawy przyktadowych pytan wraz z odpowiedziami i uzasadnieniami
,exam set A”

* 40 pytan ,préobnego egzaminu”
« dodatkowe pytania (26) dla pozostatych celéw nauczania, niepokrytych w
pierwszych 40 pytaniach
« ,prébne egzaminy” (exam sets B, C, D - kazdy po 40 pytan)
e jeszcze nie zaakceptowane przez ISTQBe®
* bedg dostepne na przetomie wrzesnia/pazdziernika 2023 r.

struktura egzaminu

informacje dotyczgce akredytac;ji

powigzanie BO/LO, zmiany w LO w stosunku do CTFL v3.1
informacja o czasie trwania szkolenia, lista stow kluczowych

il www.sjsi.org 25




2.4. Pakiet dokumentow CTFL v4.0

« |STQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Sylabus (314 pobran)
wersja: 4.0 darta: 6.07.2023

* |STQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Sylabus MOBI (37 pobran)
wersja: 4.0 data: 6.07.2023

+ Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Sylabus EPUB (20 pobrar)

wersja: 4.0 data: 6.07.2023

e ISTQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Przyktadowe pytania (86 pobran)

wersja: 4.0 data: 6.07.2023

* ISTQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Przykiadowe pytania
(Odpowiedzi) (68 pobran)
wersja: 4.0 data: 6.07.2023

* |STQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Struktura i zasady tworzenia
egzamindw (28 pobran)
wersja: 4.0 data: 6.07.2023

» |STQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Informacja o czasie trwania
szkolenia (19 pobrar)
wersja: 4.0 data: 6.07.2023

« ISTQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy w. 4.0 - Wytyczne dla akredytacji (19
pobran)
wersja: 4.0 data: 6.07.2023

Wersja angielska: strona ISTQB®

https://www.istgb.org/certifications/certified-
tester-foundation-level

Wersja polska: strona SJSI

https://sjsi.org/ist-qb/do-pobrania/

www.sjsi.org 26




3. Najwazniejsze zmiany w stosunku do CTFL 2018

3.1. Zmiany w budowie sylabusa

3.2. Zmiany ilosciowe w Celach Nauczania
3.3. Zmiany w tresci sylabusa

3.4. Zmiany w stowach kluczowych

3.5. Polska terminologia



3.1. Zmiany w budowie sylabusa

Najwazniejsza zmiana: usuniecie przyktadow i zmniejszenie
objetosci (sylabus jest spisem zagadnien, a nie podrecznikiem),
zgodnie z regutg limitu tekstu dla poszczegdlnych poziomow K:

« max. 10 linii tekstu dla celu nauczania K1
« max. 15 linii tekstu dla celu nauczania K2

« max. 25 linii tekstu dla celu nauczania K3

Pozostaje zasada odpowiedniosci sekcji sylabusa i Celéw
Nauczania (tzn. jedna sekcja == jeden Cel Nauczania)

www.sjsi.org 28



3.1. Zmiany w budowie sylabusa

Ciekawostka: poréwnanie liczby stron dokumentéw FL v3.1 i FL v4.0 (En)

FL v3.1: 93 strony, w tym 65 stron ,egzaminowalnego” tekstu

FL v4.0: 75 stron, w tym 51 stron ,egzaminowalnego” tekstu

[

czyli: o 18 stron mniej, w tym mniej o 14 stron ,egzaminowalnego” tekstu

przy podobnej liczbie celéw nauczania!

www.sjsi.org 29




3.2. Zmiany ilosciowe w Celach Nauczania

Poziom K Liczba Celow Nauczania
CTFL 2018 Agile Tester CTFL 2018+Agile CTFL v4.0
K1 15 6 21 14
K2 40 13 53 42
K3 7 8 15 8
Razem 62 27 89 64

www.sjsi.org 30



3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 1

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018
Podstawy testowania Podstawy testowania

1.1 Co to jest testowanie? 1.1 Co to jest testowanie?

1.2 Dlaczego testowanie jest niezbedne? 1.2 Dlaczego testowanie jest niezbedne?
1.3 Zasady testowania 1.3. Siedem zasad testowania

1.4 Czynnosci testowe, testalia i role zwigzane z testami  1.4. Proces testowy

1.5 Niezbedne umiejetnosci i dobre praktyki w dziedzinie 1.5 Psychologia testowania
testowania

» testowanie to nie tylko aktywnosc¢, ale tez wspotpraca
» testowanie to nie tylko aktywnosc¢, ale tez rola
» doktadniejszy opis umiejetnos$ci potrzebnych testerowi
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 1:

« Cel nauczania dot. relacji miedzy testowaniem a QA obnizony z K2 do K1

« Potgczenie celow K2 FL-1.2.3 (rozrézni¢ btad, defekt, awarie) oraz K2 FL-1.2.4
(odrézni¢ przyczyne podstawowg od jej skutkdw) w jeden cel K2 (odrézni¢ przyczyne
podstawowg, btad, defekt i awarie)

« Przeniesienie do rozdziatu 1 celu FL-5.1.2 (identyfikacja zadan testerskich

i kKierowniczych) oraz uproszczenie tej sekcji poprzez usuniecie dtugiej listy
przyktadowych obowigzkow, a odwotanie sie jedynie do grup czynnosci testowych

« Zmiana nazwy zasady ,Paradoks pestycydéw” na ,Testy ulegajg zuzyciu”
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 1 — c.d.:

« Cele K1 FL-1.5.1 (identyfikacja czynnikéw psychologicznych) oraz K2 FL-1.5.2 (réznice
w mysleniu testera i dewelopera) usuniete

« Nowy cel K2 FL-1.5.1 (podac przyktady umiejetno$ci wymaganych w testowaniu); sekcja
dot. umiejetnosci zostata rozbudowana i potraktowana bardziej szczegoétowo

* Przeniesienie do rozdziatu 1 celu FL-5.1.1 (korzysci i zagrozenia z niezaleznego testowania)

« Nowy cel K1 FL-1.5.2 (pamietac zalety podejscia ,caty zespét” (whole team approach))
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 1 - c.d.:

» Skrocenie sekcji 1.4.1 ,Czynnosci testowe” tak, aby mozliwa byta realizacja
zwigzanego z nig celu nauczania K2 w rozsgdnym czasie (ok. 15 min)

» Skrocenie sekcji 1.4.3 ,Produkty pracy zwigzane z testowaniem” tak, aby mozliwa
byta realizacja zwigzanego z nig celu nauczania K2 w rozsgdnym czasie (ok. 15 min)

« Omoéwienie kwestii Sledzenia (traceability) w osobnej sekcji (1.4.4), zamiast przy
kazdej czynnosci procesu testowego
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 2

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018

Testowanie w cyklu wytwarzania oprogramowania  Testowanie w cyklu zycia oprogramowania
2.1 Testowanie w kontekscie modelu cyklu 2.1. Modele cyklu zycia oprogramowania
wytwarzania oprogramowania 2.2. Poziomy testow

2.2 Poziomy testéw i typy testéow 2.3. Typy testow

2.3 Testowanie pielegnacyjne 2.4. Testowanie pielegnacyjne

 skupienie na relacji SDLC i testowania, a nie na aspektach czysto wytwérczych
« wptyw réznych modeli cyklu zycia na prace testera

« DevOps — obecnie rzeczywistos¢ w wielu firmach

 retrospektywy jako metody doskonalenia procesu i produktu
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 2:

« Tytut sekcji 2.1 zmieniony (z ,Modele cyklu zycia” na ,Testowanie w kontekscie modelu
cyklu wytwarzania oprogramowania”), aby podkresli¢ role testowania w cyklu zycia,
a nie sam cykl zycia

« Cel K2 FL-2.1.1 (wyjasni¢ réznice miedzy czynnosciami wytwoérczymi a testerskimi
w cyklu zycia) obnizony do K1 (pamietaé dobre praktyki w testowaniu niezaleznie od
cyklu zycia)

« Cel K1 FL-2.1.2 (powody, dostosowania cyklu zycia do kontekstu projektu) zmieniony
i podwyzszony do K2 (wyjasni¢ wptyw wybranego cyklu zycia na testowanie)
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 2 - c.d.:

« Uporzadkowanie kwestii zwigzanych z podziatem modeli cyklu zycia (sekwencyjne,
iteracyjne, przyrostowe) oraz wspomnienie bardziej szczegétowych praktyk
i metod wytworczych

o gtownie BDD, ATDD, TDD

o aletez FDD, Kanban, Scrum, XP, Lean, itp.
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 2 — c.d.:

« Cztery nowe cele w sekcji 2.1 dotyczgce podej$¢ zwinnych oraz wspotczesnych praktyk
W inzynierii oprogramowania w kontekscie testowania

« K1 FL-2.1.3 (poda¢ przyktady podejs¢ ,najpierw test” w konteks$cie wytwarzania
oprogramowania)

* K2 FL-2.1.4 (podsumowaé wptyw metodyki DevOps na testowanie)
« K2 FL-2.1.5 (wyjasni¢ podejscie przesuniecie w lewo (shift-left))

« K2 FL-2.1.6 (wyjasnié, jak retrospektywy pomagaja w doskonaleniu proceséw)
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 2 — c.d.:

« Sekcje 2.2 (poziomy testow) i 2.3 (typy testéw) potgczone w jedng (poziomy i typy), ale
poziomy i typy oczywiscie nadal omawiane sg oddzielnie; dodano typ ,testowanie
czarnoskrzynkowe” (symetryczny do testowania biatoskrzynkowego)

» Rozdzielenie poziomu ,testy integracyjne” na dwa: testy integracyjne modutow oraz
testy integracyjne systemow

« Uproszczenie celu K2 FL-2.2.1 dot. pozioméw testéw (rozréznia¢ poziomy testow)

« Usuniecie celu K1 FL-2.3.2 (kazdy typ testéw mozna wykonaé na dowolnym poziomie)

« Usuniecie celu K2 FL-2.4.2 (opisac role analizy wptywu w testowaniu pielegnacyjnym),
pozostaje jedynie cel K2 FL-2.3.1 ,podsumowac¢ testowanie pielegnacyjne i zdarzenia
je wyzwalajace”.
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 3

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018
Testowanie statyczne Testowanie statyczne

3.1 Podstawy testowania statycznego 3.1. Podstawy testowania statycznego
3.2 Informacje zwrotne i proces przegladu 3.2. Proces przegladu

* przepisanie rozdziatu, aby byt zgodny z nowg wersjg standardu ISO 20246
« mechanizm czestej informacji zwrotnej — pochodzacy z przyrostowej formy pracy
 lepiej unika¢ probleméw niz je jedynie wykrywac
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 3:
« Nowy cel K1 FL-3.2.1 (pamietaé o zaletach czestej i wczesnej informacji zwrotnej)

« Usuniecie celu K3 FL-3.2.4 (zastosowa¢ technike przeglagdu do produktu pracy) wraz
z opisem technik przegladow

« Obnizenie poziomu K celu K2 FL-3.2.5 (wyjasni¢ czynniki sukcesu przegladow) do
poziomu K1 (pamieta¢ czynniki sukcesu przegladéw); usunieto rozréznienie na czynniki
organizacyjne i kadrowe
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 4

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018

Analiza i projektowanie testow Techniki testowania

4.1 Ogolna charakterystyka technik testowania  4.1. Kategorie technik testowania

4.2 Czarnoskrzynkowe techniki testowania 4.2. Czarnoskrzynkowe techniki testowania
4.3 Biatoskrzynkowe techniki testowania 4.3. Biatoskrzynkowe techniki testowania
4.4 Technikitestowania oparte na 4.4. Techniki testowania oparte na
doswiadczeniu doswiadczeniu

4.5 Podejscia do testowania oparte na

wspotpracy

* nowosc¢: wprowadzenie podejsc¢ do testowania opartych na wspodtpracy
« zmiana nazwy rozdziatu, aby ujgc tez podejscia, a nie tylko techniki
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 4:

« Usuniecie celu K2 FL-4.2.5 (testowanie oparte na przypadkach uzycia); nadal jest w AL-TA

« Zdefiniowanie wprost trzech obowigzujgcych kryteriéw pokrycia w diagramie przejS¢ miedzy
stanami: pokrycia stanow, pokrycia poprawnych przejsé (0-switch) oraz pokrycia
wszystkich przejs¢ (poprawnych oraz niepoprawnych)

« Zmiana celu K2 FL-4.3.2 (testowanie decyzji) na testowanie gatezi (branch coverage), ze
wzgledu na subtelne, ale istotne problemy dotyczgce pojecia pokrycia decyzji; rozréznienie
miedzy gateziami warunkowymi i bezwarunkowymi

« Ulepszenie tresci dot. zalet technik biatoskrzynkowych (w CTFL v3.1 sekcja ta nie méwita
o realnych zaletach tych technik, ale o relacji subsumpcji miedzy kryteriami pokrycia)
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 4 — c.d.:

« Wiekszy nacisk na testowanie oparte na listach kontrolnych
- Dodanie nowej sekcji 4.5 ,Podejscia do testowania oparte na wspotpracy”
(Collaboration-based Test Approaches) zawierajgcej trzy nowe cele nauczania zwigzane
z podejsciem ATDD (Acceptance Test-Driven Development):
« K2 FL-4.5.1 (jak pisa¢ historyjki uzytkownika we wspétpracy z innymi
interesariuszami)
« K2 FL-4.5.2 (sklasyfikowa¢ r6zne metody dokumentowania kryteriéw akceptacji)
* K3 FL-4.5.3 (uzy¢ ATDD w celu wyprowadzenia przypadkow testowych)
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 5

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018

Zarzgdzanie czynnosciami testowymi Zarzgdzanie testami

5.1 Planowanie testéw 5.1. Organizacja testéw

5.2 Zarzadzanie ryzykiem 5.2. Planowanie i szacowanie testow

5.3 Monitorowanie testow, nadzor nad testami 5.3. Monitorowanie testow i nadzér nad testami
i ukonczenie testow 5.4. Zarzadzanie konfiguracja

5.4 Zarzadzanie konfiguracja 5.5. Czynniki ryzyka a testowanie

5.5 Zarzadzanie defektami 5.6. Zarzadzanie defektami

« lekka zmiana tytutu (zarzadzanie moze by¢ wspdlng odpowiedzialnoscig zespotu)
» rozdziat 4 + podrozdziat 5.1 + podrozdziat 5.3 dajg omdwienie catego procesu
testowego
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 5:

« Usuniecie celu K2 FL- 5.2.2 (strategie testowania)

« Nowy cel K1 FL-5.1.2 (wartos¢ dodana testera w planowaniu iteracji
i wydania)

« Zmiana w celu K3 FL- 5.1.5 (priorytetyzacje testow): uszczegétowiono sekcje dot.
priorytetyzacji testéw; poza kwestig zaleznosci logiczno-technicznych przy
priorytetyzacji omdéwiono wprost rozne podejscia do priorytetyzacji testow, takie jak
podejscie oparte na ryzyku, na pokryciu czy na wymaganiach
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 5 - c.d.:

« Nowy cel K1 FL-5.1.6 (piramida testow)
« Nowy cel K2 FL-5.1.7 (kwadranty testowe)
« Usunieto cele: K1 FL-5.2.5 (czynniki wptywajgce na wysitek testowy) oraz K2 FL-5.2.6
(réznice miedzy technikami opartymi na miarach a technikami eksperckimi)
« Na ich miejsce wchodzi nowy cel K3 FL-5.1.4 (obliczy¢ pracochtonnos¢ testowania
przy uzyciu technik szacowania), w ktérym opisano cztery techniki:
o szacowanie na podstawie proporcji (ratio-based),
o ekstrapolacje,
o technike delficka (z planning pokerem jako jej odmiang)
o metode trojpunktowa znang z metody PERT
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 5 — c.d.:

« Ulepszono strukture sekcji testowania opartego na ryzyku, lepiej uwidaczniajgc proces
zarzgdzania ryzykiem jako ztozony z dwéch zasadniczych obszaréw:
» analiza ryzyka = identyfikacja ryzyka + ocena ryzyka
« kontrola ryzyka = tagodzenie ryzyka + monitorowanie ryzyka
» Lepiej wyjasniono roznice miedzy ryzykami projektowymi a produktowymi
« Nowy cel K2 FL-5.2.4 (jakie srodki mozna podja¢ w odpowiedzi na przeanalizowane
ryzyka produktowe)
« Nowy cel K2 FL-5.3.3 (sposoby przekazywania informacji o statusie testowania)
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Struktura Rozdziatu 6

Nowy sylabus CTFL v4.0 Stary sylabus CTFL 2018

Narzedzia testowe Narzedzia wspomagajgce testowanie

6.1 Narzedzia wspomagajgce testowanie 6.1 Uwarunkowania zwigzane z narzedziami
6.2 Korzysciiryzyka zwigzane z automatyzacjg testowymi

testow 6.2. Skuteczne korzystanie z narzedzi

» redukcja tresci, bardziej zaawansowane kwestie przeniesione do innych sylabusow
» uwzglednienie narzedzi dla DevOps
» uwzglednienie narzedzi do wspdtpracy
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3.3. Zmiany w tresci sylabusa

Najwazniejsze zmiany w Rozdziale 6:

« Zamiast na klasyfikacji narzedzi skupiono sie na tym, jak narzedzia wspierajg
testowanie; uproszczono rowniez liste narzedzi oraz przyktadéw wspierania testowania

« Usunieto cel K1 FL-6.1.3 (uwagi dot. narzedzi do zarzadzania oraz do wykonywania
testow)

« Usunieto catg sekcje 6.2 (wybor i wdrazanie narzedzia w organizacji); temat ten — jako
zagadnienie managerskie — bedzie omowiony w nowym sylabusie CTAL-Test Manager
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3.4. Zmiany w stowach kluczowych

Nowe stowa kluczowe

* element pokrycia (coverage item)

* wynik testu (test result)

* przesuniecie w lewo (shift-left)

* anomalia (anomaly)

* kryteria akceptacji (acceptance criteria)

* wytwarzanie oparte na testach akceptacyjnych
(Acceptance Test-driven Development)

* testowanie gatezi (branch testing)

* podejscie do testowania oparte na wspotpracy
(collaboration-based test approach)

analiza ryzyka (risk analysis)

ocena ryzyka (risk assessment)

kontrola ryzyka (risk control)
identyfikacja ryzyka (risk identification)
zarzadzanie ryzykiem (risk management)
tagodzenie ryzyka (risk mitigation)
monitorowanie ryzyka (risk monitoring)
piramida testow (test pyramid)
czarnoskrzynkowa technika testowania

Legenda

stowo juz istniejgce w stowniku
nowy termin dodany do stownika
modyfikacja istniejgcej definicji
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3.4. Zmiany w stowach kluczowych

Usuniete stowa kluczowe (1/2)

* wyrocznia testowa (test oracle), proces testowy (test process), zestaw testowy (test suite),
Sledzenie (traceability)

» testowanie alfa (alpha testing), testowanie beta (beta testing), testowanie zwigzane ze
zmianami (change-related testing), oprogramowanie do powszechnej sprzedazy
(commercial off-the-shelf), produkcyjne testy akceptacyjne (OAT), testowanie
akceptacyjne zgodnosci z umowg (contractual acceptance testing), analiza wptywu
(impact analysis), testowanie akceptacyjne uzytkownika (UAT), testowanie akceptacyjne
zgodnosci z prawem (regulatory acceptance testing), sekwencyjny model wytwarzania
oprogramowania (sequential development model), cel testow (test objective)
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3.4. Zmiany w stowach kluczowych

Usuniete stowa kluczowe (2/2)

« przeglad ad-hoc (ad-hoc review), przeglad oparty na licie kontrolnej (checklist-based
review), czytanie oparte na perspektywie (perspective-based reading), przeglad oparty na
rolach (role-based review), przeglad oparty na scenariuszach (scenario-based review)

« pokrycie decyzji (decision coverage), testowanie oparte na przypadkach uzycia (use case
testing)

» zarzadzanie konfiguracjg (configuration management), kierownik testéw (test manager),
strategia testow (test strategy), tester (tester)

« testowanie oparte na danych (data-driven testing), testowanie oparte na stowach
kluczowych (keyword-driven testing), narzedzie do wykonywania testéw (test execution
tool), narzedzie do zarzagdzania testami (test management tool)
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3.4. Zmiany w stowach kluczowych

Zmiana nazwy (w j. angielskim)

 raport podsumowujgcy z testow (test summary report — test completion report)
Uwaga: po polsku zostawiono sumaryczny raport z testow

Zmiany w polskim ttumaczeniu stéw kluczowych

« tablica rozdzielcza — tablica wskaznikéw [dashboard]

« podlegajacy analizie —» analizowalno$¢ [charakterystyka jako$ciowa analyzability]
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3.5. Polska terminologia

pipeline vs. stream

Niektdre ttumaczenia terminologii uzywanej w polskiej wersji sylabusa wzbudzity zastrzezenia
niektorych oséb przegladajgcych sylabus. Np. termin DevOps pipeline -> potok DevOps

« Uzasadnienie: pipeline ttumaczy sie w literaturze jako potok; w inzynierii oprogramowania
mowi sie o architekturze potokowej (pipeline architecture), takze w Microsoft Azure;
w systemach unixowych mamy przetwarzanie potokowe itd.

* Propozycje: ,strumien”, ,obstuga procesu dostarczania” — ale: pierwsza niepoprawna
(strumien to ,stream”, np. strumieniowe przetwarzanie video); druga zbyt dtuga
i niepoprawna — DevOps pipeline nie jest obstugg procesu, ale samym procesem

Chetnie postuchamy Waszego zdania w kwestii ttumaczenia na jezyk polski terminéw
specijalistycznych.
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Konkurs

« SJSI - dbajgc o najwyzszg jakos¢ publikowanych dokumentow - ogtasza konkurs na
znalezienie defektow w publikowanych materiatach.

» Deadline na przesytanie uwag to 2 pazdziernika 2023 r.

« Gléwng nagrodg jest wejsciéwka na konferencje TestWarez (warsztaty + wyktady + nocleg).

» Nagroda bedzie przyznana za najciekawsze znalezione defekty i/lub uwagi zwigzane z trescig
opublikowanych materiatéw do CTFL 4.0.

« Zapraszamy do zgtaszania znalezionych defektow na adres akredytacje@sjsi.org
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4. Akredytowane szkolenie

4.1. Wymogi formalne

4.2. Harmonogram szkolenia CTFL v4.0

4.3. Przykiady dla celow K2 — uwagi metodyczne
4.4. Cwiczenia dla celéw K3 — uwagi metodyczne
4.5. Istotne kwestie do przekazania na szkoleniu



4.1. Wymogi formalne

Proces akredytacji

Ze wzgledu na istotne zmiany w tresci sylabusa (v3.1 - v4.0), wymagana jest
petna akredytacja materiatow

Akredytacja przeprowadzana jest zgodnie z procesem opisanym na stronie

https://sjsi.org/ist-gb/procesy-akredytacji-i-oplaty/
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4.1. Wymogi formalne

Proces akredytacji

Szczegbtowe wyjasnienia nt. akredytacji ‘ Monika Petri-Starego.

Monika jest Przewodniczgcg Komisji Akredytacyjnej SJSI i chetnie odpowie na
wszystkie pytania dotyczgce akredytaciji.

E-mail: m.petri@sjsi.org

ACCREDITATION

www.sjsi.org 590




BLOOMS TAXONOMY

Aseisisg Booes, Compa ion of idias
Evolaing curcores; Soving. idaing:
EVALA%_ION el e

Using cbd contapts t creaw new cdums,
Design and bnenticn; Conposing: mogining
P Iakeering: Modhying Precicting: Comiining
- - Iderdbyieg cnd cnayzing paterms
® ® ANALYSIS Orgoniaten of ideos
o o =y

Usirg end epghyeg knowledga
Usirg problon sobvieg muhads,
Maripulaing, Designing; Expecimentisg

Tre$¢é sylabusa a szkolenie N

Sylabus nie jest podrecznikiem, a jedynie rozbudowanym spisem zagadnien, jakie
obowigzujg na egzaminie. Do obowigzkow trenera nalezy przedstawienie na szkoleniu
wszystkich tresci opisanych w sylabusie zgodnie z odpowiadajgcymi im celami nauczania
(LO). Na poziomie podstawowym wystepujg trzy poziomy K dla LO: K1, K2, K3.

Cel nauczania to opis zysku w zakresie kompetencji poznawczych, jaki nalezy osiggngc¢
w odniesieniu do danej tresci. Mniej formalnie: cel nauczania opisuje, czego kandydat
moze (i powinien) nauczy¢ sie w zakresie danego fragmentu sylabusa.
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4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K1: zapamietac
Kandydat pamieta i potrafi przywotac z pamieci definicje badz koncept.
»2Action verbs": zidentyfikuj, przywotaj z pamieci, rozpoznaj.

Pytania K1 na egzaminie czesto odwotujg sie wprost do fragmentow tekstu z sylabusa.
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4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K1: zapamietac

Ktory z wymienionych elementéw NIE jest czynnikiem przyczyniajgcym sie do
powodzenia przegladu?

a) Przeznaczenie przez uczestnikdw odpowiedniej ilosci czasu na przeprowadzenie
przegladu.

b) Podzielenie duzych produktéw pracy na mniejsze czesSci w celu zmniejszenia
wymaganych naktadow pracy.

c) Uczestnicy powinni unika¢ zachowan, ktére mogtyby wskazywaé na znudzenie, irytacje
badz wrogie nastawienie wobec innych uczestnikdw.

d) Przyjmowanie do wiadomosci, potwierdzanie i rozpatrywanie wykrytych awarii
w obiektywny sposdb.

Wybierz JEDNA odpowiedz.

www.sjsi.org 62




4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K2: zrozumiec¢

Kandydat potrafi dobraé¢ przyczyny lub wyjasnienia do wypowiedzi zwigzanych z tematem,
a takze potrafi podsumowac, poréwnac, sklasyfikowac i podaé przyktady.

»Action verbs”: sklasyfikuj, poréwnaj, skontrastuj, rozroznij, podaj przyktady, wyjasnij,
zinterpretuj, podsumu;.

Pytania K2 czesto zawierajg ,zawoalowane” pojecia i kandydat musi z kontekstu
samodzielnie odkryé, o czym mowa (np. rozpoznac po opisie, ze chodzi o testy regresji).
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4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K2: zrozumiec¢ |

Ktore DWIE z ponizszych opcji stanowig kryteria wyjScia w przypadku testowania
systemowego?

a) Gotowos¢ srodowiska testowego.

b) Mozliwos$¢ zalogowania sie przez testera do przedmiotu testéw.

c) Osiggniecie szacowanej gestosci defektéw.

d) Przeksztatcenie wymagan do formatu Given/When/Then (Majac/Kiedy/Wtedy).
e) Zautomatyzowanie testow regres;ji.

Wybierz DWIE odpowiedzi.
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4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K3: zastosowac

Kandydat potrafi przeprowadzi¢ konkretng procedure, aby rozwigzac zadanie lub wybra¢
wtasciwg metode i zastosowac jg w danym kontekscie.

»Action verbs”: zastosuj, przeprowadz procedure, uzyj.

Pytania na poziomie K3 to czesto ,zadania”, do ktérych rozwigzania wymagane jest uzycie
odpowiedniej procedury (np. techniki testowania, wzoru na szacowanie wysitku itp.).
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4.1. Wymogi formalne

Poziomy nauczania (poziomy K) — poziom K3: zastosowac

Testujesz uproszczony formularz wyszukiwania mieszkan, w ktérym wystepuja tylko dwa kryteria wyszukiwania:
* kondygnacja (trzy mozliwe opcje: parter; pierwsze pietro; drugie lub wyzsze pietro);

* typ ogrédka (trzy mozliwe opcje: brak ogrédka; maty ogrédek; duzy ogrédek).

Ogrodki sg dostepne tylko w przypadku mieszkan na parterze. Formularz zawiera wbudowany mechanizm
walidacji, ktory nie pozwala uzy¢ kryteriow wyszukiwania niezgodnych z powyzszg zasada.

Kazdy test ma dwie wartosci wejsciowe: kondygnacja i typ ogrédka. Aby pokry¢é w swoich testach kazdg
kondygnacje i kazdy typ ogrédka, chcesz zastosowaé podziat na klasy rownowaznosci.

Jaka jest minimalna liczba przypadkéw testowych potrzebna do uzyskania stuprocentowego pokrycia klas
rownowaznosci?

a) 3
b) 4
c) 5
d) 6
Wybierz JEDNA odpowiedz
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4.1. Wymogi formalne

Wytyczne formalne dotyczace materiatow

zupetnosc¢: materiat szkolenia musi pokrywac wszystkie cele nauczania
czas: na kazdy rozdziat nalezy poswiecic¢ co najmniej tyle czasu, ile podano w sylabusie

tresc¢: nalezy zaprezentowac catos$¢ materiatu z sylabusa; mozna omawia¢ dodatkowe cele
nauczania — nie bedg one uwzgledniane podczas akredytacji materiatow, chyba ze tresci te
bedg sprzeczne z programem ISTQB® (wtedy wynik akredytacji jest negatywny!)

stownictwo: nalezy uzywaé poprawnego nazewnictwa poje¢ (zgodnie ze Stownikiem
termindw testowych ISTQB® https://glossary.istgb.org/pl_PL wykorzystywanych
w sylabusie v4.0)

petny audyt: audyt materiatow nie moze by¢ przeprowadzony na losowej probce
zawartosci, sprawdzeniu podlega catos¢ materiatow
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4.1. Wymogi formalne

Wytyczne dotyczace przyktadow i ¢wiczen

« przyktady: kazdy cel nauczania K2 i K3 musi by¢ zilustrowany przynajmniej jednym,
realistycznym przykiadem

« cwiczenia: dla kazdego celu nauczania K3 nalezy przeprowadzi¢ co najmniej jedno,
nietrywialne ¢wiczenie dotyczgace rzeczywistego projektu informatycznego

o dla szkolen ,na zywo": wszystkie ¢wiczenia muszg by¢ rozwigzywane przez
uczestnikdw szkolen, podczas szkolenia (a nie np. jako zadania domowe),
a rozwigzanie sprawdzone i omdwione przez trenera

o dla szkolen typu ,e-learning” lub na odlegtosc¢: rozwigzania ¢wiczen muszg by¢
dostarczone w materiatach szkoleniowych (zalecane przy szkoleniach ,na zywo")
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4.2. Harmonogram szkolenia CTFL v4.0 (1/4)

Czas szkolen ISTQB® jest szacowany wg reguty opisujgcej minimalne
progi czasowe dla wyjasnienia tresci na odpowiednim poziomie K:

e cel K1: okoto 5 minut

« cel K2: okoto 15 minut (bo trzeba dodatkowo poda¢ realistyczny
przyktad)

« cel K3: okoto 60 minut (bo trzeba dodatkowo podac realistyczny
przyktad oraz przerobi¢ praktyczne ¢wiczenie)

Wymog podania przyktadu i przerobienia ¢wiczenia jest wymogiem
oficjalnym i jest to weryfikowane w procesie akredytacji materiatow!
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4.2. Harmonogram szkolenia CTFL v4.0 (2/4)

Minimalny czas trwania szkolenia akredytowanego to 1 135 minut (18h 55°), czyli
Srednio ok. 6h20’ dziennie, w nastepujgcym podziale na rozdziaty:

* Rozdziat 1 (Podstawy testowania): 180 minut (FL v3.1: 175)

* Rozdziat 2 (Testowanie w cyklu wytwarzania oprogramowania): 130 minut
(FL v3.1: 100)

* Rozdziat 3 (Testowanie statyczne): 80 minut (FL v3.1: 135)
* Rozdziat 4 (Analiza i projektowanie testoéw): 390 minut (FL v3.1: 330)

» Rozdziat 5 (Zarzadzanie testowaniem): 335 minut (FL v3.1: 225)

* Rozdziat 6 (Narzedzia): 20 minut (FL v3.1: 40)
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4.2. Harmonogram szkolenia CTFL v4.0 (3/4)

Minimalny czas trwania szkolenia akredytowanego to 1 135 minut (18h 55).
Oznacza to, ze rozktad dnia czesto spotykany na szkoleniach to:

90 minut — przerwa — 90 minut — przerwa — 90 minut — przerwa — 90 minut
jest niewystarczajacy (3*4*90 =1 080 min <1 135 min).
Sugerujemy (jako czas minimalny):

100 minut — przerwa — 100 minut — przerwa — 90 minut — przerwa — 90 minut
(6h 20’ dziennie + przerwy).

co daje 3*380 = 1 140 min (drobna nadwyzka). Nalezy tez uwzgledni¢ dodanie
czasu na przedstawienie sie, omdwienie kwestii organizacyjnych itp.
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4.2. Harmonogram szkolenia CTFL v4.0 (4/4)

#K1 #K2 #K3 Czaswg Sugerowany

Rozdzial (5’) (15’) (60’) wzoru czas Uwagi

1 &) 11 0 180 180

2 5 8 0 130 130 mon|we dzieki znaczacemu _skrocenlu sekcji o poziomach
testow oraz o czynnosciach i produktach pracy

3 4 4 0 80 80
klasy rownowaznosci + AWB mozna ttumaczyC razem,

4 0 9 5 435 390 W){stargzy 90 zamlas’t 120 min; r_)okr_yme llnstrukcp i gatezi
tez mozna ttumaczy¢ razem, opierajgc sie na modelu grafu
przeptywu sterowania (15 zamiast 30 min)

5 4 9 3 335 335

6 1 1 0 20 20

RAZEM 14 42 8 1180 1135
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4.3. Przykitady dla celow K2 — uwagi metodyczne

Cechy dobrego przyktadu dla celu K2

* jest praktyczny, tzn. sensowny i realistyczny (taki, ktéry mogtby wystgpi¢ w praktyce)

» porusza wszystkie istotne kwestie zwigzane z danym celem nauczania, jakie zostaty
opisane w sylabusie

« do jego stworzenia wymagane bedzie odwotanie sie do praktyki badz literatury,
wykraczajgcych poza literalng tres¢ samego sylabusa

Szczegbétowe omowienie tych kwestii (wraz z licznymi przyktadami) przedstawiliSmy na
»Szkoleniu metodycznym dla treneréw”. Materiaty do tego szkolenia:

« https://sjsi.org/akredytacje/szkolenia/ (prezentacja)

« https://www.youtube.com/watch?v=kOGUDktHOs4 (nagranie ze szkolenia)
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4.4. Cwiczenia dla celéw K3 - uwagi metodyczne

Cechy dobrego éwiczenia dla celu K3
« wymaga od uczestnika praktycznego zastosowania okreslonej techniki
« jest praktyczne, tzn. opisuje sensowny, realistyczny problem (nie abstrakcyjny)

« porusza wszystkie istotne kwestie zwigzane z danym celem nauczania, jakie zostaty
opisane w sylabusie

Szczegbétowe omowienie tych kwestii (wraz z licznymi przyktadami) przedstawiamy na
wspomnianym wczesniej szkoleniu metodycznym dla trenerow.
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4.5. Istotne kwestie do przekazania na szkoleniu

Aby jak najlepiej przygotowac stuchacza do egzaminu, sugerujemy przekazanie
nastepujgcych informacji dotyczgcych samodzielnej nauki:

« omowic znaczenie celow nauczania, ich poziomy K1, K2, K3 oraz ich zwigzek
z egzaminem (pytania s3 scisle oparte na celach nauczania)

« omowic strukture egzaminu, odestac¢ do arkusza opisujgcego doktadng budowe
egzaminu

« podkresli¢, aby podczas samodzielnej nauki do egzaminu czyta¢ tres¢ sylabusa pod
katem odpowiadajgcego celu nauczania. To jest tatwe do identyfikacji, bo kazdy cel
nauczania odpowiada pojedynczej sekcji sylabusa (np. cel FL-1.1.2 — sekcji 1.1.2 itd.)
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5. Egzamin

5.1. Zasady egzaminu

5.2. Struktura egzaminu

5.3. Rodzaje pytan egzaminacyjnych
5.4. Uwagi praktyczne dla kursantow
5.5. Uwagi o tzw. ,pytaniach z Internetu”



5.1. Zasady egzaminu CTFL

Ogélne zasady pozostajg bez zmian: < 2
« 40 pytan testowych (1 z4 lub 2z 5)
« kazde pytanie warte 1 punkt

« prég: 65% (26 punktow)

« czas: 60 minut lub 75 minut, jesli egzamin
zdawany w jezyku obcym
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5.2. Struktura egzaminu CTFL P

Rozktad pytan ze wzgledu na poziomy K rowniez sie nie zmienia:
« 8 pytan K1
* 24 pytan K2

« 8 pytan K3 (kazdy cel K3 bedzie pokryty na egzaminie)

W starym egzaminie CFTL 2018 byty dwa pytania K1 odnoszgce sie bezposrednio do
stéw kluczowych (z rozdziatéw 1 oraz 4). W nowym egzaminie nie ma takich pytan.
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5.2. Struktura egzaminu CTFL

Przypominamy — warto to
uswiadomic¢ kandydatom, ze:

czas na odpowiedz na pytanie K1
to srednio 1 minuta

czas na odpowiedz na pytanie K2
to Srednio 1 minuta

czas na odpowiedz na pytanie K3
to srednio 3 minuty

l\ E
: Liczba Czas na Sl f:zas
Poziom K , . dla poziomu
pytan pytanie K
K1 8 1 8
K2 24 1 24
K3 8 3 24
Razem 40 56
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 1

. Liczba pytan na
Rozktad pytan : Pyt . Sugerowana
A Poziom K | cel nauczania .
w rozdziale 1 punktacja
(LO)
FL-1.1.1
*
FL-1.2.2 K1 ! !
FL-1.5.2 K1 1 1
o FL-1.1.2
Na pewno pojawig FL1.2.1 K2 1% 1
: : FL-1.2.3 W sumie 8 pytan
Sie pytanla FLA1 3.1 K2 , ] wymaganych dla rozdziatu 1.
: . ~1.9. K1=2
pokrywajgce cele: "EVE o
FL-1.4.2 K3=0
_ Liczba punktow dla tego
FL-1.5.2 FL-1.4.3 K2 3* 1 rozdziatu = 8
FL-1.3.1 FL-1.4.4
FL-1.4.5
FL-1.5.1 o 1% :
FL-1.5.3
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 2

Rozktad pytan Pozi Liczba pytan na cel | Sugerowana
. oziom K . .
w rozdziale 2 nauczania (LO) punktacja
FL-2.1.2 K1 1 1
FL-2.1.3 K1 1 1
Na pewno pojawia 221 - » : W sumie 6 pytar
. . FL-2.2.2 wymaganych dla
Sie pytama rozdziatu 2.
okrywajace cele: n2zs K1=2
. K2 1* 1
POKIYWalq FL-2.3.1 K2 =4
K3=0
FL-2.1.2 FL2.11 Ko 1% ] Liczba punktéw dla
FL-2.1.3 FL-2.1.6 tego rozdziatu = 6
FL-2.1.4
K2 1* 1
FL-2.1.5
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 3

Rozktad pytan : Liczba pytan na cel | Sugerowana
. Poziom K . .
w rozdziale 3 nauczania (LO) punktacja
FL-3.1.1
FL-3.2.1
K1 2% 1 W sumie 4 pytania
FL-3.2.3 wymagane dla rozdziatu
3
FL_3.2.5 K-I = 2
FL-3.1.2 K2 =2
K2 1* 1 K3=0
FL-3.1.3 Liczba punktéw dla tego
FL-3.2.0 rozdziatu = 4
K2 1* 1
FL-3.2.4
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 4

Na pewno pojawig sie
pytania pokrywajgce cele:

FL-4.1.1

FL-4.2.1 (EP)

FL-4.2.2 (BVA)

FL-4.2.3 (tablice decyzyjne)
FL-4.2.4 (maszyna standw)
FL-4.5.3 (ATDD)

Rozktad pytan . Liczba pytan na cel | Sugerowana

wrozdziale 4 Poziom K nauczania (LO) punktacja
FL-4.1.1 K2 1 1
FL-4.3.1
FL-4.3.2 K2 % 1
FL-4.3.3 W sumie 11 pytan
FL-4.4.1 wymaganych dla
FL-4.4.2 K2 2% 1 rozdziatu 4.
FL-4.4.3 K1=0
FL-4.5.1 K9 1% : K2=6
FL-4.5.2 K3=5
FL-4.2.1 Liczba punktow dla
FL-4.2.2 tego rozdziatu = 11
FL-4.2.3 K3 5 1
FL-4.2.4
FL-4.5.3
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 5

Rozktad pytan . Liczba pytan na cel | Sugerowan
S w rozdziale 5 Poziom K | ™ auczania (LO) | apunktacja
Na pewno pojawig sie —
pytania pokrywajgce cele: FL516
K1 1* 1
FL-5.2.1
i FL-5.3.1
FL-5.1.7 FL-5.1.1 K9 1% 1 W sumie 9 pytan
FL-5.4.1 FL-5.1.3 wymaganych dla
. FL-5.1.7 K2 1 1 rozdziatu 5.
FL-5.1.4 (estymacja) S K1 =1
FL-5.1.5 (priorytetyzacja) S K2 ™ 1 "2z
FL-5.5.1 (raport o defekcie) FL53.2 - » 1 Liczba punktow dla
FL-5.3.3 tego rozdziatu =9
FL-5.4.1 K2 1 1
FL-5.1.4
FL-5.1.5 K3 3 1
FL-5.5.1
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5.2. Struktura egzaminu - rozdziat 6

Rozk+ad.pytar’\ Poziom K Liczba pytgﬁ na cel Sugeroqua
w rozdziale 6 nauczania (LO) punktacja
FL-6.1.1 K2 1 1 W sumie 2 pytania
wymagane dla
Na egzaminie beda rozdzialu .
dwa pytania K2 =1
K ) b FL-6.2.1 K1 1 1 K3=0
POKrywajgce oba te Liczba punktéw dla
cele tego rozdziatu = 2
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5.3. Rodzaje pytan egzaminacyjnych

Mozliwe rodzaje pytan na egzaminie:

« typ A (wybdr 1 z 4 odpowiedzi)

« typ ,pick-N" (wybér 2 z 5 odpowiedzi)

 typ ,roman question” (wybér jednego z czterech zestawoéw wariantéw)

+ typ ,na dopasowanie” (dopasowanie elementéw jednego zestawu czterech
wariantow do drugiego zestawu czterech wariantéw)

Szczegbétowe omowienie typow pytan (wraz z przyktadami) przedstawiamy w ,Poradniku
metodycznym dla treneréw” (powiemy o nim na koncu szkolenia)
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5.4. Uwagi praktyczne dla kursantéw (1/2)

Aby jak najlepiej przygotowac stuchacza do egzaminu, sugerujemy, aby przekazac
nastepujgce informacje dotyczgce rozwigzywania pytan egzaminacyjnych:

« czyta¢ uwaznie tres$¢ pytan (czasami poprawna odpowiedz zalezy od jednego stowa)

« zwracac¢ uwage na pytania ,negatywne” (,ktére z ponizszych NIE jest poprawne”)
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5.4. Uwagi praktyczne dla kursantow (2/2)

Sugerujemy polecenie kursantom dwdch white-papers naszego autorstwa:
Jak tworzone sg pytania egzaminacyjne (25 stron szczegétowych informaciji):

https://sjsi.org/wp-content/uploads/2021/06/Jak-tworzone-sa-egzaminy-certyfikacyjne-
ISTQB%C2%AE.pdf

White-paper dotyczgcy testowania opartego na przej$ciach pomiedzy stanami (omawiajgcy
rzeczywiste, wycofane pytanie egzaminacyjne z modelu przej$¢ pomiedzy stanami):

https://sjsi.org/wp-content/uploads/2021/05/Testowanie-przejsc-miedzy-stanami.pdf
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5.5. Uwagi o tzw. ,pytaniach z Internetu”

W Internecie mozna znalez¢ wiele przyktadowych pytan egzaminacyjnych, ale nalezy do
nich podchodzi¢ z duzg ostroznoscia.

Wiele z nich jest ztej jakosci, w szczegdlnosci:

« podana jako poprawna odpowiedz jest btedna (!)

« niepoprawny format pytan (np. tak/nie, albo wybér 3 z 6, albo odpowiedz typu
,kazde/zadne z powyzszych”)

« pytanie nie pokrywa zadnego celu nauczania

 pytanie jest na nieodpowiednim poziomie trudnosci (niedostosowany poziom K)

« pytanie wykracza poza zakres sylabusa

Sugerujemy korzystanie z oficjalnych zestawow przyktadowych (tgcznie ponad 180 pytan)
oraz z pytan w sensownych podrecznikach do nauki do egzaminu.
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6. Nowe ksigzki do CTFL v4.0
i materiaty dla trenerow

6.1. Nowe ksigzki do CTFL v4.0
6.2. Poradnik metodyczny dla trenerow



6.1. Nowe ksigzki do CTFL 4.0

- L. Stapp, A. Roman, M. Pilaeten — ISTQB® Certified Tester Foundation
[ Level. A Self Study Guide Syllabus v4.0

- 'CiTr?,%ed Tester data premiery: 24 pazdziernika 2023.
Foundatiey https://www.amazon.pl/ISTQB%C2%AE-Certified-Tester-Foundation-

Level

Level/dp/3031427661/ref=sr_1_1?crid=38R72Q3CZJ6NI

Certyfikowany tester ISTQB. Poziom
podstawowy. Wydanie Il

Autorzy: Adam Roman, Lucjan Stapp, Michael Pilaeten

W przygotowaniu
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6.1. Nowe ksigzki do CTFL 4.0

ISTQB®
Certified Tester

Foundation
Level

autorzy ksigzki sg wspotautorami sylabusa

doktadne omowienie tresci sylabusa

doktadne omowienie zasad egzaminu

praktyczne przyktady dla kazdego celu K2 i K3

¢wiczenia dla kazdego celu K3

oryginalne pytania przyktadowe pokrywajgce wszystkie cele
odpowiedzi i przyktadowe rozwigzania, wraz ze szczegétowym
uzasadnieniem, do wszystkich przyktadowych pytan i éwiczen
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6.2. Poradnik metodyczny dla trenerow

Przygotowalismy poradnik metodyczny dla trenerdéw, ktérego celem jest pomoc w poprawnym
przeprowadzeniu szkolenia i zapewnienie jego wysokiej jakosci. Zawartos¢ poradnika:

ISTQB® a SJSI, rola SJSI w certyfikac;ji

Omowienie produktéw ISTQB® (sylabus, stownik, publikowany pakiet, certyfikaty)

Zasady prowadzenia certyfikowanych szkolen (reguty, BO, LO, poziomy K, czas szkolenia)
Proces akredytacji (materiaty, trenerzy, grandfathering, firmy szkoleniowe)

Egzaminy (reguty, struktura, punktacja, rodzaje pytan, poziom K a trudnos¢, system egz.)
Sylabus — uwagi metodyczne do celéw nauczania (uwagi do ponad 20 celdw nauczania)
Tworzenie materiatow (slajdy, pytania, przyktady, ¢wiczenia, czesto spotykane btedy) —
podajemy tez przyktady dobrze i zle skonstruowanych ¢wiczen

8. Prowadzenie szkolenia (rozplanowanie czasu, angazowanie uczestnikow).

NogobkhownNn=
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7. Dyskusja, Q&A



SJSI zaprasza do wspolpracy

Poszukujemy chetnych do wspotpracy z nami:

Komisja Akredytacyjna
« wspotpraca przy ttumaczeniu i lokalizacji materiatow ISTQB®
o W najblizszym czasie:
o istotnie zmieniony, nowy CTAL-TM (Test Manager)
o istotnie zmieniony, nowy CTAL-TA (Test Analyst)
o nowe materiaty TAE (Test Automation Engineer)
» przeglady materiatéw szkoleniowych przed ich akredytacjg
« akredytacja trenerow

Komisja ds. Egzaminow
« wspotpraca przy tworzeniu nowych pytan na egzaminy certyfikacyjne

= | 5
STOWARZYSZENIE
JAKOSCI SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

www.sjsi.org 05




Dziekujemy za uwage!

uwagi, obserwacje, wykryte defekty
prosimy zgtaszac na adresy:
|.stapp@sjsi.org, a.roman@sjsi.org



