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1. Co jest niezbedne do uruchomienia egzaminu?

Komputer stacjonarny Ilub Ilaptop z kamera internetowa

I mikrofonem
Zeby przystgpi¢ do egzaminu potrzebujesz laptopa lub komputer
— stacjonarny. Nie mozna przystgpi¢ do egzaminu przy uzyciu urzgdzen

mobilnych (smartfon, tablet). Twéj laptop lub komputer stacjonarny
musi by¢ wyposazony w kamere internetowg oraz mikrofon.
Wymagania dotyczgce rozdzielczosci ekranu laptopa lub monitora
komputera stacjonarnego: minimalna wymagana rozdzielczos¢ to
1366x768 pikseli. Wymagania systemowe: Systemy Windows i MacOS
sg obstugiwane, o ile mozna na nich zainstalowac wersje przegladarki
wymienione ponizej

Przegladarka internetowa Google Chrome, Microsoft Edge,
Safari lub Opera

Upewnij sie, ze korzystasz z nastepujgcych wersji
przegladarek, aby zapewni¢ sprawny przebieg egzaminu:
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- Chrome 72.x lub nowsza

- Edge 79.x lub nowsza

- Opera 60.x lub nowsza

- Safari 16.4.x lub nowsza

Przeglgdarka nie moze znajdowac sie w trybie incognito.

Dokument ze zdjeciem

o = Przed przystgpieniem do egzaminu musisz zostac
— zidentyfikowany poprzez okazanie dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem (dowdd osobisty lub paszport).

Tablet lub smartfon wyposazony w kamere

Przed rozpoczeciem egzaminu musisz uruchomi¢ kamere
w telefonie lub tablecie. Podczas egzaminu urzadzenie musi
znajdowac sie w trybie samolotowym. Urzgdzenie mobilne musi by¢

D w stanie skanowac kody QR. Poniewaz obraz z kamery mobilnej
bedzie przesytany przez przegladarke, nalezy upewnic¢ sie, ze
uzywana jest jedna z ponizszych wersiji przeglgdarek mobilnych:
- Safari 11.x lub nowsza
- Chrome 55.x lub nowsza

predkosciag 1,5 Mb/s (sie¢ Wi-Fi bedzie niezbedna do potgczenia
sie z urzgdzenia mobilnego). Pamietaj, ze nie mozesz korzystac
z danych komorkowych. Uczestnik jest odpowiedzialny za swoje
potaczenie internetowe i w razie problemdéw w trakcie egzaminu
SJSI nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy z siecig.

Stabilne tgcze internetowe

Aby bezproblemowo uruchomi¢ i przeprowadzi¢ egzamin,
——y musisz mie¢ state potgczenie z Internetem z minimalng
)

2. Jak sie zarejestrowac i przeprowadzic test
weryfikacyjny systemu?

Link do weryfikacji urzadzenia znajdziesz w wiadomosci Link do weryfikaciji
urzgdzenia w ExamUnit. Po kliknieciu pojawi sie obraz:
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System Check

) Lo Prepare for your remote exam

On the day of your exam, you will have to complete a system
Applications and Tabs check procedure demonstrated here. Please go through all the
next steps to make sure your system and devices are set up and
Screenshare that you are prepared for your remote exam. Make sure the
devices you use for this system check are the same ones you

intend to use for the remote exam.
Mobile Camera Before the exam, please make sure you
) Room Check e O A f
VA @

USE THE RESTROOM STAY ALONE USE GOOD LIGHT

Start System Check

Computer issues:

* Refresh the page
* Restart the computer

Uwaga: nalezy przeprowadzi¢ kontrole systemu w doktadnie takim samym
Srodowisku technicznym, w jakim bedzie przeprowadzany egzamin (te same
urzgdzenia, to samo potgczenie internetowe, to samo pomieszczenie).

Uwaga: Nie uzywaj zestawu stuchawkowego do sprawdzania systemu!

Kontrola systemu obejmuje nastepujace kroki:
1. Sprawdzenie mikrofonu i glosnikow

2. Zamkniecie wszystkich aplikaciji i kart

3. Udostepnienie ekranu

4. Podfgczenie kamery internetowe;j
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5. Podtgczenie kamery mobilnej

Mobile Camera

Please scan the following QR-code with your mobile device.

Trouble scanning QR-code?

Aby rozpoczgé transmisje z urzgdzenia mobilnego, zeskanuj kod QR .

Before connecting, please ensure that your
phone has enough battery or is charging
throughout the entire exam, as prolonged

usage could be draining the battery.

Poniewaz urzgdzenie bedzie dziata¢ przez caty czas trwania egzaminu, upewnij sie, ze
jest w petni natadowane lub taduje sie podczas egzaminu! Pamigtaj, ze nie mozesz
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uzywac laptopa lub komputera stacjonarnego do tadowania, poniewaz urzgdzenie
mobilne bedzie musiato by¢ umieszczone 3 metry od laptopa lub komputera
stacjonarnego!

Podczas egzaminu urzadzenie mobilne musi sie znajdowaé w trybie samolotowym i by¢
podigczone do wifi.

Po wykonaniu wszystkich krokow kontrola systemu zostanie zakonczona i otrzymasz maila
Z zaproszeniem na egzamin:

You have successfully
completed the System Check!
What's next?

Your exam will start on 27 mar 2024, 09:30.

Please follow the link from your invitation e-mail to start the
exam on 27 mar 2024, 09:30.

Please note that you can repeat the system check if
necessary.

Kontrola systemu zakonczyta sie pomysinie!

Co teraz?

Twoj egzamin rozpocznie sie 27 marca 2024, 09:30.

Aby rozpoczg¢ egzamin 27 marca 2024 r. o godz. 09:30, kliknij link w wiadomo$ci e-mail z zaproszeniem.
Pamietaj, Zze w razie potrzeby mozesz powtérzy¢ sprawdzanie systemu.

Zasady rejestracji na egzamin zdalny (online) zostaly szerzej opisane w §3
Requlaminu_Egzaminowania dla Egzamindéw Zdalnych. Sposéb przeprowadzenia
testu weryfikacyjnego systemu =zostat szerzej opisany w §5 Regulaminu
Egzaminowania dla Egzaminéw Zdalnych ,Czynnosci wykonywane przed
rozpoczeciem egzaminu zdalnego” Weryfikacja Systemu - krok 2.



https://sjsi.org/regulamin-egzaminowania-dla-egzaminow-zdalnych/
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3. Jak rozpoczg¢ egzamin

Nalezy pamietac¢, ze egzamin bedzie mozna rozpoczgc¢ tylko w czasie wskazanym
W zaproszeniu na egzamin z kroku 2. Jesli rozpoczniesz egzamin przed tym czasem,
nie bedziesz mogt zalogowac sie do systemu (zaczekaj do wyznaczonego czasu).
Jesli przekroczysz wyznaczony przedziat czasowy, to Twéj dostep wygasnie i nie
bedziesz mégt rozpoczaé eqzaminu.

Optata za egzamin w takim przypadku nie bedzie zwracana.
Nalezy pamietaC, ze czas wskazany w zaproszeniu na egzamin pokazuje ramy
czasowe, w ktorych bedzie mozna rozpoczgc€ egzamin, a nie czas trwania egzaminu!

W DNIU EGZAMINU
1. Przygotuj swoje otoczenie

Przed rozpoczeciem egzaminu upewnij sie, ze:
e pomieszczenie jest dobrze oswietlone i ciche (nie moze by¢ gtosnych dzwiekow
wewnatrz ani na zewnatrz pomieszczenia),

e jeste$ sam podczas catego egzaminu,
e w twoim zasiegu nie ma zadnych dodatkowych urzgdzen i ksigzek

e masz ze sobg dokument tozsamosci ze zdjeciem (dowdd osobisty lub paszport).
2. Weryfikacja otoczenia z egzaminatorem

Po upewnieniu sie, ze odpowiednio przygotowates otoczenie, kliknijj w link z
wiadomosci ,Link do sesji egzaminacyjnej w ExamUnit”. Na ekranie pojawi sie okno
do ponownej weryfikacji sprzetu oraz okno czatu z egzaminatorem. Egzaminator
moze Cie teraz ustyszeg, ale bedzie kontaktowat sie z Tobg tylko pisemnie. Czat jest
dostepny przez caty czas trwania egzaminu (ponizej screen).
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AUTOMATED

Welcome to the exam! You can
communicate with your proctor in this chat ~ 13:19
and ask any questions you may have.

[ [Type a message... ]

Wykonaj ponownie weryfikacje sprzetu, a nastepnie przejdz do sprawdzenia
otoczenia.

Przed sprawdzeniem otoczenia otrzymasz powiadomienie, ze od tego momentu
sesja egzaminacyjna bedzie nagrywana. Kliknij "Rozpocznij nagrywanie", aby
kontynuowac.

Jesli ktérgs z czynnosci wykonasz niepoprawnie, egzaminator Cie o tym poinformuje w
oknie czatu i poprosi 0 wykonanie czynno$ci ponownie.

1/7

Please disconnect, turn off and cover any additional screens as demonstrated in the

video.
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Odtacz, wylgcz i zakryj wszelkie dodatkowe ekrany

2/7

Using your mobile camera, slowly show your desk, front and back of your
laptop/desktop and your keyboard. It is not allowed to have any additional devices,
books or papers on your desk.

Korzystajgc z kamery mobilnej, powoli pokaz biurko, przod i tyt laptopa / komputera
stacjonarnego oraz klawiature. Na biurku nie mogg znajdowac sie zadne dodatkowe
urzgdzenia, ksigzki ani dokumenty.

Korzystajgc z kamery mobilnej, pokaz obszar pod i nad biurkiem.

Pokaz widok 360 swojego pokoju za pomocg kamery mobilnej.

5/7

Slowly show your ears with your mobile camera. Please remove and disconnect any
earphones or headphones prior to the exam.

Powoli pokaz swoje uszy za pomocg kamery mobilnej. Przed rozpoczeciem egzaminu
zdejmij i odtgcz stuchawki (w przypadku aparatu stuchowego nalezy usunag¢ go przed
egzaminem).
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6/7

Please position your mobile camera beside you by placing it against the wall or an
object, or by using a phone stand. Your screen, keyboard and both your hands must
be clearly visible in your mobile camera view.

Ustaw kamere mobilng obok siebie, umieszczajac jg przy $cianie lub innym przedmiocie,
lub uzywajgc stojaka na telefon. Ekran, klawiatura i obie rece muszg by¢ wyraznie
widoczne w polu widzenia kamery.

Pokaz wszelkie dodatkowe materiaty, ktérych zamierzasz uzyé podczas egzaminu za
pomocg kamery internetowe;j.

Jesli przystepujesz do egzaminu ISTQB® i zamierzasz korzystac z tablicy
suchoscieralnej, to musisz pokaza¢ jg Egzaminatorowi (Proctorowi). Tablica musi by¢
czysta przed rozpoczeciem egzaminu i musi znajdowacé sie w twoim zasiegu oraz w
obrebie widoku z kamery. Egzaminator poprosi cie o pokazanie, ze marker, ktérego
uzywasz, jest usuwalny. Bedziesz musiat napisaé stowo na tablicy i je wymazad.

Po wykonaniu sprawdzania otoczenia zostaniesz poproszony o zrobienie zdjecia
swojej twarzy. Nalezy ustawi¢ sie przed kamerg, tak, aby widzie¢ siebie w
zaznaczonym obszarze widoku kamery internetowe].
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Zostaniesz rowniez poproszony o zrobienie zdjecia dokumentu tozsamosci. Umiesc¢

swoj dokument tozsamosci przed kamerg internetowg tak, aby zdjecie, imig i
nazwisko na dokumencie tozsamosci bylty wyraznie widoczne.

Face Photo

Before the exam, you will be asked to take a picture of your face

Take Picture

ID Card

Before the exam, you will be asked to take a picture of your ID. Please make sure to have your valid photo ID
available!

IDENTIFICATION DOCUMENT

e e—
—
Cm—

— —
o e ce

—— — s

<. A ) 0 OO O

Take Picture

W razie jakichkolwiek niescistosci egzaminator moze poprosi¢ Cie o powtdrzenie
niektorych krokow sprawdzania systemu (np. sprawdzenie pokoju Ilub dowodu
tozsamosci). Mozesz powrdci¢ do poprzednich krokéw, klikajgc odpowiedni krok na liscie
po lewej stronie ekranu.

10
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Po zakonczeniu sprawdzania systemu klikasz przycisk zakoncz. Zanim rozpoczniesz
egzamin musisz czeka¢ na zatwierdzenie przez egzaminatora.

3. Rozpocznij egzamin

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby uzyska¢ dostep do
systemu egzaminacyjnego.

4. Jak korzysta¢ z systemu egzaminacyjnego?

Na poczatku nalezy zweryfikowac swoje dane identyfikacyjne (imie, nazwisko, adres e-
mail) oraz (jezeli jest taka potrzeba) zaktualizowa¢ dane adresowe do wysyiki papierowej
wersji certyfikatu.

Przed rozpoczeciem egzaminu zostanie wyswietlony ekran wprowadzenia do obstugi
systemu:

- PL”
5]5 [
Imie i nazwisko Czas do konca: 00h : 59m : 465 Pomoc

ISTQB® Certyfikowany Tester - Poziom Podstawowy F
wersja 3.1 [PL]

)] | Preez doposmonn? | Rl -
i

ge do pytania ‘—
Tutaj przejdziesz do

podsumowania egzaminu. W razie

Pytanienr1 [e Z
Max. liczba punktow: 1

L 3 J Tutaj mozesz zaznaczyc/odznaczyc Tutaj mozesz zglosi¢ uwagi do pezety e e e

p— pytanie. aby tatwiej mozna byto do pytania, np. jesli w pytaniu pojawi peiicitiopyan

{ 4 ] niego wrocic w Poznieﬁzvm czasie. czaT sie btad. scenariusza Tresc scenariusza Iresc scenariusza
AIUSZA 1TRSUSLENANIUSLE 11E50 SCeNAN v 1w e -za Tresc scenariusza Tresc scenariusza Tresc
scenariusza Tresc scenariusza Tres¢ scenariusza Tresc scenariusza Tr?st scenariusza Tresc scenariusza Tres¢ scenariusza Tresc

m scenariusza Tres¢ scenariusza Tres¢ scenariusza Tres¢ scenariusza Tres¢ scenariusza Treée scenariusza Trese scenariusza

‘ 6 g M Tutaj mozesz skorzystac

(— Tresc pytania z Notatnika i Kalkulatora.

{j Tresc pytania Tresc pytania Tresc pytania Tresc pytania Tresc pytania Tresc pytas . ,.ania Tresc
pytania Tres¢ pytania Tres¢ pytania Tres¢ pytania Tres¢ pytania Tres¢ pytania Tres¢ pytania Tresé pytania Tres¢ pytania Tresé

N pytania

(&

‘i} . Tak wyglada zaznaczone przez

; Ciebie pytanie za pomoca

‘ ﬂ prazycisku “Zaznacz pytanie”,

b \ < Poprzednie pytanie Nastepne pytanie »
+ Rozpocznij

Do kazdego z pytan bedziesz mdgt zgtosi¢ swoje uwagi poprzez wpisanie komentarza
w odpowiednim formularzu - zaktadka ,Zgtos uwage do pytania”.
Po zakonczeniu egzaminu Twoj wynik bedzie widoczny na ekranie (wyslemy go
réwniez do Ciebie w wiadomoséci e-mail w ciggu 5 dni roboczych od dnia zakonczenia

11
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egzaminu).

Egzaminator poprosi Cie 0 zmazanie notatek z tablicy suchoscieralnej przed wyjsciem
z systemu egzaminacyjnego. W przypadku nieprzestrzegania tej zasady Egzaminator
odnotuje ten fakt w protokole egzaminacyjnym. W takie] sytuacji wynik egzaminu
zostanie uniewazniony!

Mozesz teraz opusci¢ system egzaminacyjny.

Certyfikat zostanie przestany do Ciebie w formie papierowej w ciggu 35 dni roboczych
od dnia zakonczenia egzaminu z wynikiem pozytywnym.

5. Co jest zakazane podczas egzaminu?

korzystanie z dodatkowych urzgdzen

korzystanie z ksigzek, notatek i innych pomocy naukowych

robienie notatek w innym miejscu niz tablica suchos$cieralna
korzystanie ze stuchawek

mowienie(w tym gtosne czytanie pytan egzaminacyjnych i $piewanie
opuszczanie stanowiska egzaminacyjnego (np. wyjscie do toalety)

obecnos¢ osob trzecich w pomieszczeniu podczas trwania egzaminu
spozywanie positku

Pamietaj, ze jesli nie bedziesz przestrzegat Regulaminu Egzaminowania dla
Egzaminéw Zdalnych Ilub zaangazujesz si¢ w nieuczciwe praktyki
egzaminacyjne, egzamin zostanie przerwany.
Nie otrzymasz zwrotu pieniedzy!

6. Rejestracja, archiwizacja i usuwanie danych

Informacje nt. zakresu i sposobu archiwizacji i usuwania danych zostaty opisane
w §11 Regulaminu Egzaminowania dla Egzaminow Zdalnych

Tutaj mozna znalez¢ informacje dotyczgce danych, ktére sg rejestrowane podczas
procesu egzaminacyjnego.

System egzaminéw online rejestruje nastepujace dane :
e strumien wideo i audio podczas catej sesji egzaminacyjnej. Uczestnik zostaje
powiadomiony komunikatem, ze nagrywanie rozpocznie sie od pewnego momentu

12
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i musi wyrazi¢ zgode na kontynuowanie rejestracji audio i video,

nagrywanie ekranu pulpitu uczestnika (w tym odpowiedzi ),

migawka twarzy uczestnika i dokumentu tozsamosci ze zdjeciem (informacje takie
jak numer dokumentu tozsamosci, adres powinny by¢ zakryte),

tres¢ egzaminu i wynik egzaminu,

nazwisko, jezyk egzaminu i adres e-mail uczestnika,

data, godzina i czas trwania egzaminu,

uwagi egzaminatora np. uwagi na temat podejrzanego zachowania uczestnika
podczas egzaminu,

e wersja przegladarki, system operacyjny, adres |IP komputera.

Kolejne strumienie wideo sg rejestrowane i zapisywane ze smartfona.
Przed rozpoczeciem egzaminu uczestnik musi uzy¢ aparat w smartfonie, aby pokazac
otoczenie:

biurko, klawiature i monitor,

obszar za monitorem,

obszar pod biurkiem i sufit,

wszystkie rogi pokoju (takze sciany),

zblizenie na uszy (uwaga: aparaty stuchowe nalezy usungg).
wszelkie materiaty (np. tablica) uzywane podczas egzaminu

Podczas egzaminu strumien wideo uczestnika z odlegtosci 3 metrow jest rejestrowany
i zapisywany.

Usuwanie danych

Dane wideo, zdjecie twarzy i dokumentu sg usuwane w ciggu 14 dni od zakonczenia
egzaminu.

Podczas kontroli systemu dane wideo i audio (bez zdjec) sg réwniez przesytane, ale
nie sg zapisywane.

7. Z kim sie kontaktowa¢ w razie problemoéw?

W przypadku probleméw i zapytan prosimy o kontakt na adres: egzaminy @sjsi.org
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