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DOKUMENTY POWIAZANE
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Formularz zgtoszenia trenera do procesu udzielenia akredytacji [formularz elektroniczny]

Cennik akredytacji ISTQB® [dokument] Procesy akredytacji i optaty - SJSI

Accreditation price list [dokument] Procesy akredytacji i optaty - SJSI

Poziomy certyfikacji (produkty ISTQB®) [dokument] Regulamin egzaminowania - SJSI

Proces akredytacji treneréw dla schematéw certyfikacji wedtug ISTQB’: informacja o przetwarzaniu
danych osobowych trenera D-PA-01 Procesy akredytacji i optaty - SJSI

Proces akredytacji treneréw dla schematdéw certyfikacji wedtug ISTQB®: zgody trenera (osoby fizyczne)
D-PA-06 Procesy akredytacji i optaty - SJSI
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6.3

Data

15.12.2023 r.

Uwagi

Dodanie dokumentédw powigzanych D-PA-01 oraz D-PA-06, usuniecie literowki (str.

8).

6.2

24.10.2023 r.

Wprowadzenie zapisu informujgcego o zasadach postepowania w przypadku
uzyskania negatywnego wyniku audytu. Dodanie informacji o wydawaniu
certyfikatéw akredytacyjnych trenerom w polskiej i angielskiej wersji jezykowej.

6.1

01.01.2023 .

1. Zmiana zasad reakredyacji trenerow:

wynik audytu >= 4 — reakredytacja na 7 lat

wynik audytu <4 — reakredytacja na 2 lata

2. Skrécenie okresu doswiadczenia zawodowego w przypadku poziomu
zaawansowanego z 5 do 3 lat.

6.0

14.11.2022r.

1. Dostosowanie dokumentu do standardu dokumentac;ji SJSI (dokumentacja
Systemu Zarzadzania Jakoscig).
2.  Wprowadzenie zmian:
a. dodanie sekgcji ,Historia zmian”,
b. dodanie sekcji ,Dokumenty powigzane”,
c. dodanie sekgcji ,Spis tresci”,
d. dodanie termindw ,cel nauczania” oraz ,sylabus” do stownika.
3. Wyrdznienie w dokumencie i uzupetnienie opiséw podproceséw:
a. udzielenie akredytacji trenerowi — wytyczne,
b. akredytacja prébna,
powrdt do akredytacji,
reakredytacja,
rozszerzenie zakresu akredytacji,
f. cofniecie udzielonej trenerowi akredytacji.

oo

5.0.2

14.06.2022 r.

1. Uzupetnienie informacji nt. audytu w procesie reakredytacji (audyt prowadzony
dowolnego dnia szkolenia).

2. Doprecyzowanie zapisOw dotyczacych ztozenia przez trenera wniosku po okresie
waznosci certyfikatu.

5.0.1

29.04.2022 r.

Dodanie informacji o:
a) rozszerzeniu zakresu akredytaciji,

b) zasad powrotu do akredytacji (uzupetnienie informaciji).

Proces akredytacji treneréw - wersja 6.3 (2023)  Strona 4z 14

© sisl




STE]

STOWARZYSZENIE
JAKOSCI SYSTEMOW
INFORMATYCZNYCH

o /
fj@ , TMM/. ISTOB
LOCAL CHAPTER International Software

Testing Qualifications 8oard

5.0

01.04.2022 .

1. Nowa, uproszczona wersja procesu. Zastgpienie dokumentow papierowych
elektronicznym formularzem.
2. Nowe wersje zgdd RODO i zgdd marketingowych.
3.  Rezygnacja z:
a) obowigzku dostarczenia CV,
b) obowigzku dostarczenia ankiet uczestnikéw szkolen zawierajgcych ocene
trenera i przez niego prowadzonego szkolenia,
c) podpisywania zobowigzania o prowadzeniu akredytowanych szkolen na bazie
akredytowanych materiatéw szkoleniowych.

4.1

19.02.2020 r.

Dodanie do schematu akredytacji ISTQB® - CERTIFIED TESTER, ADVANCED LEVEL
(TEST AUTOMATION ENGINEER)

4.0

15.01.2019r.

Modyfikacja — uszczegdtowienie warunkéw wstepnych

3.0

18.09.2017 r.

Wydzielenie procesu. Uzupetnienie o wymagania w zakresie IREB®. Uproszczenie
formularza zgtoszenia. Nowy sposéb opisu procesu.

2.0

14.03.2012r.

Aktualizacja pierwszej wersji procesu wynikajgca z usprawnienia procesu.
Uzupetnienie o szkolenia online. Zmiana wysokosci optat. Dokument zatwierdzony
przez Zarzad SJSI (na spotkaniu Zarzagdu w marcu 2012).

SLOWNIK POJEC

akredytacja

cel nauczania

certyfikat

crossakre

dytacja /

lokalizacja akredytacji

dostawca

produkt

szkolen

potwierdzenie, ze trener posiada kompetencje do wykonywania okreslonych
zadan

opis kierunku i zamierzenia dotyczacego przyswajania przez kandydatow wiedzy
oraz umiejetnosci stosowania tej wiedzy w praktyce; cele nauczania wspomagaja
osigganie celow biznesowych i stanowig wytyczne do tworzenia egzaminéw
certyfikacyjnych dla testerow

dokument potwierdzajgcy uzyskanie akredytacji

potwierdzenie obowigzywania akredytacji w innym kraju niz ten, w ktérym
uzyskano akredytacje

firma Swiadczaca ustugi szkoleniowe, zatrudniajgca trenerow

konkretny certyfikat oferowany przez ISTQB®
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Rada Krajowa
rozszerzenie zakresu

akredytacji

sylabus

trener
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osoba upowazniona przez dostawce szkolen do sktadania i podpisywania
dokumentdéw w procesie ubiegania sie o udzielenie akredytacji dostawcy szkolen
przez SJSI

cztonek ISTQB® bedacy uprawniong jednostkg swiadczaca ustugi powigzane
z ISTQB® w danym kraju lub obszarze

uzyskanie akredytacji na kolejne produkty

dokument zawierajgcy opis programu nauczania obowigzujgcego dla danego
poziomu certyfikacji ISTQB®, wraz z celami nauczania oraz poziomami
poznawczymi (poziomami K) dla danego celu nauczania

osoba swiadczaca ustugi szkoleniowe

wersja sylabusa wyrazana jest przy pomocy zapisu "x.y.", gdzie "x." to major
(duza wersja), a "y." to minor (mata wersja oznaczajgca drobne poprawki, nie
wplywajgca na waznosé akredytacji)

autor materiatéw szkoleniowych lub podmiot, ktéremu zostaty przekazane prawa
autorskie do tych materiatéw lub ktéremu zostata na nie udzielona licencja

WSTEP: AKREDYTACJA TRENEROW

Niniejszy dokument opisuje proces akredytacji treneréw zgodnie z wytycznymi ISTQB® oraz SJSI w tym zakresie.
Akredytowane szkolenia z wybranej certyfikacji testerskiej opracowanej przez ISTQB® mogg by¢ prowadzone
wyltgcznie przez akredytowanych dostawcow szkolen, wspétpracujacych z akredytowanymi trenerami, na bazie
akredytowanych materiatéw szkoleniowych. Znak ISTQB® jest znakiem zastrzezonym dla International Software
Testing Qualifications Board i moze by¢ wykorzystywany wytacznie w przypadku szkolen przygotowujgcych do
certyfikacji testerskiej ISTQB®, ktére posiadajg akredytacje SIJSI. Wszelkie naduzycia w uzywaniu znaku
zastrzezonego ISTQB® bedg zgtaszane do ISTQB® celem podjecia odpowiednich krokéw prawnych.

Niniejszy dokument opisuje przebieg procesu udzielenia akredytacji trenerowi.
Celem udzielenia akredytacji trenerowi jest potwierdzenie, ze trener prowadzacy szkolenia ISTQB® spetnia
okreslone standardy i kryteria jakosci ksztatcenia.
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Niniejsza instrukcja opisuje przebieg procesu udzielania akredytacji trenerom, a takze powigzane z nim procesy
wymienione ponizej:

Udzielenie akredytacji trenerom - wytyczne

Udzielenie akredytacji prébnej

Powrét do akredytacji

Udzielenie reakredytacji

Rozszerzenie zakresu akredytacji

Cofniecie udzielonej trenerowi akredytacji

ok wWwNPRE

PROCES UDZIELENIA AKREDYTAC]JI TRENEROWI - WYTYCZNE

Akredytacja udzielana jest trenerowi na konkretny poziom certyfikacji ISTQB®. Lista produktéw ISTQB®
opublikowana jest w dokumencie Poziomy certyfikacji (produkty ISTQB®).
W procesie ubiegania sie o akredytacje trenerskg przeprowadzany jest audyt szkolenia prowadzonego przez
trenera na dowolnym poziomie certyfikacji ISTQB®, odpowiadajgcemu certyfikatowi ISTQB® posiadanemu przez
trenera.

1. Istnieje kilka rodzajow akredytacji:

a) akredytacja prébna - pierwszy certyfikat akredytacyjny dla danego trenera wydany przez SJSI,

b) powroét do akredytacji — to proces, ktdry moze by¢ zainicjowany, gdy trenerowi byta juz udzielona
akredytacja, jednakze trener nie wystgpit z wnioskiem o przedtuzenie okresu udzielenia akredytacji
(czyli waznosci certyfikatu akredytacyjnego),

c) reakredytacja — to proces, ktory moze by¢ zainicjowany, gdy trenerowi byta juz udzielona
akredytacja (o ile trener ztozy wniosek o przedtuzenie akredytacji w okresie waznosci aktualnego
certyfikatu akredytacyjnego),

d) rozszerzenie zakresu akredytacji — to proces, w ktérym trener po uzyskaniu nowego poziomu
certyfikacji wystepuje z wnioskiem o rozszerzenie zakresu akredytacji.

Ogélny model procesu

Proces udzielenia akredytacji trenerowi
Ogdlny model procesu

rozszerzenie zakresu akredytacji

Reakredytacja (w okresie waznosci certyfikatu)

. L 2 lub 7 lat
Uzyskanie pierwsze]j akredytacji {w okresie waznosci
(akredytacja prébna) pe— certyfikatu)
i —= |§|
Powrét do akredytacii
. ) Akredytacja Akred .
dy waznosd¢ certyfikatu wygasta redytacja
Trener bez akredytacji (gdy Y Ve ) 1rok
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Pierwszg mozliwg do uzyskania przez trenera akredytacjg jest akredytacja prébna — wazna 1 rok.

Trener posiadajacy juz akredytacje moze w okresie jej waznos$ci wystgpic o jej przedtuzenie/reakredytacje. Po
pozytywnym przejSciu procesu trener uzyskuje przedtuzenie akredytacji (reakredytacje). Okres waznosci
reakredytacji uzalezniony jest od oceny uzyskanej przez trenera w trakcie audytu szkolenia. Jezeli ta ocena jest
<4, trener uzyskuje reakredytacje na okres 2 lat, jezeli >=4 na okres 7 lat.

Jezeli trener zawnioskuje o udzielenie reakredytacji w okresie waznosci certyfikatu, to certyfikat nie wygasa do
czasu zakonczenia procesu akredytacji. Jezeli trenerowi zostanie udzielona reakredytacja, wéwczas waznosé
certyfikatu jest przedtuzana zgodnie z opisanymi powyzej zasadami.

Jezeli trener nie zawnioskuje o udzielenie reakredytacji w okresie waznosci certyfikatu trenerskiego, waznosc
certyfikatu trenerskiego potwierdzajgcego udzielenie akredytacji wygasa, a trener nie moze prowadzié
akredytowanych szkolen ISTQB®. Jezeli trener zawnioskuje o udzielenie akredytacji po okresie waznosci
certyfikatu i jezeli trenerowi zostanie udzielona akredytacja, woéwczas moze uzyskaé , powrét do akredytacji”
(wazno$¢ tego typu akredytacji to 1 rok).

Jezeli trener zawnioskuje o rozszerzenie zakresu akredytacji, to zakres udzielonej trenerowi akredytacji zostanie
rozszerzony na okres, na jaki zostata udzielona aktualnie obowigzujgca akredytacja trenerska.

Trener posiadajacy dowolng akredytacje dla poziomu zaawansowanego automatycznie uzyskuje akredytacje
poziomu podstawowego.

Jezeli trener wnioskuje o udzielenie kilku akredytacji naraz, to audyt jest robiony tylko podczas jednego szkolenia.
Jezeli trener zakorczy proces audytu z wynikiem pozytywnym, to zostajg jemu udzielone akredytacje na
wszystkich wnioskowanych przez trenera poziomach certyfikacji.

Jezeli trener zakonczy proces audytu z wynikiem negatywnym (czyli trener nie uzyska akredytacji), to moze
ubiegac sie o powtdrny audyt, pod warunkiem ponownego uiszczenia opfaty z tytutu reakredytacji trenerskie;j.

Jezeli trener posiada juz wazng akredytacje na dowolny produkt ISTQB®, to moze wystgpi¢ z wnioskiem
o rozszerzenie zakresu akredytacji. Taki wniosek jest nieodptatny. Rozszerzenie zakresu akredytacji bedzie
obowigzywato w terminie waznosci aktualnej akredytacji.

Udzielenie akredytacji prébnej

Akredytacja prébna to pierwszy certyfikat akredytacyjny dla danego trenera wydany przez SJSI. Aby uzyskac
akredytacje prébng trener powinien wystgpic¢ z wnioskiem o udzielenie prébnej akredytacji. W tym celu trener
wypetnia i przesyta elektroniczny formularz, na ktdrym zaznacza ,akredytacja probna” oraz poziom certyfikacji.

W procesie akredytacji przeprowadzany jest audyt wybranego szkolenia ISTQB® prowadzonego przez trenera
ubiegajgcego sie o udzielenie akredytacji. Audyt zostanie przeprowadzony drugiego dnia szkolenia dla szkolenia
CTFL.
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Wymagania stawiane trenerowi ubiegajgcemu sie o udzielenie akredytacji prébne;j:
1. Trener musi posiadac¢ certyfikat(-y) zgodnie z wnioskowanym(-i) poziomem(-ami) certyfikacji i przestac¢
jego/ich oryginat(-y) lub skan(-y) e-mailem na: akredytacje@sjsi.org
2. Trener musi posiadaé doswiadczenie zawodowe: minimum 3 lata jako tester/lider zespotu testowego.

Liczba przeprowadzonych przez trenera szkolen w roku poprzedzajagcym zgtoszenie dla akredytacji probnej
minimum dwa szkolenia z zakresu zwigzanego z testowaniem (szkolenia nieakredytowane)

Powro6t do akredytacji

Powrodt do akredytacji — to proces, ktéry moze by¢ zainicjowany, gdy trenerowi byta juz udzielona akredytacja,
jednakze trener nie wystgpit z wnioskiem o przedtuzenie okresu udzielenia akredytacji (czyli waznosci certyfikatu
akredytacyjnego). Aby uzyskaé ,powrdt do akredytacji” trener powinien wystgpi¢ z wnioskiem o udzielenie
akredytacji ,powrdt do akredytacji”. W tym celu trener wypetnia i przesyta elektroniczny formularz, na ktérym
zaznacza ,powrot do akredytacji” oraz poziom certyfikacji.

Jezeli trener zawnioskuje o udzielenie akredytacji po okresie waznosci certyfikatu i jezeli trenerowi zostanie
udzielona akredytacja, wowczas moze uzyskaé ,, powrdt do akredytacji” (waznos¢ tego typu akredytacji to 1 rok).
W procesie powrotu do akredytacji przeprowadzany jest audyt wybranego szkolenia ISTQB® prowadzonego
przez trenera ubiegajgcego sie o udzielenie akredytacji. Audyt zostanie przeprowadzony dowolnego dnia
szkolenia.

Wymagania stawiane trenerowi ubiegajgcemu sie o powrét do akredytacji:
1. Trener musi posiadac¢ certyfikat(-y) zgodnie z wnioskowanym(-i) poziomem(-ami) certyfikacji i przesta¢
jego/ich oryginat(-y) lub skan(-y) e-mailem na: akredytacje @sjsi.org
2. Trener musi posiada¢ doswiadczenie zawodowe minimum 3 lata jako tester/lider zespotu testowego
Liczba przeprowadzonych przez trenera szkolern w roku poprzedzajgcym zgtoszenie dla powrotu do akredytacji
minimum dwa szkolenia z zakresu zwigzanego z testowaniem

Udzielenie reakredytacji

Reakredytacja to proces, ktdry moze by¢ zainicjowany, gdy trenerowi byta juz udzielona akredytacja. Aby
zachowac ciggtos¢ akredytacji, przed uptynieciem terminu waznosci certyfikatu trener powinien wystgpic
z wnioskiem o przedtuzenie terminu waznosci udzielonej akredytacji. W tym celu trener wypetnia i przesyta
elektroniczny formularz, na ktérym zaznacza ,reakredytacja” oraz poziom certyfikacji. Jezeli trener zawnioskuje
o udzielenie reakredytacji w okresie waznosci certyfikatu, to certyfikat nie wygasa i jezeli trenerowi zostanie
udzielona akredytacja, wowczas waznos$¢ certyfikatu jest przedtuzana zgodnie z opublikowanymi zasadami.
W procesie reakredytacji przeprowadzany jest audyt wybranego szkolenia prowadzonego przez trenera
ubiegajgcego sie o udzielenie reakredytacji. Audyt moze zosta¢ przeprowadzony dowolnego dnia szkolenia.
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W przypadku niskiej oceny trenera podczas audytu reakredytacja moze zostaé udzielona na inny okres, zgodnie
z opublikowanymi powyzej zasadami.
Jezeli trener nie zawnioskuje o udzielenie reakredytacji w okresie waznosci certyfikatu trenerskiego, waznos¢
certyfikatu trenerskiego potwierdzajgcego udzielenie akredytacji wygasa, a trener nie moze prowadzié
akredytowanych szkolen ISTQB®.
Wymagania stawiane trenerowi ubiegajgcemu sie o reakredytacje:
1. Trener musi posiadac¢ certyfikat(-y) zgodnie z wnioskowanym(-i) poziomem(-ami) certyfikacji i przestac¢
jego/ich oryginat(-y) lub skan(-y) e-mailem na: akredytacje@sjsi.org
Liczba przeprowadzonych przez trenera szkolert w roku poprzedzajgcym zgtoszenie:
1. dla reakredytacji — poziom podstawowy — minimum dwa szkolenia akredytowane z zakresu zwigzanego
z testowaniem,
2. dla reakredytacji — poziom zaawansowany — minimum dwa szkolenia akredytowane z zakresu
zwigzanego z testowaniem (dotyczgce poziomu podstawowego i/lub zaawansowanego).

Rozszerzenie zakresu akredytacji

Rozszerzenie zakresu akredytacji — to proces, w ktérym trener po uzyskaniu nowego poziomu certyfikacji
wystepuje z wnioskiem o rozszerzenie zakresu udzielonej akredytacji. W tym celu wypetnia i przesyta
elektroniczny formularz, na ktérym zaznacza poziom certyfikacji, o ktéry ma zosta¢ rozszerzona
aktualna akredytacja.

Wymagania stawiane trenerowi ubiegajgcemu sie o rozszerzenie zakresu akredytacji:
1. Trener musi posiadac¢ certyfikat(-y) zgodnie z wnioskowanym(-i) poziomem(-ami) certyfikacji i przesta¢
jego/ich oryginat(-y) lub skan(-y) e-mailem na: akredytacje@sjsi.org

PRZEBIEG PROCESU UDZIELENIA AKREDYTAC]I TRENEROWI

Etap wnioskowania

an

- 10 dni
I roboczych
Przejscie do
1. Trener sktada elektroniczny 2. Przewodniczacy etapu ptatnosci
wniosek o udzielenie akredytacji Komisji Akredytacyjnej
oraz przesyta e-mailem skan weryfikuje wniosek

certyfikatu ISTQB® odpowiadajgcy

poziomowi wnioskowanej

akredytacji

Trener ma 5 dni roboczych

Na tym etapie SIS W przypadku otrzymania — na poncr\:'vne przestanie “{niOSku —
itrener regulujg m.in. nieprawidtowo wypetnionego elektronl.czne.go, uzup?fnlor]eglo
zasady przetwarzania  ynjosku (np. brakujace informacje) o brakujgce informacje. Jezeli
danych osobowych wniosek nie zostanie prawidtowo

uzupetniony, proces zostaje
zakonczony

5 dni

Przewodniczacy KA komunikuje sie roboczych

z trenerem e-mailem i prosi
o przestanie uzupetnionego wniosku
elektronicznego
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Uwaga:

Na etapie sktadania wniosku trener musi przedstawi¢ Komisji Akredytacyjnej najblizsze terminy planowanych
szkolen z wykorzystaniem akredytowanych materiatow.

Podczas etapu wnioskowania weryfikowane s3 wymagania formalne oraz uzgadniane sg szczegéty dotyczace
audytu (np. data)

Trener oprocz elektronicznego wniosku przesyta e-mailem na adres akredytacje @sjsi.org oryginat(-y) lub skan(-y)
certyfikatdw odpowiadajacych poziomom certyfikacji zaznaczonym na wniosku o udzielenie trenerowi
akredytacji.

Etap ptatnosci

Rozpoczyna sie etap audytu

=
iy =]

lezeli trener nie zaptaci
3. Przewodniczacy 4. Trener opfaca usluge ) . e, wowczas —

Komisji Akredytacyjnej proces zostaje przerwany
przesyta dokument

ksiegowy

Etap audytu (1)

lll
x|

G
0~0
O
& 22

5. Przewodniczacy Komisji 6. Audytor przeprowadza 7. Audytor wypeltnia 8. Trener zapoznaje
Akredytacyjnej wyznacza audyt uczestniczac w jednym formularz oceny sie z wynikiem
audytora i przesyla dniu szkolenia prowadzonego trenera i przekazuje audytu

informacije o zakresie przez trenera trenerowi wszystkie

audytu uwagi
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Etap audytu (2)

Wynik pozytywny

Raport podpisany Rozpoczyna sie etap
udzielenia akredytacji
- - .
Wynik
l l ynik negatywny Po raz 1_ Trener moie

— zawnioskowaé o ponowny audyt

9. Trener spotyka sie 10. Trener podpisuje Raport niepodpisany Po raz 2_ Proces zostaje

z audytorem w celu raport z audytu — e zakoriczony nieudzieleniem
omowienia wynikow akredytacji

audytu p— 7 dni
l FObC'CZYCh Reklamacja ztozona Rozpoczyna sie etap
rozpatrywania reklamacji
10a. Trener skiada

reklamacje do
Przewodniczacego _
Komisji Akredytacyjnej

Whiosek
odrzucony

Etap rozpatrywania reklamacji

Reklamacja rozpatrzona

7 dni pozytywnie

roboczych

10¢. Przewodniczgey Komisji Akredytacyjnej
wyznacza innego audytora i przesyta
trenerowi informacje o zakresie audytu /
dalej kolejne kroki od p. 6.

10b. Przewodniczgey
Komisji Akredytacyjnej
rozpatruje ztoZong przez

trenera reklamacje
Reklamacja rozpatrzona

negatywnie

— Whiosek

odrzucony
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Etap udzielenia akredytacji potwierdzony wydaniem certyfikatu

O0~0
O
r’_‘m’_\\

=]
<]

11. Przewodniczacy 12. Zarzad 5151 13. Przewodniczacy
Komisji Akredytacyjnej udziela akredytacji Komisji Akredytacyjnej
wnioskuje do Zarzgdu wystawia certyfikat
5J5l o udzielenie i przesyfa go trenerowi
akredytacji

Postepowanie w przypadku uzyskania negatywnego wyniku audytu

W przypadku uzyskania negatywnego wyniku audytu (ocena audytu =< 3):

1. Trener traci akredytacje trenersky, zachowuje jednak mozliwosé ponownego ubiegania sie o reakredytacje
trenerskg w opisany powyzej sposéb (przeprowadzenie ponownego audytu szkolenia).

2. Trener moze zawnioskowac o ponowny audyt szkolenia. W tym przypadku trener powinien w terminie jednego
miesigca od otrzymania raportu z audytu wystaé e-mailem prosbe o przeprowadzenie ponownego audytu
szkolenia wraz z danymi do faktury. Po optaceniu faktury trener przesyta Komisji Akredytacyjnej potwierdzenie
wykonania przelewu oraz informacje o terminie szkolenia, na ktérym moze by¢ przeprowadzony ponowny audyt.
Ponowny audyt powinien sie odby¢ w terminie maksymalnie trzech miesiecy od dnia wystania e-maila z prosba
0 przeprowadzenie ponownego audytu szkolenia. W przypadku pozytywnej oceny z ponownego audytu —
niezaleznie o uzyskanej oceny — trener otrzymuje dwuletnig akredytacje trenerskg. W przypaku uzyskania po raz
drugi negatywnej oceny z audytu szkolenia trener musi przejs¢ od poczatku petny proces akredytacji trenerskie;j.

Postepowanie w przypadku zmiany wersji sylabusa

W przypadku zmiany wersji sylabusa (kolejna duza wersja — major) odnoszgcego sie do produktu ISTQB®, na ktéry

trener uzyskat akredytacje, trener jest zobowigzany do upewnienia sie, ze szkolenie prowadzone jest na
akredytowanych materiatach odnoszacych sie do danej wersji sylabusa.
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W przypadku zmiany wersji sylabusa (niewielka zmiana, - minor) odnoszacego sie do produktu ISTQB®, na ktéry
trener uzyskat akredytacje, trener jest zobowigzany do zapoznania sie ze zmianami, aby zapewni¢, ze tresci
przekazywane uczestnikom szkolen prowadzonych przez trenera sg aktualne.

Certyfikat akredytacyjny

Po uzyskaniu akredytacji trener otrzymuje certyfikat akredytacyjny. Certyfikat akredytacyjny wydawany jest dla
konkretnego poziomu(-6w) certyfikacji, w dwéch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej.

Data waznosci certyfikatu zalezna jest od rodzaju udzielonej akredytacji:

a) akredytacja prébna - 1 rok,

b) powrdt do akredytacji — 1 rok,

c) reakredytacja — zgodnie z opublikowanymi zasadami,

d) rozszerzenie zakresu akredytacji —do konca okresu obowigzywania aktualnej akredytacji.

Informacja o akredytowanym trenerze zostaje opublikowana na stronie SIJSI pod adresami:

1. https://sjsi.org/akredytowani-trenerzy/ (imie i nazwisko trenera, poziom certyfikacji, data waznosci
certyfikatu),

2. https://sisi.org/galeria-akredytowanych-trenerow/ (zdjecie oraz biogram trenera), o ile trener wyrazi
odpowiednie zgody zaznaczajac na formularzu elektronicznym “wyrazam zgode” przy zgodach
marketingowych i zgodzie na przetwarzanie wizerunku.

Cofniecie udzielonej trenerowi akredytacji

SJS| zastrzega sobie prawo do cofniecia udzielonej trenerowi akredytacji w przypadku stwierdzenia prowadzenia
przez niego szkolen oznaczonych symbolem ISTQB® dla nieakredytowanego dostawcy szkolen lub na bazie
nieakredytowanych materiatéw szkoleniowych.

Komisja Akredytacyjna SJSI stara sie rozwigzywac wszelkie kwestie sporne w sposéb polubowny. SISI rozumie
dynamike rynku, a celem stowarzyszenia jest wspieranie spotecznosci zaréwno trenerskiej, jak i testerskiej. SJSI
ma swiadomos¢, ze zadaniem stowarzyszenia jest rowniez przyjecie na siebie roli arbitra oraz dbanie o zdrowa
konkurencje i wspdtprace na rynku ustug szkoleniowych w Polsce.

kontakt: akredytacje@sjsi.org
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