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1 Wprowadzenie do Poziomu Podstawowego

Niniejszy dokument jest przeznaczony dla wszystkich osdb zainteresowanych kwalifikacja
ISTQB na poziomie podstawowym, ktére chcg uzyska¢ ogdlne informacje na temat
najwazniejszych zasad zwigzanych z tym poziomem oraz zapoznad sie z gtdwnymi punktami
sylabusa poziomu podstawowego.

W dokumencie przedstawiono streszczenie sylabusa poziomu podstawowego i wskazano
jego cele biznesowe. Cele te wskazuja, czego konkretnie mozna oczekiwa¢ od osoby
uzyskujgcej kwalifikacje na poziomie podstawowym. W zwigzku z tym sg szczegodlnie
przydatne dla firm, ktére zastanawiajg sie nad rozwijaniem okreslonych umiejetnosci na tym
poziomie.

W zatgczniku do tego dokumentu przedstawiono podsumowanie najwazniejszych zmian,
ktore zostato opracowane z mys$lg o interesariuszach znajacych juz sylabus poziomu
podstawowego w wersji z 2011 roku lub korzystajgcych z niego. Ponadto, w oddzielnym
dokumencie z opisem wydania przedstawiono powigzania miedzy celami nauczania sylabusa
poziomu podstawowego w wersji 2011 a celami nauczania sylabusa w wersji 2018 (ze
wskazaniem elementéw dodanych, zaktualizowanych lub usunietych).

1.1 Sciezki kariery dla testeréw

System stworzony przez ISTQB umozliwia definiowanie $ciezek kariery dla osob zawodowo
zajmujgcych sie testowaniem w oparciu o 3-poziomowy program certyfikacji, ktéry obejmuje
poziom podstawowy, poziom zaawansowany i poziom ekspercki. Do sylabusa podstawowego
istnieje dodatek w postaci sylabusa "Sylabus rozszerzenia poziomu podstawowego. Tester
zwinny”. Sciezka ta pozwala rozwija¢ sie dalej w kierunku metodyk zwinnych (ang. agile).
Ponadto ISTQB oferuje na tym poziomie takze specjalistyczny program ksztatcenia dotyczacy
testowania opartego na modelu.dodac sylabus

Posiadacz certyfikatu na poziomie podstawowym moze nastepnie rozszerzy¢ posiadang
wiedze w dziedzinie testowania poprzez uzyskanie kwalifikacji na poziomie zaawansowanym.

Poziom zaawansowany stanowi punkt wyjscia do zdobywania dalszej wiedzy i umiejetnosci
na poziomie eksperckim. Osoba, ktéra zdobyta juz doswiadczenie na stanowisku kierownika
testow moze na przyktad zdecydowaé sie na dalsze rozwijanie kariery testera poprzez
uzyskanie certyfikatdbw na poziomie eksperckim w dziedzinach zarzadzania testami
oraz doskonalenia procesu testowego.

Najnowsza wersja przegladu Sciezek kariery ISTQB jest dostepna w witrynie www.istgb.org.
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1.2 Docelowi odbiorcy

Kwalifikacja na poziomie podstawowym jest przeznaczona dla wszystkich oséb
zainteresowanych testowaniem oprogramowania. Mogg to by¢ miedzy innymi: testerzy,
analitycy testdéw, inzynierowie testow, konsultanci ds. testéw, kierownicy testow,
uzytkownicy wykonujacy testowanie akceptacyjne oraz programisci. Ponadto kwalifikacja na
poziomie podstawowym jest odpowiednia dla oséb chcacych zdoby¢ podstawowg wiedze
w dziedzinie testowania oprogramowania, takich jak: kierownicy projektu, kierownicy ds.
jakosci, kierownicy ds. wytwarzania oprogramowania, analitycy biznesowi, dyrektorzy ds.
informatyki oraz konsultanci w dziedzinie zarzadzania.

1.3 Cele nauczania

Co do zasady przedmiotem egzaminu moze by¢ cata tre$é sylabusa poziomu podstawowego
na poziomie K1 z wyjatkiem wstepu i zatacznikdw. Oznacza to, ze od kandydata moze byc¢
wymagane rozpoznanie, zapamietanie lub przypomnienie sobie terminu lub pojecia
wymienionego w kazdym z szesciu rozdziatéw sylabusa.

Odpowiednie cele nauczania na poziomach K1, K2 i K3 przedstawiono na poczatku kazdego
rozdziatu sylabusa poziomu podstawowego.

1.4 Wymagania stawiane kandydatom

Od oséb przystepujgcych do egzaminu ISTQB na certyfikowanego testera na poziomie
podstawowym wymaga sie zainteresowania tematykg testowania oprogramowania.
Jednakze zdecydowanie zaleca sie, aby kandydaci:

e posiadali co najmniej podstawowe doswiadczenie w dziedzinie wytwarzania lub
testowania oprogramowania, na przykfad szeSciomiesieczne doswiadczenie na
stanowisku testera wykonujgcego testy systemowe lub akceptacyjne, badz na
stanowisku programisty;

e ukonczyli kurs ISTQB (akredytowany przez jedng z rad krajowych ISTQB zgodnie ze
standardami ISTQB).

1.5 Odniesienia do norm i standardow

Sylabus zawiera odniesienia do norm i standardow IEEE, I1SO itd. Celem tych odniesien jest
stworzenie ram pojeciowych (tak jak w przypadku odniesiert do normy ISO 25010 w zakresie
charakterystyk jakosciowych) lub odestanie czytelnika do zrddta, z ktdrego moze skorzystac
w celu uzyskania dodatkowych informacji. Nalezy jednak zaznaczyé, ze przedmiotem
egzaminu moga by¢ wytgcznie te zapisy przywotywanych norm lub standardéw, do ktérych
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odwotujg sie konkretnie omawiane sylabusy. Tres¢ norm i standardéw nie jest przedmiotem
egzaminu, a odwotania do tych dokumentéw majg wytgcznie charakter informacyjny.

1.6 Ciggta aktualizacja

W branzy oprogramowania zachodzg dynamiczne zmiany. Aby uwzgledni¢ zmieniajgca sie
sytuacje izapewni¢ interesariuszom dostep do przydatnych, aktualnych informacji, grupy
robocze ISTQB stworzyly liste odsytaczy do dokumentédw pomocniczych izmian
w normach/standardach, ktéra jest dostepna w witrynie www.istgb.org. Powyisze
informacje nie sg przedmiotem egzaminu dotyczgcego sylabusa poziomu podstawowego.

1.7 Strukturaiczas trwania kursu

Sylabus poziomu podstawowego sktada sie z 6 rozdziatéw, w ktdérych przedstawiono
podstawowg wiedze ipodstawowe umiejetnosci niezbedne testerowi. Nagtowek
najwyzszego poziomu zawiera informacje o czasie trwania kazdego rozdziatu (nie podano
czasu trwania podrozdziatéw i mniejszych jednostek redakcyjnych). Podczas szkoleni na
nauke materiatu zawartego w sylabusie nalezy przeznaczy¢ co najmniej 16,75 godz.
W nastepujgcym podziale:

e Rozdziat 1. Podstawy testowania — 175 min

* Rozdziat 2. Testowanie w cyklu zycia oprogramowania — 100 min

® Rozdziat 3. Testowanie statyczne — 135 min

* Rozdziat 4. Techniki testowania — 330 min

* Rozdziat 5. Zarzadzanie testami — 225 min

* Rozdziat 6. Narzedzia wspomagajace testowanie — 40 min

1.8 Struktura egzaminu

Opis egzaminu certyfikacyjnego na poziomie podstawowym zdefiniowano w dokumencie
zatytutowanym ,Certyfikowany tester Sylabus poziomu podstawowego Wersja 2018
Struktura i zasady tworzenia egzaminéw”” (ISTQB CTFL 2018 Exam Structure and Rules),
ktory jest dostepny w witrynie www.sjsi.org (w wersji ang. www.istqb.org.)

Egzamin ma forme testu wielokrotnego wyboru i sktada sie z 40 pytan. Do zdania egzaminu
niezbedne jest udzielenie poprawnej odpowiedzi na co najmniej 65% pytan (tj. 26 pytan).

Egzaminy mozna zdawa¢ wramach akredytowanego szkolenia lub samodzielnie (np.
w osrodku  egzaminacyjnym lub wramach egzaminu publicznego). Ukonczenie
akredytowanego kursu nie jest warunkiem przystgpienia do egzaminu.
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2. Przeglad sylabusa poziomu podstawowego

2.1. Cele biznesowe

W tym podrozdziale wymieniono cele biznesowe, ktére powinien realizowa¢ kandydat
otrzymujgcy certyfikat na poziomie podstawowym.

Certyfikowany tester na poziomie podstawowym potrafi realizowaé nastepujgce cele:

FL-BO1 |[Dbanie o efektywng iskuteczng wymiane informacji poprzez stosowanie ogdlnie
przyjetego stownictwa z dziedziny testowania oprogramowania

FL-BO2 |[Znajomos¢ podstawowych pojecé zwigzanych z testowaniem oprogramowania

FL-BO3 |Zrozumienie rodinych praktyk wytwarzania itestowania oprogramowania oraz
roznych ograniczen zwigzanych testowaniem, ktére mogg mieé zastosowanie
w przypadku optymalizowania testowania pod katem réznych kontekstow

FL-BO4 |Sprawne uczestniczenie w przeglagdach

FL-BO5 |Stosowanie ogodlnie przyjetych technik projektowania testow na wszystkich
poziomach testow

FL-BO6 [Interpretowanie iwykonywanie testéw na podstawie otrzymanych specyfikacji
testow oraz raportowanie na temat rezultatow testow

FL-BO7 |[Znajomos$¢ zasad zarzgdzania testami w zakresie dotyczgcym zasobow, strategii,
planowania, nadzoru nad projektem i zarzgdzania ryzykiem

FL-BO8 |[Sporzadzanie i udostepnianie przejrzystych, zrozumiatych raportéw o defektach

FL-BO9 |Znajomos¢ czynnikdw zwigzanych z projektem, ktdére decyduja o priorytetach
testow i podejsciu do testowania

FL-BO10 [Swiadomos¢ korzysci, jakie testowanie oprogramowania przynosi interesariuszom

FL-BO11 |Swiadomo$é tego, w jaki sposdb czynnosci testowe iprodukty pracy zwigzane
z testowaniem wpisujg sie w realizacje celéw izatozen projektu oraz osigganie
przyjetych miar

FL-BO12 |Udzielanie pomocy w procesie wyboru i implementacji narzedzi testowych

2.2 Tresc

Rozdziat 1. Podstawy testowania
e Tester poznaje podstawowe zasady zwigzane ztestowaniem, powody dla ktérych
testowanie jest niezbedne, cele testéw oraz zasady udanego testowania.
e Tester poznaje proces testowy oraz najwazniejsze zwigzane znim czynnosci
i produkty pracy.

Rozdziat 2. Testowanie w cyklu zycia oprogramowania
e Tester dowiaduje sie, jak testowanie jest wigczone w kazdy krok w cyklu zycia
oprogramowania.
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Tester uzyskuje wiedze na temat rézinych poziomow testow, typdéw testéw oraz
analizy wptywu w kontekscie testowania pielegnacyjnego.

Rozdziat 3. Testowanie statyczne

Tester poznaje poszczegdlne techniki testowania statycznego, takie jak analiza
statyczna i przeglady (tj. przeglady nieformalne, przejrzenia, przeglady techniczne
i inspekcje).

Tester dowiaduje sie, jak nalezy stosowal technike przeglagdu w odniesieniu do
produktu pracy w celu wykrycia defektow.

Rozdziat 4. Techniki testowania

Tester dowiaduje sie, jak nalezy stosowac techniki testowania, aby tworzy¢ przypadki
testowe na podstawie innych produktéw pracy zwigzanych z oprogramowaniem.
Omawiane s3 techniki czarnoskrzynkowe, biatoskrzynkowe ioparte na
doswiadczeniu.

Rozdziat 5. Zarzgdzanie testami

Zarzadzanie testami jest omawiane zpunktu widzenia wspotpracy testera
z kierownikami testow, ze szczegdlnym uwzglednieniem testowania opartego na
ryzyku, wykonywania testéw oraz raportowania i obstugi defektow.

Tester dowiaduje sie, jakie elementy mogg zosta¢ uwzglednione w poszczegdlnych
produktach pracy stanowigcych dokumentacje testéw, takich jak plany testow
i raporty z testow.

Tester uczy sie raportowania defektéw w przejrzysty i zrozumiaty sposéb.

Rozdziat 6. Narzedzia wspomagajgce testowanie

Tester zapoznaje sie zklasyfikacjg narzedzi, czynnikami ryzyka ikorzysciami
zwigzanymi  z narzedziami  oraz  uwarunkowaniami  dotyczagcymi  wyboru
i wprowadzania narzedzi.
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2.3 Macierz powigzan miedzy celami biznesowymi a celami nauczania
W tym podrozdziale przedstawiono powigzania miedzy celami biznesowymi a celami nauczania na poziomie podstawowym.

; _ . FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  [FL-  |FL- |FL-  |FL-  |FL-
CeIe biznesowe Certyflkowany teSter' BO1 (BO2 |BO3 [(BO4 |BO5 [(BO6 (BO7 |BO8 (BO9 (BO10 [BO11 |BO12
poziom podstawowy
BO1 Dbanie o efektywng iskuteczng wymiane informacji 27

poprzez stosowanie ogdlnie przyjetego stownictwa
z dziedziny testowania oprogramowania

BO2 Znajomos¢ podstawowych pojec zwigzanych 12
z testowaniem oprogramowania
BO3 Rozumienie réznych praktyk wytwarzania i testowania 13

oprogramowania oraz roznych ograniczen zwigzanych
testowaniem, ktére mogg mie¢ zastosowanie
w przypadku optymalizowania testowania pod katem
réznych kontekstow

BO4 Sprawne uczestniczenie w przegladach 10

BO5 Stosowanie ogodlnie przyjetych technik projektowania 15
testow na wszystkich poziomach testow

BO6 Interpretowanie i wykonywanie testéw na podstawie 8

otrzymanych specyfikacji testow oraz raportowanie na
temat rezultatow testéw

BO7 Znajomos$¢ zasad zarzadzania testami w zakresie 9
dotyczagcym zasobow, strategii, planowania, nadzoru
nad projektem i zarzagdzania ryzykiem

BO8 Sporzadzanie i udostepnianie przejrzystych, 3
zrozumiatych raportow defektée

BO9 Znajomos$¢ czynnikdw zwigzanych z projektem, ktére 12
decydujg o priorytetach testéw ipodejsciu do
testowania

BO10 Swiadomosé korzysci, jakie testowanie 8

oprogramowania przynosi interesariuszom
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

BO11 Swiadomoéé tego, wjaki sposéb czynnoici testowe 11
i produkty pracy zwigzane z testowaniem wpisujg sie
w realizacje celow izatozen projektu oraz osigganie
przyjetych miar
BO12 Udzielanie pomocy w procesie wyboru i implementacji 6
narzedzi testowych
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

R R FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL-
CE|e biznesowe Certyflkowany teSter’ BO1 |BO2 (BO3 |BO4 (BO5 |BO6 (BO7 |BO8 |BO9 ([BO10 |BO11l (BO 12
poziom podstawowy
Unikatowy CN CN w wersji 2018 beta 1.0 Poziom K"
2018
Rozdziat 1 Podstawy testowania
1.1 Co to jest testowanie?
FL-1.1.1 Kandydat potrafi wskaza¢ typowe cele|K1 X X
testowania. (K1)
FL-1.1.2 Kandydat potrafi odréznié¢ testowanie od|K2 X
debugowania. (K2)
1.2 Dlaczego testowanie jest niezbedne?
FL-1.2.1 Kandydat potrafi poda¢ przyktady|K2 X X
wskazujace, dlaczego testowanie jest
niezbedne. (K2)
FL-1.2.2 Kandydat potrafi opisaé¢ relacje miedzy|K2 X
testowaniem a zapewnieniem jakosci oraz
podac przyktady wskazujace, w jaki sposéb
testowanie przyczynia sie do podnoszenia
jakosci. (K2)
FL-1.2.3 Kandydat potrafi rozrézni¢ btad, defekt|K2 X X
i awarie. (K2)
FL-1.2.4 Kandydat potrafi odrézni¢ podstawowa|K2 X
przyczyne od skutkow defektu. (K2)
13 Siedem zasad testowania
FL-1.3.1 Kandydat potrafi objasni¢ siedem zasad|K2 X X
testowania. (K2)
1.4 Proces testowy
FL-1.4.1 Kandydat  potrafi  wyjasni¢c  wptyw|K2 X X X
kontekstu na proces testowy. (K2)
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

R R FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL-
CeIe biznesowe Certyflkowany tESter’ BO1 |BO2 (BO3 |BO4 (BO5 |BO6 (BO7 |BO8 |BO9 ([BO10 |BO11l (BO 12
poziom podstawowy
FL-1.4.2 Kandydat potrafi opisa¢ czynnosci testowe|K2 X X X X
i odpowiadajagce im zadania w ramach
procesu testowego. (K2)
FL-1.4.3 Kandydat potrafi rozrézni¢ produkty pracy|K2 X X X X X
wspomagajgce proces testowy. (K2)
FL-1.4.4 Kandydat potrafi  wyjasni¢  korzysci|K2 X X
wynikajace ze sledzenia powigzan miedzy
podstawg testéw a produktami pracy
zwigzanymi z testowaniem. (K2)
1.5 Psychologia testowania
FL-1.5.1 Kandydat potrafi wskaza¢ czynniki|K1 X X
psychologiczne wptywajgce na
powodzenie testowania. (K1)
FL-1.5.2 Kandydat potrafi  wyjasni¢  rdznice|K2 X X
w sposobie myslenia testerow
i programistéw. (K2)
Rozdziat 2 Testowanie przez caly cykl zycia
oprogramowania
2.1 Modele cyklu zycia oprogramowania
FL-2.1.1 Kandydat potrafi wyjasni¢ relacje miedzy|K2 X X
czynnosciami zwigzanymi z wytwarzaniem
oprogramowania a czynnosciami
testowymi w cyklu zycia oprogramowania.
(K2)
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

Cele biznesowe — certyfikowany tester,
poziom podstawowy

BO 1

FL-
BO 2

FL-
BO 3

FL-
BO 4

FL-
BO 5

FL-
BO6

FL-
BO 7

FL-
BO8

FL-
BO9

FL-
BO 10

FL-
BO 11

FL-
BO 12

FL-2.1.2 Kandydat potrafi wskaza¢ powody, dla|K1
ktorych konieczne jest dostosowanie
modeli cyklu zycia oprogramowania do
kontekstu wynikajgcego z charakterystyki
projektu i produktu. (K1)

2.2 Poziomy testow

FL-2.2.1 Kandydat potrafi poréwna¢ poszczegdlne|K2
poziomy testowania z punktu widzenia
celéw, podstawy testow, przedmiotow
testéw, podejs¢ iobowigzkéw oraz
typowych defektéw i awarii. (K2)

23 Typy testow

FL-2.3.1 Kandydat potrafi poréwnac¢ testowanie|K2
funkcjonalne, niefunkcjonalne
i biatoskrzynkowe. (K2)

FL-2.3.2 Kandydat zdaje sobie sprawe ztego, ze|K1
testy funkcjonalne, niefunkcjonalne
i biatoskrzynkowe mogg wystepowaé na
dowolnym poziomie testowania. (K1)

FL-2.3.3 Kandydat potrafi poréwnaé przeznaczenie|K2
testowania potwierdzajacego i testowania
regresywnego. (K2)

24 Testowanie pielegnacyjne

FL-2.4.1 Kandydat potrafi podsumowac zdarzenia|K2
wyzwalajgce testowanie pielegnacyjne.
(K2)

FL-2.4.2 Kandydat potrafi opisa¢ role analizy|K2
wplywu w testowaniu pielegnacyjnym.
(K2)
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

Cele biznesowe — certyfikowany tester,

poziom podstawowy

BO 1

FL-
BO 2

FL-
BO 3

FL-
BO 4

FL-
BO 5

FL-
BO6

FL-
BO 7

FL-
BO8

FL-
BO9

FL-
BO

FL-
10 |BO 11

FL-
BO 12

Rozdziat 3 Testowanie statyczne

3.1 Podstawy testowania statycznego

FL-3.1.1 Kandydat  potrafi rozpozna¢  typy
produktéw pracy zwigzanych
z oprogramowaniem, ktére mogy byc
badane przy uzyciu poszczegdlnych
technik testowania statycznego. (K1)

K1

FL-3.1.2 Kandydat potrafi opisa¢ na przyktadach
wartos¢ testowania statycznego. (K2)

K2

FL-3.1.3 Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy
technikami testowania statycznego
i dynamicznego z uwzglednieniem celdw,
typéw identyfikowanych defektéw oraz
roli  tych  technik wcyklu  Zzycia
oprogramowania. (K2)

K2

3.2 Proces przegladu

FL-3.2.1 Kandydat potrafi podsumowa¢ czynnosci
wykonywane w ramach procesu przegladu
produktéw pracy. (K2)

K2

FL-3.2.2 Kandydat potrafi rozpoznaé poszczegdlne
role i obowigzki w przegladzie formalnym.
(K1)

K1

FL-3.2.3 Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy
poszczegdlnymi  typami  przegladow:
przegladem nieformalnym, przejrzeniem,
przegladem technicznym i inspekcja. (K2)

K2

FL-3.2.4 Kandydat potrafi zastosowaé technike
przegladu do produktu pracy wcelu
wykrycia defektow. (K3)

K3
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- _ - FL-  |FL-  [FL-  |FL- |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  [FL-
CeIe biznesowe Certyflkowany tESter' BO1 |BO2 |BO3 (BO4 |BO5 |BO6 |BO7 (BO8 [BO9 (BO10 |BO11 |BO12
poziom podstawowy
FL-3.2.5 Kandydat potrafi wyjasni¢, jakie czynniki|K2 X

decyduja o powodzeniu przegladu. (K2)

Rozdziat 4 Techniki testowania
4.1 Kategorie technik testowania
FL-4.1.1 Kandydat potrafi omowic cechy K2 X X

charakterystyczne ielementy wspdlne
czarnoskrzynkowych technik testowania,
biatoskrzynkowych technik testowania
oraz technik testowania opartych na
doswiadczeniu, atakze rdinice miedzy

nimi. (K2)
4.2 Czarnoskrzynkowe techniki testowania
FL-4.2.1 Kandydat potrafi wyprowadzaé przypadki|K3 X

testowe zpodanych wymagan metodg
podziatu na klasy rownowaznosci. (K3)

FL-4.2.2 Kandydat potrafi wyprowadza¢ przypadki|K3 X
testowe zpodanych wymagan metoda
analizy wartosci brzegowych. (K3)

FL-4.2.3 Kandydat potrafi wyprowadzaé przypadki|K3 X
testowe zpodanych wymagan metodg
testowania w oparciu o tablice decyzyjna.
(K3)

FL-4.2.4 Kandydat potrafi wyprowadzaé przypadki|K3 X
testowe zpodanych wymagan metoda
testowania przejs¢ pomiedzy stanami. (K3)

FL-4.2.5 Kandydat potrafi wyjasni¢, w jaki sposdb|K2 X
mozna wyprowadzaé¢ przypadki testowe
z przypadku uzycia. (K2)
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R R FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL- FL-
CE|e biznesowe Certyflkowany teSter' BO1 |BO2 (BO3 |BO4 (BO5 |BO6 (BO7 |BO8 |BO9 ([BO10 |BO11l (BO 12
poziom podstawowy
4.3 Biatoskrzynkowe techniki testowania
FL-4.3.1 Kandydat potrafi wyjasni¢ pojecie pokrycia|K2 X X
instrukcji kodu. (K2)
FL-4.3.2 Kandydat potrafi wyjasni¢ pojecie pokrycia|K2 X X
decyzji. (K2)
FL-4.3.3 Kandydat potrafi omodwi¢  korzysci|K2 X X
wynikajace z pokrycia instrukcji kodu
i pokrycia decyzji. (K2)
4.4 Techniki testowania oparte na
doswiadczeniu
FL-4.4.1 Kandydat potrafi  wyjasni¢  pojecie|K2 X X X
zgadywania bteddw. (K2)
FL-4.4.2 Kandydat potrafi  wyjasni¢  pojecie|K2 X X X
testowania eksploracyjnego. (K2)
FL-4.4.3 Kandydat potrafi  wyjasni¢  pojecie|K2 X X X
testowania w oparciu o liste kontrolna.
(K2)
Rozdziat 5 Zarzadzanie testami
5.1 Organizacja testow
FL-5.1.1 Kandydat potrafi oméwic¢ zalety iwady|K2 X X X
niezaleznosci testowania. (K2)
FL-5.1.2 Kandydat potrafi wskaza¢ zadania|K1 X X X
kierownika testéw i testera. (K1)
5.2 Planowanie i szacowanie testow
FL-5.2.1 Kandydat potrafi podsumowacd cel itres¢|K2 X X X X
planu testow. (K2)
FL-5.2.2 Kandydat potrafi rozrézni¢ poszczegdlne|K2 X X X X
podejscia do testowania. (K2)
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Cele biznesowe — certyfikowany tester,
poziom podstawowy

BO 1

FL-
BO 2

FL-
BO 3

FL-
BO 4

FL-
BO 5

FL-
BO6

FL-
BO 7

FL-
BO8

FL-
BO9

FL-
BO 10

FL-
BO 11

FL-
BO 12

FL-5.2.3 Kandydat potrafi poda¢ przyktady|K2
potencjalnych kryteridow wejscia i wyjscia.
(K2)

FL-5.2.4 Kandydat potrafi wykorzysta¢ wiedze na|K3
temat  ustalania priorytetéow  oraz
zaleznosci technicznych ilogicznych do
zaplanowania wykonania okreslonego
zbioru przypadkow testowych. (K3)

FL-5.2.5 Kandydat potrafi wskaza¢ czynniki|K1
wptywajace na pracochtonnos¢
testowania. (K1)

FL-5.2.6 Kandydat potrafi wyjasni¢ réznice miedzy|K2
dwiema technikami szacowania: technika
opartg na miarach itechnikg ekspercka.
(K2)

5.3 Monitorowanie testow inadzor nad
testami

FL-5.3.1 Kandydat pamieta miary stosowane|K1
w odniesieniu do testowania. (K1)

FL-5.3.2 Kandydat potrafi podsumowac cele i tres¢|K2
raportow ztestow oraz wskaza¢ ich
odbiorcow. (K2)

5.4 Zarzadzanie konfiguracja

FL-5.4.1 Kandydat potrafi podsumowa¢, w jaki|K2
sposéb zarzadzanie konfiguracja
wspomaga testowanie. (K2)

5.5 Czynniki ryzyka a testowanie

FL-5.5.1 Kandydat potrafi okresli¢ poziom ryzyka|K1
na podstawie  prawdopodobienstwa
i wptywu. (K1)
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- - FL-  |FL-  [FL-  |FL- |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  [FL-
CE|e biznesowe Certyflkowany tESter’ BO1 |BO2 (BO3 |BO4 (BO5 |BO6 (BO7 |BO8 |BO9 ([BO10 |BO11l (BO 12
poziom podstawowy
FL-5.5.2 Kandydat potrafi rozrézni¢ czynniki ryzyka|K2 X X X
projektowego i produktowego. (K2)
FL-5.5.3 Kandydat potrafi opisa¢ na przyktadach|K2 X X X X X
potencjalny  wptyw  analizy  ryzyka
produktowego na staranno$¢ izakres
testowania. (K2)
5.6 Zarzadzanie defektami
FL-5.6.1 Kandydat potrafi sporzadza¢ raporty|K3 X
o defektach zawierajace informacje na
temat defektow wykrytych podczas
testowania. (K3)
Rozdziat 6 Narzedzia wspomagajgce testowanie
6.1 Uwarunkowania zwigzane z narzedziami
testowymi
FL-6.1.1 Kandydat potrafi sklasyfikowa¢ narzedzia|K2 X X X
testowe wedtug przeznaczenia
i obstugiwanych czynnosci testowych. (K2)
FL-6.1.2 Kandydat potrafi zidentyfikowac¢ korzysci|K1 X X
i czynniki ryzyka zwigzane z automatyzacjg
testowania. (K1)
FL-6.1.3 Kandydat pamieta o szczegolnych [K1 X
uwarunkowaniach zwigzanych z narzedziami
do wykonywania testow izarzadzania
testami. (K1)
6.2 Skuteczne korzystanie z narzedzi
FL-6.2.1 Kandydat potrafi wskaza¢ gtéwne zasady|K1 X
wyboru narzedzi. (K1)
FL-6.2.2 Kandydat pamieta cele stosowania projektéow K1 X
pilotazowych w celu wprowadzania narzedzi.
(K1)
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- - FL-  |FL-  [FL-  |FL- |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  |FL-  [FL-

Cele biznesowe Certyﬁkowany teSter’ BO1 |BO2 (BO3 |BO4 (BO5 |BO6 (BO7 |BO8 |BO9 ([BO10 |BO11l (BO 12
poziom podstawowy
FL-6.2.3 Kandydat potrafi wskaza¢ czynniki sukcesu|K1 X X

zwigzane z oceny, implementacja,

wdrozeniem ibiezacg obstugg narzedzi

testowych w organizacji. (K1)
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

3. Zatacznik. Giéwne zmiany w sylabusie wersja 2018

Tre$¢ sylabusa poziomu podstawowego ISTQB w wersji 2018 zostata gruntownie
zaktualizowana i przeredagowana w porownaniu z wersjg z 2011 roku. W zwigzku z tym nie
sporzgdzono szczegdtowego opisu wydania w podziale na rozdziaty i podrozdziaty, a jedynie
przedstawiono podsumowanie najwazniejszych zmian. Ponadto w oddzielnym dokumencie
z opisem wydania przedstawiono powigzania miedzy celami nauczania sylabusa poziomu
podstawowego w wersji 2011 a celami nauczania w wersji 2018 (ze wskazaniem elementow
dodanych, zaktualizowanych lub usunietych).

Zgodnie z danymi z poczatku 2017 roku do egzaminu na poziomie podstawowym przystgpito
ponad 550tys. oséb zponad 100 krajéw, ana catym Swiecie jest ponad 500 tys.
certyfikowanych testerdw. Przy zatozeniu, ze wszystkie te osoby przeczytaty sylabus poziomu
podstawowego aby zdac¢ egzamin, dokument ten jest prawdopodobnie najczesciej czytanym
opracowaniem dotyczgcym testowania oprogramowania.

Obecna, gruntownie zaktualizowana wersja czerpie z tego dziedzictwa, pozwala jeszcze lepiej
zaprezentowac jakos¢ ustug, ktére ISTQB oferuje globalnej spotecznosci testeréw, a
jednoczes$nie poprawia poziom jakosci dostarczanej przez ISTQB kolejnemu pdt miliona
kandydatdw.

W biezgcej wersji wszystkie cele nauczania zostaty przeredagowane w taki sposdb, aby kazdy
z nich stanowit niepodzielng cato$¢, oraz aby mozna bylo jednoznacznie powigzaé cele
nauczania ztrescig jednostek redakcyjnych sylabusa. Zadbano tez oto, aby sylabus nie
zawierat tresci niepowigzanych z zadnymi celami nauczania.

Autorzy skupili sie na mozliwosci praktycznego wykorzystania przedstawionych tresci oraz na
rownowadze miedzy wiedzg a umiejetnosciami, dzieki czemu nowa wersja powinna byc¢
bardziej przystepna izrozumiata oraz fatwiejsza do przettumaczenia, azawarty w niej
materiat — fatwiejszy do opanowania.

W biezgcym wydaniu wprowadzono nastepujgce zmiany:

* zmniejszono o0golng liczbe celéw nauczania (LO) na poziomie K1:
- 15LO0 w2018 r. w poréwnaniuz 27 LOw 2011 .
* zmniejszono nacisk na materiat z rozdziatu 5 (Zarzadzanie testowaniem):
- 15L0O w2018 r. w poréwnaniuz 24 LOw 2011 .
e w rozdziale 3 zwiekszono nacisk na kwestie przeglagdéw i dodano LO na poziomie K3
- usunieto podrozdziat dotyczacy analizy statycznej przy uzyciu narzedzi (kwestia ta
zostanie ujeta w innych sylabusach)
e w rozdziale 4 zwiekszono nacisk na kwestie technik testowania
- przesunieto podrozdziat4.1 z wersji 2011 ipotaczono go z podrozdziatem 1.4
(w ramach rozdziatu 1)
e w tresci sylabusa dodano wzmianki o metodach zwinnych
- Uwaga: metod zwinnych nie uwzgledniono w brzmieniu zadnego LO
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Certyfikowany tester Przeglad poziomu podstawowego

e ograniczono ilos¢ materiatu dotyczgcego technik biatoskrzynkowych
- usuniete LO na poziomach K4 i K3 zostang uwzglednione w innych sylabusach.

W sylabusie poziomu podstawowego w wersji 2018 wprowadzono rdéwniez nastepujgce
dodatkowe zmiany:
1. Dokument odwotuje sie obecnie do normy ISO/IEC/IEEE 29119 zamiast do standardu

IEEE 829.

2. Dokument odwotuje sie obecnie do normy ISO/IEC 25010 zamiast do normy
ISO 9126.

3. Dokument odwotuje sie obecnie do normy ISO/IEC 20246 zamiast do standardu
IEEE 1028.

Ponadto kodeks etyki zostat przeniesiony zrozdzialul na strone internetowa
www.istgb.org".

! Polskg wersje kodeksu etyki mozna znalez¢ na stronie www.sjsi.org
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