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Pytanie nr1 (1 p.)

Ktére z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ opisuje zwigzek pomiedzy celami
biznesowymi, potrzebami biznesowymi a wymaganiami?

a) Cele biznesowe i potrzeby biznesowe sg synonimami.

b) Cele biznesowe, potrzeby biznesowe i wymagania opisujg na réznych
poziomach abstrakcji, co nalezy osiggngc.

c) Potrzeby biznesowe odnoszg sie do rozwigzania biznesowego, podczas gdy
wymagania biznesowe definiujg problem lub mozliwos¢ biznesowa.

d) Aby poznac potrzeby biznesowe, analityk biznesowy musi najpierw zrozumiec¢
cele biznesowe i wymagania.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanienr 2 (1 p.)
Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych kryteriow akceptacji jest prawdziwe?

a) Kryteria akceptacji sg typowe przy wytwarzaniu zwinnym, gdzie odpowiadajg
one wymaganiom funkcjonalnym.

b) Testerzy nie powinni byC zaangazowani w pisanie kryteriow akceptaciji,
zapewniajgc tym samym, ze testowanie jest niezalezne.

c) W wytwarzaniu sterowanym testami akceptacyjnymi (ATDD), kryteria
akceptacji zastepujg testy akceptacyjne.

d) Kryteria akceptacji okres$lajg, co nalezy przetestowaé, by sprawdzi¢, czy
wymaganie lub historyjka uzytkownika zostaty prawidtowo zaimplementowane.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanienr 3 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych jakosci wymagan jest NAJBARDZIEJ
poprawne?

a) Niejasne lub niejednoznaczne wymagania mogg prowadzi¢ do nieporozumien
zarowno podczas implementacii, jak i testowania.

b) W zwinnych modelach cyklu zycia, inzynieria wymagan staje sie mniej wazna
ze wzgledu na role wiasciciela produktu.

c) INVEST jest technikg, ktéra zapewnia jakos$¢ historyjek uzytkownika lub
wymagan, zastepujgc tym samym regularne przeglady.

d) Testerzy mogg uzupeli¢ niejasne wymagania poprzez zatozenia, o ile
omowig te zatozenia z co najmniej jednym interesariuszem.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanienr4 (1 p.)

W jaki sposob czynnosci testowe zgodne z ISTQB® CTFL, wigzg sie z czynnosciami
analizy biznesowe;j i inzynierii wymagan wedtug IQBBA® FL?

a) Analitycy biznesowi, ktoérzy pracujg zgodnie z zasadami okreslonymi
w procesie inzynierii wymagan (zgodnego z IQBBA), nie bedg zaangazowani
w projektowanie przypadkow testowych.

b) Analitycy biznesowi i testerzy muszg zdecydowaé, czy pracujg zgodnie
z zasadami okreslonymi w procesie cyklu zycia oprogramowania, zgodnym
z IQBBA® czy tez z ISTQB®, poniewaz procesy te wykluczajg sie nawzajem.

c) Faza oceny rozwigzania zgodna 2z IQBBA® poprzedza czynnosci
implementacji i wykonania testéw wedtug ISTQB®.

d) Czynnosci analizy i projektowania testdw mogg skutkowaé zmiang kryteriéw
akceptacji.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanienr 5(1p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ opisuje wspotprace pomiedzy analitykami
biznesowymi a testerami?

a) Analitycy biznesowi uczestniczg w planowaniu testéw i analizie ryzyka, by
zapewnic, ze nastepnie zostang opracowane i spriorytetyzowane odpowiednie
przypadki testowe.

b) Analitycy biznesowi zazwyczaj nie mogg przeglgdac testow akceptacyjnych,
poniewaz nie rozumiejg szczegotow technicznych.

c) Testerzy uczestniczg w identyfikacji potrzeb biznesowych interesariuszy, aby
lepiej zrozumie¢ potrzeby biznesowe i zwigzane z nimi wymagania.

d) Po okresleniu wymagan i kryteriow akceptacji analitycy biznesowi nie sg juz
Zaangazowani w czynnosci testowe.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanienr 6 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczgcych ATDD / BDD jest prawdziwe?

a) Wytwarzanie sterowane zachowaniem (BDD) uznaje projektowanie testow
akceptacyjnych za czynnosc¢, ktérg zespot testujgcy powinien wykonac po
spetnieniu wymagan.

b) Zaréwno w wytwarzaniu sterowanym testami akceptacyjnymi (ATDD), jak
i wytwarzaniu sterowanym zachowaniem (BDD), przypadki testowe
dostarczajg przyktadéw zastosowania produktu.

c) W wytwarzaniu sterowanym testami akceptacyjnymi (ATDD), przypadki
testowe sg tworzone przed ustaleniem kryteriéw akceptaciji.

d) Zarowno w wytwarzaniu sterowanym testami akceptacyjnymi (ATDD), jak
I wytwarzaniu sterowanym zachowaniem (BDD), przypadki testowe dla testéw
akceptacyjnych sg pisane przez inzyniera ds. automatyzacji testow jako kod
automatyzacji testow.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanienr 7 (1 p.)

Jestes testerem uczestniczgcym w projekcie majgcym na celu opracowanie systemu
wspomagania decyzji o przyznaniu kredytu. Zostate$ poproszony o zapoznanie sie
z kryteriami akceptacji dla ponizszego wymagania:

REQ 3.28. Zautomatyzowany system rejestruje krytyczne dane wniosku kredytowego
(KDWK) niezbedne do wsparcia procesu rozpatrywania wnioskéw.

Zatbzmy, ze powszechnie wiadomo, czym sg dane KDWK.

Ktory z ponizszych przyktadow stanowitby najlepszy przyktad kryterium akceptacji dla
tego wymagania?

a) KDWD sg przechowywane w relacyjnej bazie danych MySQL po kazdej
udanej procedurze wprowadzania danych.

b) Jesli dane KDWK nie sg kompletne, nie sg one zapisywane i wyswietlany jest
odpowiedni komunikat.

c) Proces rejestracji KDWK jest szybki i odwracalny.

d) Proces zbierania KDWK spetnia korporacyjne wytyczne dotyczgce
uzytecznosci.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie

nr8(1p.)

Jestes testerem akceptacyjnym i analizujesz nastepujgcg historyjke uzytkownika dla
internetowej gry komputerowej przeznaczonej dla wielu graczy:

Jako
Chce

Bo wtedy

niezarejestrowany gracz

mie¢ mozliwos$¢ rejestracji poprzez podanie adresu e-mail, loginu
I hasta w formularzu rejestracyjnym.

bede zarejestrowanym graczem.

Rozwazmy nastepujgce propozycje dotyczgce kryteriow akceptacii:

)
i)

ii)

iv)

na ekranie wyswietlany jest formularz rejestracyjny

formularz jest napisany w jezyku "Groovy". Kursor jest poczgtkowo
ustawiony w polu "login". Po naci$nieciu przycisku TAB kursor przetgcza
sie na pola: "hasto", "powt6rz hasto", "e-mail" i "powtorz e-mail”.

gracz nie moze sie zarejestrowac, jesli wybrany przez niego login jest
uzywany przez innego gracza.

po pomysinym zakohczeniu procesu rejestracji gracz jest o tym
informowany e-mailem.

Ktore z powyzszych stwierdzen uznatbys za dobrze napisane kryteria akceptacji?

a) tylko i) i ii)

b) tylko ii)
c) tylko ii)
d) tylko i),

i iv)
ii) i iv).

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanienr 9 (1 p.)

Ktére z ponizszych stwierdzen prawidiowo opisuje, w jaki sposéb testowanie
akceptacyjne moze byc¢ rozszerzone o inne techniki lub podejscia testowe?

a) W podejsciu opartym na modelu testy akceptacyjne sg generowane na
podstawie modeli graficznych lub tekstowych.

b) W podejsciu opartym na priorytetach priorytetyzacja testéw akceptacyjnych
zalezy od zidentyfikowanego ryzyka produktowego.

c) W podejsciu opartym na ryzyku, kryteria akceptacji wynikajg z doswiadczenia
oraz intuicji testera.

d) W podejsciu czarnoskrzynkowym scenariusze testéw akceptacyjnych sg
zgodne z zaimplementowang sekwencjg wywotan funkcji w kodzie.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 10 (1 p.)

Ktora z ponizszych technik projektowania testow NAJLEPIEJ pasuje do celéw
testowania akceptacyjnego?

a) statyczna analiza kodu,

b) walidacja danych wejsciowych,

C) podziat na klasy réwnowaznosci,

d) projektowanie testéw w oparciu o defekty.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 11 (1 p.)

Zatézmy, ze testujesz funkcjonalno$c¢ interfejsu windy. Jednym z wymagan jest to, ze
winda moze pracowac tylko wtedy, gdy catkowita waga pasazerdw nie przekracza
200 kg. Winda moze dotrze¢ do nastepujgcych pieter: Parter, 1. pietro i 2. pietro.
Chcesz zaprojektowac test akceptacyjny w jezyku Gherkin. Mozesz uzy¢ w tym celu
nastepujgcych wyrazen:

iv.

V.

Vi.

catkowita waga pasazerdéw jest wieksza niz 200 kg
winda znajduje sie na parterze
nacisnieto przycisk "pierwsze pietro"
winda jedzie na pierwsze pietro

pasazer stojgcy na drugim pietrze wzywa winde
na ekranie wyswietlany jest komunikat "zbyt wielu pasazeréw".

Ktore z ponizszych stwierdzen prawidtowo tgczy konstrukcje Majgc/Kiedy/Wtedy
(Given/When/Then) z odpowiednim wyrazeniem, by stworzy¢ prawidtowy przypadek

testowy dla tego wymagania?

a)

b)

d)

Wybierz jedng odpowiedz.

Majac ii)
Kiedy i)
Wtedy vi)
Majgc ii)
Kiedy iv)
Wtedy v)
Majac iii)
Kiedy ii)
Wtedy iv)
Majagc ii)
Kiedy v) AND vi)
Wtedy i).
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Pytanie nr 12 (1 p.)

Ktory

z ponizszych przyktadow jest NAJLEPSZYM przyktadem testu w jezyku

Gherkin dla internetowej aplikacji bankowej?

a)

b)

d)

Majgc 5 000 dolaréw na moim koncie osobistym X i 200 dolarébw na moim
osobistym koncie Y.

Kiedy dokonuje przelewu 1 000 dolaréw z X do Y.

Wtedy powinienem mieC saldo 4 000 dolarobw na moim koncie osobistym X
i powinienem miec¢ saldo 1 200 dolaréw na moim koncie osobistym Y.

Majgc 5 000 dolaréw na moim koncie osobistym X i 200 dolarébw na moim
osobistym koncie Y
Kiedy klikam przycisk 'Dokonaj przelewu'
I wpisuje "3 000" w pole "Kwota"
Oraz wpisuje "X" w pole "Z ktérego konta"
I wpisuje "Y" w pole "Na ktore konto"
i klikam przycisk "Potwierdz transakcje"
Wtedy powinienem miec¢ saldo 2 000 dolarow na moim koncie osobistym X
i powinienem mie¢ saldo 3 200 dolaréw na moim koncie osobistym Y.

Majgc 5 000 dolarobw na moim koncie osobistym X i 600 dolaréw na moim
koncie osobistym Y

Kiedy przekazuje 500 dolaréow z Y na X

Wtedy powinienem mie¢ saldo 4 500 dolaréw na X i 1 100 dolarow na koncie
osobistym Y.

Majgc, ze mam 5 000 dolarow na moim koncie osobistym X
Kiedy mam 600 dolaréw na moim koncie osobistym Y
Wtedy mam w sumie 5 600 dolaréw na moich osobistych kontach X i Y.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 13 (1 p.)

W podejsciu zwinnym (Agile) przeprowadzana jest sesja testéw eksploracyjnych.
Ktora z ponizszych koncepcji/technik/praktyk ma tu NAJLEPSZE zastosowanie?

a) programowanie w parach

b) refaktoryzacja

c) poker planistyczny

d) ograniczenie czasowe (timeboxing).

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 14 (1 p.)

Ktéore z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ opisuje karte opisu w testach
eksploracyjnych?

a) Czescig karty opisu testu w testach eksploracyjnych moze by¢ wskazéwka, ze
tester powinien przyjgc¢ role poczatkujgcego uzytkownika.

b) Karta opisu testu jest opracowywana podczas sesji testowe] zgodnie
z wynikami testow.

c) Kazda karta opisu testu w testach eksploracyjnych opiera sie na wczesnigj
zdefiniowanej liscie czynnosci, ktére moglyby byC¢ interesujgce do
przetestowania.

d) Testerzy akceptacyjni uzywajg karty opisu testdow podczas sesji testowej do
zdefiniowania wyroczni testowe;j.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 15 (1 p.)

Jaki jest zwigzek pomiedzy testami beta a testami akceptacyjnymi?

a) Testowanie beta jest synonimem testow akceptacyjnych stosowanych
w pewnych dziedzinach zastosowania.

b) Testy beta powinny zawiera¢ predefiniowane scenariusze testéw
akceptacyjnych oparte na kryteriach akceptacji.

c) Testowanie beta pozwala na testowanie produktu w realistycznych
konfiguracjach biznesowych i realistycznych kontekstach.

d) Testowanie beta jest systematycznym podejsciem do testowania
akceptacyjnego i zapewnia wymierne pokrycie historyjek uzytkownikéw.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 16 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ definiuje testy beta?

a) Testowanie beta jest wykonywane przez programistow w siedzibie klienta.

b) Testy beta odbywajg sie na wczesnym etapie procesu wytwarzania, aby
uzyskac informacje zwrotne z rynku.

c) Podczas testow beta, realni uzytkownicy definiujg kryteria akceptacji dla
réznych realistycznych konfiguracji.

d) Testerzy wykonujgcy testy beta odkrywajg defekty produktu, ktére umknety
podczas procesu wytwarzania.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 17 (1 p.)

Zatézmy, ze testujesz nowy profesjonalny system wsparcia egzaminéw. Na wejsciu
system pobiera dwie oceny z dwoch egzaminéw. Dla kazdego egzaminu mozliwa
ocena wynosi 0 lub 1 punkt. Na wyjsciu system zwraca pojedynczy cigg - decyzje
0 uprawnieniach:
e jesli wynik ogdlny wynosi 2, kandydat otrzymuje petne uprawnienia,
e jesli catkowita liczba punktéw wynosi 1, kandydat otrzymuje czesciowe
uprawnienia,
e jesli catkowita liczba punktow wynosi 0, kandydat nie otrzymuje Zzadnych
uprawnien.

Ktory z ponizszych modeli jest wtasciwym modelem decyzji i notacji (DMN) dla tej
sytuaciji?

Wybierz jedng odpowiedz.
a)
Tabela uprawnien |
Wejscie Wyijscie
lp. | Egzamin #1 Egzamin #2 | Uprawnienia
1. 0 0 Brak
2. 0 1 Czesciowe
3. 1 0 Czesciowe
4. 1 1 Petne
b)
Tabela uprawnien
Wynik egzaminu Uprawnienia
0 Brak
1 Czesciowe
2 Petne
Wersja 1.0 (2019) Strona 14 z 29 30 czerwca 2020

International Software Testing Qualifications Board® © Stowarzyszenie Jakosci Systemoéw Informatycznych



Certyfikowany tester — Tester akceptacyjny 7

ISTQB SjSims
Przyktadowe pytania egzaminacyjne
c)
Tabela uprawnienn |
Wejscie Wyjscie
Ip Egzamin #1 Egzamin #2 | Brak Czesciowe | Petne
' uprawnien uprawnienia | uprawnienia
1. 0 0 TAK NIE NIE
2. 0 1 NIE TAK NIE
3. 1 0 NIE TAK NIE
4. 1 1 NIE NIE TAK
d)
Tabela uprawnien
Regufa | Egzamin #1 | Egzamin #2 | Wynik Wyijscie
0: Brak
1 el e2 el+e2 | 1: Czesciowe
2: Petne
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Pytanie nr 18 (1 p.)

Zatbzmy, ze chciatbys stworzy¢ model opisujgcy proces ubiegania sie o kredyt
w banku.

Proces ubiegania sie o kredyt rozpoczyna sie w momencie ztozenia przez klienta
wniosku kredytowego. Nastepnie bank dokonuje przeglgdu wniosku. Niezaleznie od
tego, czy wniosek o kredyt zostat pozytywnie rozpatrzony, czy tez nie, wysytany jest
list informujgcy klienta o decyzji. Jesli wniosek zostanie rozpatrzony pozytywnie,
zawierana jest umowa kredytowa.

Sporzadzite$ nastepujacy model procesu biznesowego przy uzyciu BPMN 2.0.

-
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Dibmcria hradhyiu

Ktore z ponizszych zdan jest prawdziwe w odniesieniu do tego modelu procesu?
a) Weryfikacja zatrudnienia nie jest dokonywana, gdy status kredytu to

,odrzucony”.

b) Sporzadzenie umowy kredytowej jest zdefiniowane jako podproces.

c) Wyszukiwanie tytutu wiasnosci i wnioskowanie o raport kredytowy to
nastepujgce po sobie zadania.

d) Przegladanie raportu kredytowego jest opcjonalne podczas przeglagdania
wniosku kredytowego.

Wybierz jedng odpowiedz.

Wersja 1.0 (2019) Strona 16 z 29 30 czerwca 2020

International Software Testing Qualifications Board® © Stowarzyszenie Jakosci Systemoéw Informatycznych
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Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 19 (1 p.)

Jestes testerem akceptacyjnym i chcesz przetestowac proces wyptaty w wysokosci
100 USD, opisany za pomocg ponizszego modelu procesow biznesowych BPMN
2.0.

Tak

Odbiwrz
patwiardzenie

saldo >= 1008 Wybderz
“potwiardzenie”
. Wybierz Wyplata e N
1005° Nie
l\_ Zablerz kartg » @
sakdo < 1005 ({dmema wyplaty)

Wyptad 1005
zabierz kartg

4

Chcesz osiggng¢ nastepujgce kryterium pokrycia "wykonaj wszystkie mozliwe
zadania w procesie". Rozwaz nastepujgce przypadki testowe:

Test 1: saldo = 100 USD, potwierdzenie = TAK

Test 2: saldo = 120 USD, potwierdzenie = NIE

Test 3: saldo = 85 USD

Test 4: saldo = 20 USD, potwierdzenie odbioru = TAK.

Ktory z ponizszych zestawdw jest minimalnym zestawem przypadkow testowych
pozwalajgcym na osiggniecie wymaganego pokrycia?

a) Testl1, Test3
b) Test1, Test2, Test3
c) Test2, Test4
d) Testl, Test2, Test 4.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 20 (1 p.)

Jestes testerem akceptacyjnym i chcesz przetestowac proces wyptaty w wysokosci
100 USD, opisany za pomocg ponizszego modelu procesow biznesowych (BPMN).

Odbierz
potwierdzenie

saldo >= 100%

Wybierz
"potwierdzenie”
Wybierz "Wyptata
O 1008" No

Wyptaé 1008,
zabierz karte

Zabierz karte 0
saldo < 1005 \(0dmowa wyplaty)

Chcesz osiggna¢ pokrycie decyzji. Rozwaz nastepujgce przypadki testowe:

Test 1: saldo = 100 USD, potwierdzenie = TAK
Test 2: saldo = 99 USD

Test 3: saldo = 120 USD, potwierdzenie = NIE
Test 4: saldo = 2500 USD, potwierdzenie = TAK.

Ktory z ponizszych zestawdw jest minimalnym zestawem przypadkdéw testowych
pozwalajgcym na osiggniecie pokrycia decyzji?

a) Testl, Test2, Test4
b) Test1, Test2
c) Test2, Test3
d) Test1l, Test2, Test 3.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 21 (1 p.)

Ktére z ponizszych stwierdzeh dotyczacych graficznej reprezentacji procesow
biznesowych jest prawdziwe?

a) Wykorzystanie tablic decyzyjnych w BPMN pozwala na zdefiniowanie
warunkéw testowych odpowiadajgcych testowanym regutom biznesowym.

b) Reprezentacje graficzne proceséw biznesowych muszg szczegdtowo
opisywa¢ kompletny przeptyw pracy, w tym scenariusze alternatywne
i scenariusze wyjgtkowe.

c) W przypadku testow akceptacyjnych, graficzne modele procesow
biznesowych powinny koncentrowac sie na przeptywach pracy uzytkownikow,
ktore majg byc¢ testowane.

d) Procesy biznesowe powinny byC¢ opisane graficznie z wykorzystaniem
standardu DMN i uzupetnione o tablice decyzyjne.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 22 (1 p.)
Co uwaza sie za dobrg praktyke w zakresie modelowania procesow biznesowych?

a) Umieszczenie wszystkich elementéw modelu na jednym diagramie znacznie
poprawia czytelnos¢ modeli BMPN.

b) Diagramy BPMN i tablice DMN powinny zawiera¢ informacje takie jak
Sledzenie do historyjek uzytkownikow.

c) Powigzania z wymaganiami lub ryzykami powinny by¢ dobrze oddzielone od
opisu przeptywu pracy.

d) Analitycy biznesowi powinni ukohczy¢ swoje modele procesow przed
pokazaniem ich testerom akceptacyjnym.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 23 (1 p.)

Twoja firma chce stworzy¢ nowg aplikacje do zarzadzania kadrami. Jeste$ testerem
w tym projekcie i proponujesz zastosowanie podejscia ATDD i wykorzystanie modeli
proceséw biznesowych do projektowania przypadkdw testowych.

Ktore z ponizszych stwierdzen jest NAJMNIEJ znaczacym argumentem
przemawiajgcym za takim podejsciem?

a) Modele proceséw pomogg testerom zrozumie¢ przypadki uzycia, ktére majg
by¢ testowane.

b) Testerzy bedg w stanie wykazac pokrycie testowe bezposrednio na graficznej
reprezentacji procesow biznesowych.

c) Modele procesow biznesowych utatwig wykrycie defektow w kodzie aplikacii.

d) Poniewaz modele proceséw biznesowych bedg aktualizowane, by utatwiaé
utrzymywanie zestawoéw testow, bedg one zywg dokumentacjg produktu.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 24 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ wyjasnia, w jaki sposdb modelowanie
procesow i regut biznesowych moze by¢ wykorzystane w ATDD?

a) W podejsciu ATDD, modele proceséw/regut biznesowych muszg by¢
stworzone przed uruchomieniem projektu.

b) W podejsciu ATDD modele proceséw biznesowych zastepujg kryteria
akceptaciji.

c) W podejsciu ATDD testerzy wykorzystujg modele proceséw i regut
biznesowych do generowania testéw akceptacyjnych.

d) W podejsciu ATDD modele procesow sg tworzone dla wstepnego
projektowania testéw, ale nie sg nastepnie utrzymywane.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 25 (1 p.)
Biorgc pod uwage nastepujgce atrybuty:

I. komercjalizacja
il. funkcjonalno$é

il zywotnosc¢

iv. niezawodnos¢

V. zabezpieczenia

Vi. zdolnos¢ poznawcza
Vil. pielegnowalnosc.

Ktéra z ponizszych odpowiedzi zawiera charakterystyki jakosciowe (zgodne z normg
ISO 25010), ktore sg wykorzystywane w testach akceptacyjnych?

a) ii, vorazvi.
b) iv, v oraz vii.
c) i, ii oraz vi.
d) iii, iv oraz v.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 26 (1 p.)

Norma ISO 25010 definiuje model jakosci w uzytkowaniu z charakterystykami
i podcharakterystykami. Ktory element z ponizszej listy jest charakterystykg
jakosciowg w uzytkowaniu zgodnie z tg normg?

a) Efektywnosc¢
b) Uzytecznosé
c) Kompatybilnos¢
d) Przenaszalnosc.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 27 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen NAJLEPIEJ odnosi sie do czynnosci analizy wymagan
Ux?

a) Persony sg wykorzystywane do analizy produktow lub rozwigzan konkurenciji.

b) Profile uzytkownikow stuzg do okreslania roéznych poziomow wiedzy
biznesowe;.

c) Wymagania bezpieczenstwa wynikajg ze scenariuszy uzycia.

d) Warunki srodowiskowe, takie jak warunki oswietleniowe, sg pozyskiwane
z analizy zadan.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 28 (1 p.)
Ktory z ponizszych scenariuszy NAJLEPIEJ charakteryzuje analize zadan UX?

a) Uzytkownicy sg klasyfikowani w zaleznosci od ich cech fizycznych
i intelektualnych.
b) Przypadki uzycia sg analizowane i reprezentowane przez modele procesow

biznesowych.

c) Warunki zewnetrzne sg traktowane jako informacja wejsciowa dla kolejnych
etapow projektowania.

d) Inspiracje z podobnych sektorobw sg wykorzystywane do okreslenia
skutecznych rozwigzan.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 29 (1 p.)

Ktora z ponizszych technik testowania uzytecznosci NAJLEPIEJ odpowiada celom
testowym?

a) Przeglady eksperckie pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy
korzystajg z systemu i co jest mniej lub bardziej widoczne.

b) Ocena oparta na danych biometrycznych pomaga zrozumie¢ z perspektywy
czasu, jak uzytkownicy korzystali z systemu i jak go ulepszac.

c) Analiza pliku logow przeprowadzona przez ekspertow ds. uzytecznosci
umozliwia identyfikacje mocnych stron interfejsu, ktére przyciggajga uwage
uzytkownika.

d) Techniki przejrzenia i gtoSnego myslenia mogg wskazywac na trudnosci, jakie
uzytkownicy napotykajg przy wykonywaniu niektorych zadan.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 30 (1 p.)
Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczacych testowania wydajnosci jest poprawne?

a) W zaleznosci od modelu uzywanego do symulacji obcigzenia, testy
wydajnosciowe nazywane sg testami obcigzeniowymi, przecigzeniowymi lub
wytrzymatos$ci/stabilno$ci.

b) Testy wydajnosci majg na celu okreslenie odpornosci systemu na ztosliwe
ataki.

c) Wydajnos¢ systemu jest mierzona w kontekscie, ktéry w miare mozliwosci
odzwierciedla reprezentatywne warunki operacyjne.

d) Wyniki testow wydajnosci stuzg do okreslenia wymagan dotyczgcych
wydajnosci sprzetu i oprogramowania.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 31 (1 p.)

Ktore z ponizszych stwierdzen dotyczgcych punktow widzenia i atrybutu wydajnosci
jest NAJBARDZIEJ ADEKWATNE?

a) Z biznesowego punktu widzenia moc obliczeniowa i architektura sg gtownymi
parametrami dla oczekiwanego dziatania systemu.

b) Z punktu widzenia uzytkownika, problemem jest brak informacji zwrotnej od
systemu podczas przetwarzania zgdania.

c) Z technicznego punktu widzenia, gtdwnymi elementami wydajnosci sg liczba
jednoczesnych uzytkownikow i rodzaje wykonywanych transakciji.

d) Z biznesowego punktu widzenia, wybér narzedzi do testowania wydajnosci
silnie zalezy od zastosowanych technik testowania.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 32 (1 p.)
Ktore z ponizszych kryteriow akceptacji odnosi sie do wymagan bezpieczenstwa?

a) Czas reakcji systemu nie moze przekracza¢ 3 sekund.

b) System jest oparty na przegladarce internetowe;j.

c) Graficzny interfejs uzytkownika jest zgodny z korporacyjnymi wytycznymi
dotyczgcymi uzytecznosci.

d) Zwykli uzytkownicy majg ograniczony dostep do danych osobowych.

Wybierz jedng odpowiedz.

Wersja 1.0 (2019) Strona 24 z 29 30 czerwca 2020

International Software Testing Qualifications Board® © Stowarzyszenie Jakosci Systemoéw Informatycznych



Certyfikowany tester — Tester akceptacyjny / .3
ISTOB Sl
Acceptance Testing

Przyktadowe pytania egzaminacyjne

Pytanie nr 33 (1 p.)

Zespot projektowy stoi obecnie w obliczu trudnej sytuacji wynikajgcej z problemoéw
W wyobrazeniu sobie przysztych etapow budowy aplikacji i krokéw koniecznych do
osiggniecia wyznaczonych celéw. Czionkowie zespotu w pewnym stopniu stracili
motywacje, co zostato spowodowane silnym poczuciem stagnacji. Starasz sie
roztadowacé sytuacje, proponujgc warsztaty. Ktéry z nich bytby najbardziej adekwatny
do opisanej sytuacji?

a) Prosisz dwéch wolontariuszy, aby odegrali scene przed zespotem. Jeden
z nich bedzie prébowat broni¢ projektu i proponowaé pozytywne argumenty
i sposoby dziatania. Drugi zrobi co$ odwrotnego. Nastepnie podsumuij
najwazniejsze argumenty obu stron i przedyskutuj je otwarcie z zespotem.

b) Rysujesz schody z 11 stopniami, z ktérych kazdy stanowi kamien milowy
projektu. Dot schodow odpowiada pierwszemu dniowi realizacji projektu,
a gorny stopien oznacza, ze projekt zostat zrealizowany. Obecng sytuacje
lokalizujesz na srodku schodow. Zespdt jest proszony o zidentyfikowanie
I omowienie gtdbwnych krokow w dét i w gore.

c) Organizujecie dzieh wolny od pracy, podczas ktorego wykonujecie
wymagajgce ¢éwiczenia fizyczne w zespotach, po czym nastepuje kolacja po
pracy. Nie ma przeciez nic lepszego dla motywacji niz wspolny trening,
wspolne cele i obietnica dobrej zabawy.

d) Wizualizujesz wszystkie pozostate kamienie milowe projektu, poczgwszy od
dzisiaj, a skonczywszy na finalizacji projektu. Nastepnie prosisz zespot, aby
zidentyfikowat i oméwit dziatania niezbedne do przejscia od obecnej sytuacii
do nastepnego etapu i osiggniecia kamieni milowych.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 34 (1 p.)

Przewodzisz zupetnie nowemu zespotowi projektowemu, ktérego czionkowie
pochodzg z catej organizacji i nie majg wczesniejszego doswiadczenia we wspolnej
pracy. Musisz zbudowa¢ wspolng wizje i ducha zespotu. Jaki warsztat bytby
NAJBARDZIEJ ODPOWIEDNI do realizacji tego celu?

a) Zapraszasz cztonkow zespotu i prosisz ich o zaprojektowanie wtasnego
(zespotowego) symbolu reprezentujgcego ich wartosci, przekonania, cele,
zadania jako motto catego zespotu.

b) Zachecasz kazdego z cztonkéw zespotu do opisania swoich wczesniejszych
doswiadczen i najwazniejszych osiggnie¢ w organizacji lub na poprzednim
stanowisku pracy.

c) Prosisz kolejno czionkow zespotu, aby zapisali trzy rzeczy, ktore lubig
I ktérych nie lubig w organizacji, po czym umiescili je na scianie. Nastepnie
wybrany wolontariusz czyta losowo kilka postow, ktore sg nastepnie
omawiane z grupa.

d) Rysujesz schody z jedenastoma stopniami, z ktoérych kazdy stanowi kamien
milowy projektu. D6t schodéw odpowiada pierwszemu dniowi realizacji
projektu, a gorny stopien oznacza, ze projekt zostat ukonczony. Obecng
sytuacje umiejscawiasz na gorze schoddw. Zespdt jest proszony
o zidentyfikowanie i omowienie gtéwnych krokdéw prowadzgcych na dot.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 35 (1 p.)

Ktéore z ponizszych stwierdzen dotyczgcych raportowania o defektach jest
NAJBARDZIEJ poprawne?

a) Regularne spotkania analitykow biznesowych i testeréw sg niezbedne do
zgtaszania rozbieznosci pomiedzy rzeczywistym a oczekiwanym wynikiem.

b) Testerzy powinni dostarczy¢ dokfadne informacje dotyczgce réznicy pomiedzy
oczekiwanym a rzeczywistym wynikiem testu.

c) Jezeli defekt okaze sie by¢ wada, tester sporzgdza raport o defekcie i wysyta
go do analityka biznesowego w celu dalszego zbadania.

d) Tester powinien przeanalizowac¢ potencjalny wptyw defektu na wykorzystanie
systemu przed poinformowaniem o defekcie analityka biznesowego.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 36 (1 p.)

Ktora z ponizszych czynnosci jest najprawdopodobniej wykonywana przez analityka
biznesowego w ramach analizy defektow?

a) Identyfikacja wymagan/historyjki uzytkownika, ktore/ktéra nie zostaty
zrealizowane.

b) Ocena wptywu dziatah korygujgcych na inne czesci implementowanego
systemu.

C) Analiza niedziatajgcej funkcji krok po kroku w celu zidentyfikowania
przyczyny usterki.

d) Sprawdzenie, czy inne sciezki w modelu proceséw biznesowych dziatajg
zgodnie z zatozeniami.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 37 (1 p.)

Ktéra z ponizszych informacji jest najprawdopodobniej czescig sumarycznego
raportu z testéw akceptacyjnych?

a) Informacje stuzgce do oceny poziomu ryzyka zwigzanego z wydaniem
produktu.

b) Szczegdty techniczne dotyczgce poprawek defektow.

c) Strategia testow i metody projektowania testow.

d) Informacje dotyczace procedur testowych.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 38 (1 p.)

Ktora z ponizszych technik jest najprawdopodobniej stosowana w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci czynnosci wykonywanych podczas testéw akceptacyjnych?

a) Przeglad kodu zrédtowego, by zapewni¢ $ledzenie historyjek uzytkownika do
odpowiednich modutéw systemu.

b) Weryfikacja sledzenia historyjek uzytkownika i przypadkéw testowych w celu
upewnienia sie, ze sg one aktualne.

c) Oparta na liscie kontrolnej weryfikacjia wymagan, by zapewni¢ ich
kompletnosci i jakosci.

d) Uzycie techniki okulografii - $ledzenia ruchu gatek ocznych (ang. eye
tracking), by sprawdzi¢, czy wczesniej zdefiniowane testy akceptacyjne sg
wykonalne.

Wybierz jedng odpowiedz.
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Pytanie nr 39 (1 p.)

Ktore z ponizszych zdan NAJLEPIEJ opisuje gtéwng korzysc¢ ptyngcag ze wspolnego
przegladu kryteriow akceptacji przez analitykow biznesowych i testerow?

a) Wspdlne wyobrazenie sobie kryteriow akceptaciji przez analityka
biznesowego i testera utatwia projektowanie przypadkow testowych dla testow
akceptacyjnych.

b) Wspdlny  przeglad  kryteriow  akceptacji zapewnia  uwzglednienie
niefunkcjonalnych kryteriow jakosciowych.

c) Przeglad kryteriow akceptacji pomaga zweryfikowac, czy przypadki testowe
dla testow akceptacyjnych obejmujg procesy biznesowe, reguty biznesowe
I ryzyko biznesowe.

d) Przeglad kryteribw akceptacji jest dobrg praktykg stuzgcg poprawie jakosci
raportow z testow.

Wybierz jedng odpowiedz.

Pytanie nr 40 (1 p.)

Ktéore narzedzia NAJLEPIEJ pasujg do czynnosci zwigzanych z testami
akceptacyjnymi?

a) Narzedzia do zarzgdzania wymaganiami, zarzgdzanie wykonywaniem testéw
akceptacyjnych.

b) Narzedzia do zarzgdzania testami i automatyzacji, generowanie testow
akceptacyjnych opartych na modelu biznesowym.

c) Narzedzia do zarzgdzania procesami biznesowymi, modelowanie proceséw
i regut biznesowych.

d) Narzedzia testowe oparte na modelach, zarzgdzanie incydentami.
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